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MOT DU PRESIDENT

LE฀ TOURISME฀ NATIONAL฀ DEVRAIT฀
TIRER฀SON฀ÏPINGLE฀DU฀JEU�฀MALGRÏ฀
LA฀BAISSE฀DE฀RÏGIME฀ENREGISTRÏE฀

DEPUIS฀LE฀DÏBUT฀DE฀L�ANNÏE�฀

!U฀ RAYON฀ DES฀ BONNES฀ NOUVELLES�฀฀
CELLES฀ ANNONCÏES฀ PAR฀ ,AHCEN฀
(ADDAD�฀ MINISTRE฀ DU฀ 4OURISME฀ ET฀
DE฀ L�!RTISANAT�฀ SUR฀ LES฀ TENDANCES฀ DE฀
RÏSERVATIONS฀ DANS฀ LES฀ PRINCIPAUX฀
MARCHÏS฀ ÏMETTEURS�฀ #ELLES
CI฀
S�INSCRIVENT฀EN฀HAUSSE฀ ����฀�฀POUR฀
LES฀ VOLS฀ SECS�฀ ���฀ POUR฀ LES฀ FORFAITS฀
AU฀DÏPART฀DE฀LA฀&RANCE฀ET฀�฀���฀EN฀
'RANDE
"RETAGNE	�
!U฀ RAYON฀ DES฀ MAUVAISES฀ NOUVELLES�฀฀
s0AS฀ASSEZ฀D�AVIONS฀SUR฀LES฀DESTINATIONS฀
TRADITIONNELLES฀ ET฀ PAS฀ DU฀ TOUT�฀ SUR฀
CELLES฀ POUR฀ LESQUELLES฀ LE฀ -AROC฀ EST฀
PARTI฀Ì฀LA฀CONQUÐTE�

s0AS฀ ASSEZ฀ D�ARGENT฀ POUR฀ LA฀
PROMOTION�฀ LE฀BUDGET฀PROMOTIONNEL฀
DE฀L�OFlCE฀EST฀RESTÏ฀LINÏAIRE฀DEPUIS฀�฀
ANS฀NE฀DÏPASSANT฀PAS฀���฀MILLIONS฀DE฀
$(�฀%N฀�����฀POUR฀SURMONTER฀LA฀CRISE฀
QUI฀ FRAPPAIT฀ LE฀ SECTEUR�฀ UNE฀ RALLONGE฀
DE฀ ���฀ MILLIONS฀ A฀ ÏTÏ฀ ACCORDÏE฀ Ì฀
L�/.-4฀POUR฀LA฀PÏRIODE฀����
�����฀
,E฀ MINISTRE฀ PRÏVOIT฀ DE฀ NOUVELLES฀
SOURCES฀DE฀REVENUS฀POUR฀L�OFlCE�฀SANS฀
DONNER฀PLUS฀DE฀PRÏCISIONS�

%N฀ ATTENDANT�฀ POUR฀ AMORTIR฀ LES฀
DÏGÊTS฀ DE฀ LA฀ CRISE฀ OU฀ POUR฀ QU�ELLE฀
SOIT฀LA฀MOINS฀DOULOUREUSE�฀UNE฀TASK

FORCE฀ PUBLIC
PRIVÏ฀ A฀ ÏTÏ฀ CONSTITUÏE฀
POUR฀ ACCOMPAGNER฀ LES฀ ENTREPRISES฀
HÙTELIÒRES฀EN฀DIFlCULTÏ�

0AR฀ AILLEURS�฀ POUR฀ AIDER฀ LES฀ HÙTELIERS฀
Ì฀ FAIRE฀ FACE฀Ì฀ LA฀CONJONCTURE฀DIFlCILE฀
ET฀ AUX฀ ENJEUX฀ DE฀ QUALITÏ฀ ET฀ DE฀
COMPÏTITIVITÏ�฀LE฀FONDS฀2%./6/4%,฀
A฀ÏTÏ฀RECONDUIT฀POUR฀UN฀MONTANT฀DE฀
500 millions de $(�

%N฀ PARALLÒLE�฀ ฀ DES฀ ACTIONS฀ Ì฀ DEUX฀
VITESSES฀VONT฀ÐTRE฀PILOTÏES฀�฀
s,A฀ PREMIÒRE�฀ POUR฀ STIMULER฀ LE฀
MARCHÏ฀ INTERNE�฀ GRÊCE฀ Ì฀ DES฀ OFFRES฀
PACKAGÏES฀ATTRACTIVES�

s,A฀ SECONDE�฀ AVEC฀ DES฀ OFFRES฀
SPÏCIlQUES฀SUR฀LES฀PRINCIPAUX฀BASSINS฀
D�ÏMISSION฀ DE฀ TOURISTES฀ POUR฀ L�ÏTÏ฀
�����฀ EN฀ PARTICULIER฀ -ARRAKECH฀ ET฀
!GADIR�฀$EUX฀DESTINATIONS฀QUI�฀OUTRE฀
LES฀ EFFETS฀ DU฀ CREUX฀ CONJONCTUREL�฀
FONT฀ FACE฀ Ì฀ UN฀ PROBLÒME฀ D�ORDRE฀
STRUCTUREL�฀ SURCAPACITÏ฀ Ì฀ -ARRAKECH฀
ET฀SOUS฀CAPACITÏ฀Ì฀!GADIR�฀SEUL฀PRODUIT฀
BALNÏAIRE฀AU฀-AROC�

!UTRE฀PROBLÒME�฀ET฀NON฀DES฀MOINDRES�฀
C�EST฀LE฀RETARD฀DE฀PLUSIEURS฀CHANTIERS�฀
#EUX฀ DE฀ LA฀ GOUVERNANCE�฀ DE฀ LA฀
(AUTE฀!UTORITÏ฀DU฀4OURISME฀ �(!4	฀
ET฀DES฀!GENCES฀DE฀$ÏVELOPPEMENT฀
4OURISTIQUE฀ �!$4	�฀ QUI฀ NE฀ SONT฀
TOUJOURS฀ PAS฀ OPÏRATIONNELLES�฀ !LORS฀
QUE฀SON฀PRÏDÏCESSEUR฀AVAIT฀ANNONCÏ฀
QUE฀ TOUS฀ LES฀ CONTRATS฀ PROGRAMMES฀
DES฀ !$4฀ DEVAIENT฀ ÐTRE฀ SIGNÏS฀ AU฀
PLUS฀TARD฀EN฀NOVEMBRE฀�����฀L�ACTUEL฀
TITULAIRE฀DU฀DÏPARTEMENT฀A฀REPOUSSÏ
CETTE฀ÏCHÏANCE฀Ì฀lN฀�����฀

%NCORE฀UNE฀ANNÏE฀DE฀PERDUEx

2012, année purgatoire ? 
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ACTUALITÉ ENTRETIEN

i฀0!3฀$%฀3/24)%฀
$%฀#2)3%฀3!.3฀!³2)%.฀w
Abdellatif Kabbaj, Président de la Fédération Nationale de l’Industrie Hôtelière, a 
accordé un entretien l’Économiste, que nous reproduisons in extenso ci après. 

Comment voyez-vous la sortie de crise 

dans le secteur du tourisme ? La durée 

de la récession économique dans vos 

marchés cibles ne risque-t-elle pas de 

compromettre la destination Maroc pour 

plusieurs années encore ?

)L฀ N�Y฀ A฀ PAS฀ DE฀ SOLUTION฀ MIRACLE�฀ 5NE฀
SORTIE฀DE฀CRISE฀PASSE฀D�ABORD฀PAR฀฀UNE฀
PROMOTION฀MASSIVE฀ET฀MIEUX฀CIBLÏE�฀ )L฀
FAUT฀ IMPÏRATIVEMENT฀ METTRE฀ EN฀ PLACE฀
UN฀PLAN฀DE฀COMMUNICATION฀AXÏ฀SUR฀ LE฀
PUBLIRÏDACTIONNEL฀POUR฀INFORMER฀SUR฀LE฀
-AROC�฀SA฀STABILITÏ�฀LOIN฀DES฀TROUBLES฀QUE฀
TRAVERSENT฀LES฀AUTRES฀PAYS฀DE฀LA฀RÏGION�฀
AU฀LIEU฀DE฀SE฀CONTENTER฀DE฀CAMPAGNES฀
D�AFlCHAGE฀QUI�฀ lNALEMENT�฀NE฀PORTENT฀
PAS฀LEURS฀FRUITS฀EN฀CES฀PÏRIODES฀DE฀CRISE�฀
#OMME฀ VOUS฀ LE฀ SAVEZ�฀ LA฀ DESTINATION฀
-AROC฀ SOUFFRE฀ D�UN฀ AMALGAME฀ SUITE฀
AU฀ PRINTEMPS฀ ARABE�฀ #�EST฀ POUR฀ CELA฀
QUE฀ LA฀ COMMUNICATION฀DOIT฀ ÐTRE฀ AXÏE฀
SUR฀LE฀GRAND฀PUBLIC฀AVEC�฀POURQUOI฀PAS�฀
DES฀ ÏMISSIONS฀46฀ QUI฀ POURRAIENT฀ ÐTRE฀
lNANCÏES฀ PAR฀ L�/.-4�฀ #E฀ QU�IL฀ FAUT฀
SAVOIR฀AUSSI�฀C�EST฀QUE฀CRISE฀OU฀PAS�฀ LES฀
%UROPÏENS�฀ QUI฀ SONT฀ NOS฀ PRINCIPAUX฀
CLIENTS�฀ CONTINUENT฀ ET฀ CONTINUERONT฀DE฀
VOYAGER฀ ET฀ DE฀ S�OFFRIR฀ DES฀ VACANCES�฀
)LS฀ VOYAGENT฀ TOUT฀ SIMPLEMENT฀ PLUS฀
MALIN฀ AVEC฀ UNE฀ RÏDUCTION฀ DE฀ LEUR฀
BUDGET�฀ )LS฀ PRIVILÏGIERONT฀ ÏVIDEMMENT฀
LES฀ DESTINATIONS฀ QUI฀ OFFRENT฀ UN฀ BONUS฀
EN฀TERMES฀DE฀PRIX�฀%T฀C�EST฀Ì฀NOUS฀DE฀
NOUS฀ ADAPTER฀ Ì฀ TRAVERS฀ UN฀ PACKAGE฀

RAISONNABLE฀AVEC฀DES฀TARIFS฀HÙTELIERS฀ET฀
UN฀AÏRIEN฀TRÒS฀฀ATTRACTIF�฀/R�฀NOTRE฀AÏRIEN฀
NE฀L�EST฀PAS฀ET฀C�EST฀LÌ฀Oá฀LE฀BÊT฀BLESSE�฀!฀
TITRE฀D�EXEMPLE�฀IMPOSSIBLE฀DE฀TROUVER฀
UN฀BILLET฀D�AVION฀DE฀0ARIS฀Ì฀-ARRAKECH฀
Ì฀ MOINS฀ DE฀ ���฀ EUROS฀ DURANT฀ L�ÏTÏ�฀
!DDITIONNÏ฀ AU฀PRIX฀DE฀ SÏJOUR฀QUI฀ONT฀
ÏTÏ฀SÏRIEUSEMENT฀REVUS฀Ì฀ LA฀BAISSE�฀CE฀
PACKAGE฀RESTE฀TRÒS฀PEU฀COMPÏTITIF�

A la FNIH, vous liez la crise que traverse 

le tourisme à la réduction de la voilure au 

niveau de l’aérien.

%T฀COMMENT�฀%N฀�����฀ IL฀Y฀A฀EU฀UNE฀
SÏRIEUSE฀ RÏDUCTION฀ AU฀ NIVEAU฀ DE฀
L�AÏRIEN฀AVEC฀MOINS฀DE฀ROTATIONS฀DANS฀
TOUS฀ LES฀ AÏROPORTS฀ DU฀-AROC�฀ 2!-�฀
VOUS฀ LE฀ SAVEZ�฀ SE฀ CONCENTRE฀ SUR฀ SON฀
HUB฀ #ASA฀ !FRIQUE�฀ PARCE฀ QU�IL฀ EST฀
PLUS฀ RENTABLE฀ ET฀ C�EST฀ AU฀ DÏTRIMENT฀
DU฀ DÏVELOPPEMENT฀ DU฀ TOURISME�฀ )L฀
AURAIT฀ÏTÏ฀PLUS฀JUDICIEUX฀D�APPUYER฀LA฀
COMPAGNIE฀Ì฀TRAVERS฀DES฀SUBVENTIONS฀
OU฀ AUTRES฀ SYSTÒMES฀ DE฀ SOUTIEN฀ DE฀
TELLE฀ MANIÒRE฀ Ì฀ MAINTENIR฀ DES฀ VOLS฀
CAPABLES฀ D�ACCOMPAGNER฀ LE฀ SECTEUR฀
DU฀TOURISME�฀$�UN฀AUTRE฀CÙTÏ�฀ IL฀ FAUT฀
QUE฀ LE฀ -AROC฀ TRAVAILLE฀ SUR฀ UN฀ PLAN฀
D�ACTION฀AÏRIEN฀Ì฀MÐME฀D�ENCOURAGER฀
LES฀4/฀Ì฀METTRE฀EN฀PLACE฀DES฀CHARTERS฀
ET฀RAMENER฀DES฀TOURISTES�฀*E฀LE฀DIS฀ET฀
LE฀ RÏCLAME฀ DEPUIS฀ PLUSIEURS฀ ANNÏES�฀
3ANS฀ UNE฀ ÏQUATION฀ SIÒGES฀ AÏRIEN�LIT�฀
NOUS฀N�IRONS฀PAS฀TRÒS฀LOIN�

Ne craignez-vous pas que les baisses 

consenties par  les hôteliers et le dumping 

ne portent atteinte à la destination qui, 

d’ailleurs, se positionne sur le haut de 

gamme ?

$�ABORD฀ CORRIGEONS฀ UNE฀ ABERRATION�฀

,ORSQU�ON฀ MISE฀ SUR฀ UN฀ VOLUME฀ DE฀ ��฀

MILLIONS฀DE฀TOURISTES�฀NOUS฀NE฀POUVONS฀NOUS฀

CONTENTER฀ DE฀ TOURISTES฀ HAUT฀ DE฀ GAMME�฀

$�UN฀AUTRE฀CÙTÏ�฀IL฀EST฀VRAI฀QUE฀LE฀DUMPING฀

N�EST฀PAS฀DE฀NATURE฀Ì฀AIDER฀UNE฀DESTINATION�฀

%T฀ NOUS฀ DÏCONSEILLONS฀ CES฀ BRADAGES฀ AUX฀

MEMBRES฀ DE฀ LA฀ &ÏDÏRATION�฀ -AINTENANT฀

QUE฀VOULEZ
VOUS฀�฀#ERTAINS฀PROFESSIONNELS฀

SURVIVENT฀ Ì฀ PEINE฀ ET฀ SE฀ TROUVENT฀ OBLIGÏS�฀

FACE฀Ì฀LEURS฀CHARGES฀ET฀LEURS฀FRAIS฀GÏNÏRAUX�฀

DE฀ BAISSER฀ LES฀ PRIX฀ POUR฀ REMPLIR฀ LES฀

CHAMBRES�

ABDELLATIF KABBAJ, PRÉSIDENT DE LA FNIH
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ACTUALITÉ HÔTELLERIE

5.฀&/.$3฀
$%฀���฀-),,)/.3฀$%฀$(฀฀
Le fonds permettra de rénover 16 000 lits hôteliers durant les deux prochaines années. 
Les premières conventions Renovotel, mises en place en 2002 et en 2010, ont permis 
la rénovation de près de 10 000 lits, pour un montant d’investissement global engagé 
d’environ 1 milliard de DH.

U
N฀ PROTOCOLE฀ D�ACCORD฀ VIENT฀ D�ÐTRE฀
CONCLU฀ ENTRE฀ LE฀ MINISTÒRE฀ DU฀
TOURISME�฀ LE฀ MINISTÒRE฀ DES฀ lNANCES฀

ET฀ DE฀ L�ÏCONOMIE�฀ LA฀ #AISSE฀ #ENTRALE฀
DE฀ 'ARANTIE฀ �##'	฀ ET฀ LE฀ 'ROUPEMENT฀
0ROFESSIONNEL฀ DES฀ "ANQUES฀ DU฀ -AROC฀
�'0"-	฀ D�UNE฀ PART�฀ ET฀ LE฀ SECTEUR฀ PRIVÏ฀
REPRÏSENTÏ฀PAR฀LA฀&ÏDÏRATION฀.ATIONALE฀DU฀
4OURISME฀ ET฀ LA฀ &ÏDÏRATION฀ .ATIONALE฀ DE฀
L�)NDUSTRIE฀ (ÙTELIÒRE฀ D�AUTRE฀ PART�฀ POUR฀ LA฀
RÏACTIVATION฀ DU฀ FONDS฀ 2ENOVOTEL฀ VISANT฀ LA฀
MISE฀Ì฀NIVEAU฀DES฀UNITÏS฀HÙTELIÒRES�฀
$OTÏ฀D�UNE฀ENVELOPPE฀DE฀���฀MILLIONS฀DE฀
$(฀DONT฀���฀MILLIONS฀DE฀$(฀lNANCÏS฀PAR฀
L�³TAT฀ET฀���฀MILLIONS฀DE฀$(฀PAR฀LE฀&ONDS฀
(ASSAN฀))�฀CE฀FONDS฀GÏRÏ฀PAR฀LA฀##'฀COMPTE฀
CAPITALISER฀ SUR฀ LES฀ CONVENTIONS฀ 2ENOVOTEL฀
LANCÏES฀ENTRE฀����฀ET฀����฀AlN฀DE฀METTRE฀
Ì฀ LA฀ DISPOSITION฀ DES฀ OPÏRATEURS฀ UN฀ OUTIL฀
DE฀MISE฀Ì฀NIVEAU฀LEUR฀PERMETTANT฀DE฀FAIRE฀
FACE฀Ì฀LA฀CONJONCTURE฀DIFlCILE฀ET฀AUX฀ENJEUX฀
DE฀QUALITÏ฀ET฀DE฀COMPÏTITIVITÏ฀DE฀LA฀VISION฀
����฀DU฀TOURISME�฀
,ES฀ DÏMARCHES฀ DE฀ 2ENOVOTEL฀ DEVRONT฀
PORTER฀ SUR฀ L�OCTROI฀ DE฀ CRÏDITS฀ CONJOINTS฀
AVEC฀LES฀BANQUES฀ASSORTIS฀Ì฀DES฀CONDITIONS฀
SOUPLES�฀ AlN฀ DE฀ PERMETTRE฀ AUX฀ HÙTELS฀
DE฀ RÏNOVER฀ LEURS฀ STRUCTURES�฀ ,E฀ FONDS฀
PERMETTRA฀DE฀RÏNOVER฀��฀���฀LITS฀HÙTELIERS฀
DURANT฀LES฀DEUX฀PROCHAINES฀ANNÏES�฀

ACTIONS ÉLIGIBLES DANS LE

CADRE DE CE MÉCANISME
,ES฀ ACTIONS฀ ÏLIGIBLES฀ S�INSCRIVENT฀ DANS฀
UNE฀ LOGIQUE฀ DE฀ MISE฀ Ì฀ NIVEAU฀ AYANT฀
POUR฀ BUT฀ LA฀ CRÏATION฀ DE฀ VALEUR฀ AJOUTÏE�฀
L�AMÏLIORATION฀DE฀LA฀QUALITÏ฀DES฀PRESTATIONS฀
ET฀ LA฀PRISE฀EN฀ COMPTE฀DES฀ CONSIDÏRATIONS฀
ENVIRONNEMENTALES�฀
s฀,A฀RÏNOVATION฀DES฀ LOCAUX�฀ L�AMÏLIORATION฀
DE฀L�ACCESSIBILITÏ฀AUX฀PERSONNES฀Ì฀MOBILITÏ฀
RÏDUITE�฀ L�AMÏLIORATION฀ DE฀ LA฀ SÏCURITÏ฀

RENOVOTEL

Etablissement Coût maximum par chambre

(ÙTELS฀�฀ÏTOILES �������฀$(

฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀�฀ÏTOILES �������฀$(

฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀�฀ÏTOILES �������฀$(

฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀�฀ÏTOILES �������฀$(

฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀�฀ÏTOILES ฀฀������฀$(

(ÙTELS฀CLUBS �������฀$(

2ÏSIDENCES฀HÙTELIÒRES �������฀$(

-AISONS฀D�HÙTES �������฀$(

Quantum 5*, 4* et HC 3*, 2*, 1*, RH et MH

Autofinancement ���฀AU฀MINIMUM ���฀AU฀MINIMUM

Part du Fonds RENOVOTEL 

(TI=2%HT)

���฀SANS฀QUE฀CETTE฀PART฀NE฀SOIT฀
SUPÏRIEURE฀Ì฀CELLE฀DE฀LA฀BANQUE

���฀SANS฀QUE฀CETTE฀PART฀NE฀SOIT฀
SUPÏRIEURE฀Ì฀CELLE฀DE฀LA฀BANQUE

Part de la banque

(Taux d’Intérêt négocié)

���฀AU฀MAXIMUM฀ ���฀AU฀MAXIMUM฀

CARACTÉRISTIQUES DU FONDS :
,ES฀ÏTABLISSEMENTS฀D�HÏBERGEMENT฀ÏLIGIBLES฀
SONT฀LES฀UNITÏS฀CLASSÏES฀DE฀�฀Ì฀�฀ÏTOILES�฀LES฀
HÙTELS฀CLUBS฀�(#	�฀LES฀RÏSIDENCES฀HÙTELIÒRES฀
�2(	฀ ET฀ LES฀ MAISONS฀ D�HÙTES฀ �-(	�฀ EN฀
ACTIVITÏ฀ Ì฀ LA฀ DATE฀ DE฀ PRÏSENTATION฀ DE฀ LA฀
DEMANDE฀DE฀lNANCEMENT฀ Ì฀ LA฀BANQUE฀ET฀
AYANT฀ AU฀MOINS฀ UNE฀ DURÏE฀ D�EXPLOITATION฀
CONTINUE฀OU฀NON฀DE฀�฀ANS�฀
,ES฀ PROGRAMMES฀ DE฀ MISE฀ Ì฀ NIVEAU฀ DES฀
ÏTABLISSEMENTS฀ D�HÏBERGEMENT฀ SERONT฀
lNANCÏS฀ PAR฀ LES฀ FONDS฀ PROPRES฀ ET฀ PAR฀ LE฀
CRÏDIT฀ CONJOINT�฀ CONSTITUÏ฀ DE฀ LA฀ PART฀ DU฀
&ONDS฀ 2%./6/4%,฀ ET฀ DE฀ CELLE฀ DE฀ LA฀
BANQUE฀ ET฀ CE�฀ DANS฀ LES฀ PROPORTIONS฀ CI
฀฀฀฀
APRÒS฀�

�NOTAMMENT฀CONTRE฀LES฀INCENDIES	฀DANS฀LES฀
ÏTABLISSEMENTS฀D�HÏBERGEMENT�
s฀ ,E฀ DÏVELOPPEMENT฀ ET฀ L�AMÏNAGEMENT฀
D�ACTIVITÏS฀D�ANIMATION฀ �฀NOUVEAUX฀CENTRES฀
DE฀PROlT�฀PISCINES�฀SAUNAS�฀SPASx
s฀ ,�ADOPTION฀ D�UNE฀ DÏMARCHE฀ D�EFlCACITÏ฀
ÏNERGÏTIQUE฀ ET฀ L�UTILISATION฀ DES฀ ÏNERGIES฀
RENOUVELABLES฀�ÏCONOMIES฀D�ÏNERGIE�฀D�EAU�฀
D�ÏLECTRICITÏ�฀ET฀RECYCLAGE฀DES฀DÏCHETS	฀�
s฀ ,�INTRODUCTION฀ ET฀ L�UTILISATION฀ DES฀ .4)#฀
�MISE฀ EN฀ PLACE฀ D�UN฀ NOUVEAU฀ SYSTÒME฀
D�INFORMATION�฀ETC�	฀�
s฀,�ADOPTION฀D�UNE฀DÏMARCHE฀QUALITÏ฀�
s฀ ,�AMÏLIORATION฀ DE฀ L�HYGIÒNE฀ ET฀ DE฀ LA฀
SÏCURITÏ฀DES฀ALIMENTS�
4OUTEFOIS�฀ SONT฀ EXCLUS฀ DU฀ PÏRIMÒTRE฀
D�ÏLIGIBILITÏ฀ DU฀ FONDS�฀ LES฀ INVESTISSEMENTS฀
AYANT฀ POUR฀ BUT฀ L�AUGMENTATION฀ DE฀ LA฀
CAPACITÏ฀LITIÒRE�

,�ENSEMBLE฀DU฀DISPOSITIF฀RELATIF฀Ì฀LA฀MISE฀EN฀�UVRE฀DU฀FONDS฀SERA฀OPÏRATIONNEL฀Ì฀PARTIR฀DU฀
��฀JUILLET฀�����

QUANTUMS D’INVESTISSEMENT :

,A฀CONTRIBUTION฀DU฀FONDS฀2ENOVOTEL฀DANS฀LE฀CRÏDIT฀OCTROYÏ฀NE฀PEUT฀EXCÏDER฀��฀-ILLIONS฀
DE฀$(฀PAR฀ÏTABLISSEMENT�
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./56%,,%฀&/2-5,%

Les offres pour les nationaux ont été annoncées à partir du 15 juin. Hébergement 
gratuit des enfants, gratuité de la troisième nuitée, réductions allant jusqu’à 50%..., les 
avantages proposés.

U
N฀DÏPART฀MARQUÏ฀PAR฀UNE฀CAMPAGNE฀
PROMOTIONNELLE฀POUR฀LE฀LANCEMENT฀DE฀
LA฀ NOUVELLE฀ FORMULE฀ +OUNOUZ฀ "ILADI�฀

,E฀PROGRAMME�฀DÏDIÏ฀AU฀TOURISME฀INTERNE�฀
INTÒGRE฀ POUR฀ LA฀ PREMIÒRE฀ FOIS฀ LES฀ AGENCES฀
DE฀VOYAGES฀QUI฀PROPOSERONT฀DES฀PACKAGES฀
DESTINÏS฀Ì฀LA฀CLIENTÒLE฀DOMESTIQUE�฀

,A฀ FORMULE฀ NE฀ SERA฀ PAS฀ LIMITÏ฀ AUX฀ SEULES฀
VACANCES฀D�ÏTÏ�฀MAIS฀SERA฀ÏTALÏ฀TOUT฀AU฀LONG฀
DE฀L�ANNÏE�฀,E฀TOURISME฀INTERNE฀REPRÏSENTE฀
���฀ DES฀ NUITÏES฀ DANS฀ LES฀ ÏTABLISSEMENTS฀
CLASSÏS฀ET฀PÒSE฀POUR฀��฀MILLIARDS฀DE฀$(�

300.000 MAROCAINS PASSENT

LEURSVACANCES EN ESPAGNE
$�UNE฀ ANNÏE฀ Ì฀ L�AUTRE�฀ CE฀ SONT฀ ENVIRON฀฀฀฀฀฀฀
���฀���฀-AROCAINS฀QUI฀TRAVERSENT฀LE฀DÏTROIT฀
POUR฀PASSER฀LEURS฀VACANCES฀DANS฀LE฀SUD฀DE฀
L�%SPAGNE�฀ %N฀ TENANT฀ COMPTE฀ D�UN฀ BUDGET฀
MOYEN฀DE฀VACANCES฀D�UN฀-AROCAIN฀QUI฀EST฀
DE฀L�ORDRE฀DE฀��฀���฀Ì฀��฀���฀$(�฀CE฀SONT฀
���฀MILLIARDS฀$(฀QUI฀ÏCHAPPENT฀AUX฀HÙTELIERS฀
ET฀ AUX฀ VOYAGISTES฀ NATIONAUX�฀ 3�Y฀ AJOUTENT฀
CEUX�฀DE฀PLUS฀EN฀PLUS฀NOMBREUX�฀QUI฀OPTENT฀

POUR฀LA฀4URQUIE�฀LES฀PAYS฀ASIATIQUES฀DU฀SUD

EST�฀ ET฀ LA฀/MRA�฀ TRÒS฀ DEMANDÏE฀ AU฀ POINT฀
QUE฀ LES฀AGENCES฀MAROCAINES฀ONT฀DU฀MAL฀Ì฀
TROUVER฀DE฀L�HÏBERGEMENT�

!VEC฀ +OUNOUZ฀ "ILADI฀ VERSION฀ �����฀ ON฀
S�ORIENTE฀ VERS฀ DES฀ OFFRES฀ PLUS฀ GLOBALES฀
VARIANT฀SELON฀LES฀VILLES�฀!INSI�฀LES฀HÙTELIERS฀DE฀
-ARRAKECH฀SERAIENT฀TOMBÏS฀D�ACCORD฀POUR฀
ACCORDER฀ LA฀GRATUITÏ฀AUX฀ENFANTS฀DE฀MOINS฀
DE฀��฀ANS฀ET฀UNE฀NUITÏE฀GRATUITE฀Ì฀PARTIR฀DU฀
TROISIÒME฀JOUR�

$ES฀ OFFRES฀ DIFFÏRENTES฀ SONT฀ PROPOSÏES฀ AU฀
NIVEAU฀DES฀DESTINATIONS฀BALNÏAIRES฀�!GADIR�฀
3AÕDIA฀ ET฀ LES฀ VILLES฀ DU฀ .ORD	฀ AVEC฀ DES฀
RÏDUCTIONS฀ ALLANT฀ JUSQU�Ì฀ ���฀ DURANT฀ LES฀
PÏRIODES฀DES฀FESTIVALS฀ET฀DES฀MANIFESTATIONS฀
CULTURELLES�฀ $ANS฀ LE฀ MÐME฀ ESPRIT�฀ DES฀
PACKAGES฀ EN฀ ALL฀ INCLUSIVE฀ SONT฀ PRÏVUS�฀
NOTAMMENT฀ Ì฀ 3AÕDIA�฀ ,ES฀ HÙTELS฀ DE฀ CETTE฀
STATION฀ MISENT฀ PARTICULIÒREMENT฀ SUR฀ CETTE฀
FORMULE฀AVEC฀DES฀PRIX฀TOURNANT฀AUTOUR฀DE฀
�฀ ���฀ Ì฀ �฀ ���฀$(฀PAR฀ PERSONNE฀ ET฀ PAR฀
SEMAINE�

KOUNOUZ BILADI FÈS
6 CIRCUITS 
TOURISTIQUES POUR 
LA PROMOTION DE 
L’ARTISANAT

#OUVRANT฀DES฀DISTANCES฀DE฀���฀Ì฀����฀
KM�฀ ILS฀ SONT฀ BAPTISÏS฀ LES฀ i-URAILLES฀
ET฀ &ORTIlCATIONSw฀ �฀ &ÒS฀ *DID�฀ LA฀ RIVE฀
ANDALOUSE�฀ LES฀ 0ALAIS฀ ET฀ JARDINS฀
ANDALOUS�฀LES฀MONUMENTS฀ET฀LES฀SOUKS฀
ET฀L�ARTISANAT�฀

0ROJET฀ lNANCÏ฀ PAR฀ LE฀ -ILLENIUM฀
#HALLENGE฀ #ORPORATION฀ �-##	�฀
LES฀ CIRCUITS฀ TRAVERSENT฀ LES฀ DIFFÏRENTS฀
SITES฀ HISTORIQUES฀ DE฀ LA฀ VILLE฀ DE฀ &ÒS฀
COMPRENANT�฀ENTRE฀AUTRES�฀LES฀MURAILLES�฀
LES฀ BABS�฀ LES฀ MOSQUÏES�฀ LES฀ PLACES�฀ LE฀
MELLAH�฀ LES฀ MAUSOLÏES�฀ LES฀ MEDERSAS�฀
LES฀ ANCIENNES฀ DEMEURES�฀ LES฀ ATELIERS฀
DES฀ARTISANS฀DE฀CUIR฀ET฀DE฀BRODERIE�฀LES฀
TANNERIES฀ET฀LES฀FONDOUKS�

,�UN฀DES฀OBJECTIFS฀ESSENTIELS฀DE฀LA฀MISE฀
Ì฀ NIVEAU฀ DE฀ CES฀ CIRCUITS฀ CONSISTE฀ Ì฀
PERMETTRE฀AUX฀VISITEURS฀DE฀ LA฀MÏDINA฀
DE฀ VOIR฀ DE฀ PRÒS฀ LE฀ TRAVAIL฀ TITANESQUE฀
ACCOMPLI฀ PAR฀ LES฀ ARTISANS฀ DANS฀ LEURS฀
ATELIERS฀RESPECTIFS฀ET฀DE฀PERMETTRE฀AUX฀
VISITEURS฀ DE฀ LA฀ MÏDINA฀ D�ACCÏDER�฀ VIA฀
DES฀ OUTILS฀ MODERNES�฀ Ì฀ L�INFORMATION฀
essentielle facilitant et rationalisant 
L�ACTE฀D�ACHAT฀EN฀PRODUITS฀TRADITIONNELS฀
ET฀AUTHENTIQUES�
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02/'2%33)/.฀
$%3฀!22)6³%3฀%4฀$%3฀.5)4³%3
Selon les données communiquées par la Direction Générale de la Sûreté Nationale, le 
volume des arrivées de touristes aux postes frontières a enregistré en mai 2012 une 
augmentation de +3% par rapport à mai 2011 (+8% pour les TES et -5% pour les MRE). 
Pour ce qui est des nuitées, elles s’inscrivent en hausse de +11%. 

C
ETTE฀ HAUSSE฀ EST฀ IMPUTABLE฀ AUX฀

RÏALISATIONS฀ POSITIVES฀ DES฀ MARCHÏS฀

TRADITIONNELS�฀ NOTAMMENT฀ LA฀ &RANCE฀

����	�฀ L�%SPAGNE฀ ����	�฀ LE฀ 2OYAUME฀5NI฀

����	�฀L�)TALIE฀����	฀ET฀LA฀"ELGIQUE฀����	�฀

!฀ CONTRARIO�฀ LA฀ (OLLANDE฀ ET฀ L�!LLEMAGNE฀

S�INSCRIVENT฀EN฀BAISSE฀DE฀
��฀CHACUN�

$EPUIS฀ LE฀ DÏBUT฀ DE฀ L�ANNÏE฀ �����฀ LES฀

ARRIVÏES฀DES฀TOURISTES฀AUX฀POSTES฀FRONTIÒRES฀

ONT฀ RECULÏ฀ DE฀ ��฀ PAR฀ RAPPORT฀ Ì฀ JANVIER


MAI฀ �����฀ $URANT฀ CETTE฀ PÏRIODE�฀ LA฀ VOIE฀

AÏRIENNE�฀ QUI฀ DRAINE฀ ���฀ DES฀ ARRIVÏES�฀

A฀ ENREGISTRÏ฀ UNE฀ LÏGÒRE฀ HAUSSE฀ DE฀ ���฀

����฀POUR฀ L�AÏROPORT฀-ARRAKECH฀-ÏNARA�฀

���฀ POUR฀ -OHAMMED฀ 6฀ ET฀ 
��฀ POUR฀

!GADIR฀!L฀-ASSIRA	�฀ ,ES฀ VOIES฀MARITIME฀ET฀

terrestre ont enregistré également des 

HAUSSES฀ RESPECTIVES฀ DE฀ ���฀ ET฀ ����฀

COMPARATIVEMENT฀Ì฀MAI฀�����฀,A฀PLUS฀PART฀

DES฀ VILLES฀ TOURISTIQUES฀ DU฀ 2OYAUME฀ ONT฀

RENOUÏ฀AVEC฀ LES฀BONNES฀PERFORMANCES฀AU฀

NIVEAU฀ DES฀ NUITÏES�฀ %N฀ EFFET�฀ -ARRAKECH�฀

!GADIR฀ET฀#ASABLANCA�฀QUI฀CUMULENT฀Ì฀ELLES฀

SEULES฀PRÒS฀DE฀���฀DES฀NUITÏES฀TOTALES�฀ONT฀

ENREGISTRÏ฀RESPECTIVEMENT฀฀UNE฀PROGRESSION฀

DE฀�����฀���฀ET฀�����฀

/UARZAZATE฀ET฀&ÒS฀ONT฀ÏGALEMENT฀ENREGISTRÏ฀

UNE฀ HAUSSE฀ DE฀ ���฀ CHACUNE�฀ 2ABAT฀ ET฀

4ANGER฀ONT�฀CEPENDANT�฀AFlCHÏ฀DES฀BAISSES฀

RESPECTIVES฀DE฀
��฀ET฀
���฀1UANT฀AU฀฀TAUX฀

D�OCCUPATION฀ MOYEN฀ DES฀ CHAMBRES฀ S�EST฀

AMÏLIORÏ฀DE฀TROIS฀POINTS฀PAR฀RAPPORT฀Ì฀MAI฀

����฀POUR฀S�ÏTABLIR฀Ì฀����

STATISTIQUES DE MAI 2012
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,�!.)4฀฀4)2%฀
,!฀3/..%44%฀$�!,!2-%�
Lors de sa première sortie devant la presse, Karim Belmaachi, fraîchement porté à 
la présidence de l’Association Nationale des Investisseurs Touristiques, entouré de 
son nouveau bureau a brossé un tableau noir de la situation actuelle qui prévaut dans 
l’hôtellerie. 

« Le chiffre des arrivées est en quasi-
stagnation, les nuitées sont en recul de 6 
points. Plus grave, le taux d’occupation est 
passé de 44% à 39%, alors que le taux de 
rendement se situe à 60%. La situation est 
inquiétante, pour ne pas dire dramatique฀ w฀
A฀RÏSUMÏ฀SANS฀FAIRE฀DE฀DÏTOUR฀LE฀PRÏSIDENT฀
DE฀L�!.)4�฀!UTRE฀SUJET฀D�INQUIÏTUDE�฀i฀il n’y 
eu aucun financement depuis 3 ans฀w�฀

%NTOURÏ฀ DE฀ SON฀ NOUVEAU฀ BUREAU�฀ +ARIM฀
"ELMAACHI�฀APRÒS฀UNE฀PRÏSENTATION฀฀DU฀BILAN฀
DE฀LA฀6ISION฀�����฀QUI฀A฀PERMIS฀D�EN฀TIRER฀LES฀
LE ONS�฀ARRIVE฀Ì฀CETTE฀CONCLUSION฀IMPARABLE�฀
« Cette stratégie qui visait 2/3 de balnéaire 
grâce aux stations du Plan Azur, a eu l’effet 
inverse puisqu’au final, on a eu 2/3 de culturel 
et 1/3 de balnéaire฀w฀

,A฀CRISE�฀COUPLÏE฀Ì฀UN฀DYSFONCTIONNEMENT฀
ENTRE฀L�OFFRE฀ET฀LA฀DEMANDE�฀A฀EU฀POUR฀EFFET฀
LA฀DÏGRADATION฀DE฀LA฀RENTABILITÏ฀DU฀SECTEUR�฀
!UJOURD�HUI�฀LA฀6ISION฀����฀A฀POUR฀AMBITION฀
LA฀ CONSTRUCTION฀ DE฀ ���฀ ���฀ NOUVEAUX
LITS�฀ #�EST฀ UN฀ OBJECTIF฀ IMPORTANT�฀ MAIS฀

CETTE฀6ISION฀ EST฀ HANDICAPÏE฀ PAR฀ LA฀ FAIBLE฀
RENTABILITÏ฀DES฀CAPACITÏS฀EXISTANTES�฀

$E฀CE฀FAIT�฀i฀la réalisation de cet objectif reste 
conditionnée au rééquilibrage du modèle 
économique de l’investissement hôtelier, 
condition sine qua non à l’enclenchement 
d’un nouveau cercle vertueux฀w�

UN CADRE FISCAL INCITATIF
0OUR฀ PASSER฀ Ì฀ L�ACTION�฀ L�!.)4฀ APPELLE฀ Ì฀
REDIMENSIONNER฀LES฀CAPACITÏS฀ADDITIONNELLES฀
PLANIlÏES฀ PAR฀ LA฀6ISION฀ ����฀ �฀ CHOSE฀ QUI฀
SE฀ FERA�฀ SELON฀ L�!SSOCIATION�฀ Ì฀ TRAVERS฀ LA฀
lNALISATION�฀ EN฀ PRIORITÏ�฀ DES฀ PROJETS฀ DÏJÌ฀
LANCÏS฀ DANS฀ LE฀ CADRE฀ DU฀ 0LAN฀ !ZUR฀ AINSI฀
QUE฀ LE฀ GEL�฀ DANS฀ UN฀ PREMIER฀ TEMPS�฀ DES฀
AUTRES฀ PROJETS฀ ANNONCÏS฀ ET฀ NON฀ ENCORE฀
DÏMARRÏS�

,�!.)4฀ PLAIDE฀ AUSSI฀ POUR฀ LA฀ RÏNOVATION฀
DU฀ PARC฀ EXISTANT�฀ ,�AUGMENTATION฀ DE฀
L�ENVELOPPE฀DU฀CRÏDIT฀i2ÏNOVOTELw฀EST�฀DE฀
L�AVIS฀DES฀OPÏRATEURS�฀UNE฀SOLUTION฀ADÏQUATE฀
SACHANT฀ QUE฀ LE฀ BESOIN฀ DE฀ L�INVESTISSEMENT฀

GLOBAL฀ EST฀ ESTIMÏ฀ Ì฀ ���฀ MILLIARDS฀ DE฀ $(฀
POUR฀ LA฀ RÏNOVATION฀ DE฀ ��฀ ���฀ CHAMBRES�฀
SOIT฀UN฀COßT฀UNITAIRE฀DE฀���฀���฀$(฀PAR฀
CHAMBRE�฀)L฀S�AGIT฀AUSSI฀DE฀METTRE฀EN฀PLACE฀
UN฀ CADRE฀ lSCAL฀ INCITATIF฀ POUR฀ PERMETTRE฀ Ì฀
L�ENSEMBLE฀DES฀DESTINATIONS฀DE฀REHAUSSER฀LA฀
QUALITÏ฀DES฀PRODUITS฀OFFERTS�฀NOTAMMENT฀EN฀
MATIÒRE฀DE฀POLITIQUE฀DES฀PRIX฀ET฀DE฀QUALITÏ฀
DES฀PRESTATIONS�

,�!SSOCIATION฀ APPELLE฀ PAR฀ AILLEURS฀ Ì฀ LA฀
MISE฀ EN฀ PLACE฀ D�AIDES฀ lNANCIÒRES฀ CIBLÏES฀
AU฀ PROlT฀ DES฀ TOUR
OPÏRATEURS฀ AINSI฀
QUE฀ DES฀ COMPAGNIES฀ AÏRIENNES฀ VIA฀ DES฀
FONDS฀ RÏGIONAUX�฀#ELA฀ AURA฀ POUR฀ EFFET฀ DE฀
PERMETTRE฀ LE฀ RENFORCEMENT฀DES฀DESSERTES฀
AÏRIENNES฀ Ì฀ DESTINATION฀ DES฀ RÏGIONS฀
INSUFlSAMMENT฀DESSERVIES฀ET฀DE฀DIVERSIlER฀
L�OFFRE฀EN฀ATTIRANT฀Ì฀LA฀FOIS฀LES฀VOLS฀CHARTERS฀
ET฀LES฀LIGNES฀RÏGULIÒRES�

,A฀REFONTE฀DE฀LA฀lSCALITÏ฀DU฀SECTEUR฀ET฀DE฀LA฀
#HARTE฀DE฀L�INVESTISSEMENT฀EST�฀ENlN�฀Ì฀L�ORDRE฀
DU฀JOUR฀DES฀RECOMMANDATIONS�฀5NE฀MISE฀EN฀
PLACE฀D�UN฀RÏGIME฀CONVENTIONNEL฀COHÏRENT฀
AVEC฀ LES฀ BESOINS฀ DU฀ SECTEUR�฀ D�UN฀ CADRE฀
lSCAL฀INCITATIF฀EN฀FAVEUR฀DE฀L�INVESTISSEMENT฀
TOURISTIQUE฀ET฀L�HARMONISATION฀DE฀LA฀lSCALITÏ฀
DE฀ TOUTE฀ LA฀ CHAÔNE฀ DE฀ VALEUR฀ RESTENT฀
TOUTEFOIS฀ NÏCESSAIRES฀ POUR฀ REDONNER฀ UN฀
NOUVEAU฀SOUFmE฀AU฀SECTEUR�

CONJONCTURE L’ANIT
LES «AMBASSADEURS» 
TERRITORIAUX

+ARIM฀ "ELMAACHI฀ �$'฀ DU฀ GROUPE฀
!LLIANCES	฀ A฀ PROCÏDÏ฀ Ì฀ LA฀ NOMINATION฀
DES฀DÏLÏGUÏS฀DE฀L�!SSOCIATION฀.ATIONALE฀
DES฀ )NVESTISSEURS฀ 4OURISTIQUES฀ PAR฀
TERRITOIRE฀ TOURISTIQUE�฀ *ALIL฀ "ENABBÒS

4AARJI�฀ ADMINISTRATEUR฀ GROUPE฀ 4IKIDA฀
(OTELS฀EST฀CHARGÏ฀DE฀-ARRAKECH�฀2ACHID฀
!LAMI�฀DU฀&ONDS฀D�)NVESTISSEMENT฀!HLIF�฀
COUVRE฀ #ASABLANCA�฀ !BDELLATIF฀ 3EDDIQI฀
DE฀ (�0ARTNERS฀ POUR฀ L�/RIENTALx฀ ,ES฀
CINQ฀ AUTRES฀ TERRITOIRES฀ SERONT฀ COUVERTS฀
AU฀FUR฀ET฀Ì฀MESURE�
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3UR฀ L�!XE฀GESTION฀DE฀LA฀CRISE฀ �฀EN฀PLUS฀DES฀
RÏUNIONS฀QUASI฀MENSUELLES฀AVEC฀LE฀MINISTRE฀
DU฀4OURISME�฀LA฀&.4฀A฀ANIMÏ฀LE฀#OMITÏ฀DE฀
VEILLE฀ 3TRATÏGIQUE฀ ET฀ 3ECTORIEL฀ ET฀ TRAVAILLÏ฀
AVEC฀ LE฀ MINISTÒRE�฀ L�/BSERVATOIRE฀ DU฀
4OURISME฀ET฀ L�/.-4฀DANS฀ LE฀CADRE฀DE฀ LA฀
4ASK฀ &ORCE฀ AlN฀ DE฀ PROPOSER฀ LES฀MESURES฀
D�ÏVALUATION�฀ DE฀ SUIVI฀ ET฀ DE฀ SOUTIEN฀ DU฀
SECTEUR�฀

,E฀ 3ECRÏTAIRE฀ 'ÏNÏRAL฀ !DJOINT�฀ ,AHCEN฀
:%,-!4฀ A฀ RAPPELÏ฀ LES฀ ÏVÏNEMENTS฀
ORGANISÏS฀ POUR฀ LA฀ 0ROMOTION฀ DE฀ LA฀
DESTINATION฀ ET฀ DU฀ 0RODUIT฀ -AROC฀ �฀ ,ES฀
RENCONTRES฀ PROFESSIONNELLES฀ AVEC฀ LE฀
0ATRONAT฀ AVEC฀ PLUS฀ DE฀ ���฀ DÏCIDEURS฀ Ì฀
CHAQUE฀ RENCONTRE฀ �฀ 2ABAT฀ n฀ #ASABLANCA฀
n฀ -ARRAKECH฀ MAIS฀ AUSSI฀ 0ARIS�฀ -ADRID฀ ET฀
.EW฀ 9ORK�฀ L�/RGANISATION฀ DES฀ *OURNÏES฀
0ROFESSIONNELLES฀DU฀4OURISME฀SUR฀ LE฀-)#%฀
-AROC฀ Ì฀ -ARRAKECH�฀ LA฀ 0ARTICIPATION฀ AU฀
3ALON฀DU฀%฀#OMMERCEx

3UR฀ LE฀CHANTIER฀DES฀2ESSOURCES฀(UMAINES�฀
IL฀ A฀ PRÏCISÏ฀ QUE฀ LA฀ &.4฀ A฀ ÏTÏ฀ ACTIVE฀ AUX฀
RÏUNIONS฀ DU฀ $IALOGUE฀ SOCIAL฀ AVEC฀ UN฀
MÏMORANDUM฀PRÏPARÏ฀ET฀VISANT฀Ì฀ASSURER฀
UNE฀ SÏRÏNITÏ฀ SOCIALE฀ DANS฀ NOTRE฀ SECTEUR�฀
QUE฀ LA฀#OMMISSION฀3OCIALE฀�฀2ESSOURCES฀
(UMAINES฀ DE฀ LA฀ &ÏDÏRATION฀.ATIONALE฀ DU฀
4OURISME฀ EST฀ ENGAGÏE฀ DANS฀ UN฀ TRAVAIL฀ DE฀
LONGUE฀ HALEINE�฀ CELUI฀ DE฀ L�ÏLABORATION฀ DE฀
LA฀ #ONVENTION฀ #OLLECTIVE฀ ET฀ D�UN฀ #ADRE฀
-AROCAIN฀ DES฀ #ERTIlCATIONS�฀ QUE฀ LA฀ &.4฀
A฀ PARTICIPÏ฀ Ì฀ L�ÏTUDE฀ SUR฀ LA฀ QUALITÏ฀ DE฀
L�EXPÏRIENCE฀ TOURISTIQUE฀ AU฀ -AROC฀ POUR฀
DOTER฀ NOTRE฀ DESTINATION฀ D�UNE฀ STRATÏGIE฀
QUALITÏ฀ET฀DES฀OUTILS฀DE฀SA฀MISE฀EN฀�UVRE�

ACTUALITÉ TOURISME

!33%-",³%฀'³.³2!,%฀
/2$).!)2%฀
L’AGO de la Fédération Nationale du Tourisme s’est tenue le mercredi 18 juillet à 
Casablanca pour délibérer des rapports moral et financier de la FNT de l’exercice 
2011.

LE฀0RÏSIDENT฀A฀PRÏSENTÏ฀LA฀SITUATION฀DU฀
TOURISME฀MONDIAL฀ET฀NATIONAL฀EN฀�����฀
ANNÏE฀CHARNIÒRE฀฀POUR฀ LE฀SECTEUR฀AU฀

-AROC�฀METTANT฀L�ACCENT฀SUR฀LA฀BAISSE฀DE฀���฀
ENREGISTRÏE฀AU฀NIVEAU฀DES฀NUITÏES฀QU�ON฀NE฀
PEUT฀ÏVOQUER฀SE฀SANS฀LA฀LIER฀AUX฀ÏVÏNEMENTS฀
GÏOPOLITIQUES฀ CONNUS฀ PAR฀ LA฀ RÏGION฀
�0RINTEMPS฀!RABE	฀ET฀SURTOUT฀L�ATTENTAT฀DE฀
L�!RGANA�฀฀"AISSE฀AYANT฀FORCÏMENT฀฀IMPACTÏ฀
LE฀TAUX฀D�OCCUPATION฀QUI฀CLÙTURE฀฀L�ANNÏE฀Ì฀
���฀DANS฀UN฀CONTEXTE฀OU฀LA฀CAPACITÏ฀LITIÒRE฀
A฀AUGMENTÏ฀DE฀������฀ LIT฀ SUPPLÏMENTAIRE�฀
SOIT฀ ���฀4OUTEFOIS�฀ MALGRÏ฀ LA฀ BAISSE฀ DES฀
NUITÏES฀ET฀DE฀LA฀DURÏE฀MOYENNE฀DE฀SÏJOUR�฀
LES฀RECETTES฀TOURISTIQUES฀ONT฀AUGMENTÏ฀DE฀
��฀POUR฀ATTEINDRE฀��฀-RDS฀DE฀$(�฀

,E฀ 3ECRÏTAIRE฀ 'ÏNÏRAL฀ A฀ PRÏSENTÏLE฀ BILAN฀
D�ACTIVITÏ฀RÏSUMÏ฀DE฀LA฀&.4฀RAPPELANT฀QUE฀
PLUS฀ DE฀ ���฀ RÏUNIONS฀ONT฀ ÏTÏ฀ TENUES฀ PAR฀
LE฀ 0RÏSIDENT�฀ LE฀ 6ICE฀ 0RÏSIDENT฀ 'ÏNÏRAL�฀
LES฀ MEMBRES฀ DU฀ BUREAU฀ EXÏCUTIF�฀ AINSI฀
QUE฀ LES฀ ACTIONS฀ RÏALISÏES฀ TANT฀ SUR฀ L�!XE฀
'OUVERNANCE�฀ ฀ LA฀ &.4฀ AYANT฀ ฀ TOUJOURS฀
TRAVAILLÏ฀ DANS฀ UN฀ CADRE฀ PARTICIPATIF�฀ )L฀ A฀
AUSSI฀ RAPPELÏ฀ QUE฀ LA฀ #OMMISSION฀ DE฀

RESTRUCTURATION฀ DE฀ LA฀ &.4฀ A฀ TRAVAILLÏ฀ EN฀
CONCERTATION฀ AVEC฀ LA฀ &.!6-฀ AUX฀ EFFORTS฀
DE฀ RESTRUCTURATION฀ DÏPLOYÏE฀ PAR฀ CETTE฀
FÏDÏRATION฀POUR฀UNE฀NOUVELLE฀ORGANISATION฀
ET฀POUR฀ L�ÏLECTION฀D�UN฀NOUVEAU฀0RÏSIDENT�฀
QU�ELLE฀ A฀ ACCOMPAGNÏ฀ LA฀ &ÏDÏRATION฀
.ATIONALE฀ DES฀4RANSPORTEURS฀4OURISTIQUES฀
DANS฀DEUX฀CHANTIERS฀IMPORTANTS฀�฀LA฀RÏVISION฀
DU฀ CAHIER฀ DES฀ CHARGES฀ ET฀ DES฀ CONDITIONS฀
D�EXERCICE฀DE฀LA฀PROFESSION�฀

%NlN�฀ET฀COMME฀PROMIS฀LORS฀DE฀SON฀ÏLECTION�฀
LE฀BUREAU฀DE฀LA฀&.4฀A฀TRAVAILLÏ฀DEPUIS฀SES฀
PREMIERS฀ JOURS฀ Ì฀ LA฀ RÏORGANISATION฀ DES฀
INSTANCES฀ PATRONALES฀ DU฀ TOURISME฀ ÏTANT฀
CONVAINCU฀฀QUE฀LE฀DÏPLOIEMENT฀DE฀LA฀6ISION฀
����฀ REND฀ NÏCESSAIRE฀ UN฀ RASSEMBLEMENT฀
DES฀ OPÏRATEURS฀ PRIVÏS฀ AlN฀ DE฀ CONSTITUER฀
UN฀ INTERLOCUTEUR฀ LÏGITIME฀ET฀ UNE฀ FORCE฀DE฀
PROPOSITIONS฀DANS฀ LE฀ DIALOGUE฀PUBLIC�PRIVÏ฀
NATIONAL฀ET฀RÏGIONAL�฀,�ÏVÏNEMENT฀MARQUANT฀
EN฀ DÏCEMBRE฀ ����฀ A฀ ÏTÏ฀ CERTAINEMENT฀
L�ADHÏSION฀ DE฀ L�!.)4฀ Ì฀ LA฀ GRANDE฀ FAMILLE฀
DE฀ LA฀ &.4฀ ENTANT฀ QUE฀ REPRÏSENTANT฀ DES฀
!MÏNAGEURS฀$ÏVELOPPEURS฀ET฀)NVESTISSEURS฀
4OURISTIQUES�฀

FÉDÉRATION NATIONALE DU TOURISME
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ACTUALITÉ TECHNOLOGIE
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A travers cette convention, Maroc Telecommerce s’engage à accompagner les 
entreprises touristiques marocaines, membres de la FNT ou de leurs fédérations 
métiers à développer le E-paiement dans le processus de distribution de leur produit

U
NE฀ CONVENTION฀ A฀ ÏTÏ฀ SIGNÏE�฀ LE฀ ��฀
JUIN฀����฀Ì฀#ASABLANCA฀ENTRE�฀D�UNE฀
PART�฀ -AROC฀ 4ELECOMMERCE฀ ET฀ LE฀

#ENTRE฀-ONÏTIQUE฀)NTERBANCAIRE฀ET�฀D�AUTRE฀
PART�฀LA฀&ÏDÏRATION฀.ATIONALE฀DU฀4OURISME�฀
LA฀ &ÏDÏRATION฀ .ATIONALE฀ DE฀ L�)NDUSTRIE฀
(ÙTELIÒRE�฀ LA฀ &ÏDÏRATION฀ .ATIONALE฀ DES฀
!GENCES฀DE฀6OYAGES฀DU฀-AROC�฀L�!SSOCIATION฀

DES฀,OUEURS฀D�!UTOMOBILES฀3ANS฀#HAUFFEUR฀
AU฀ -AROC�฀ LA฀ &ÏDÏRATION฀ .ATIONALE฀ DES฀
2ESTAURATEURS฀ ET฀ LA฀ &ÏDÏRATION฀ .ATIONALE฀
DES฀4RANSPORTEURS฀4OURISTIQUES�

,ES฀ 0ARTIES฀ S�ENGAGENT฀ Ì฀METTRE฀ EN฀ PLACE฀
DES฀ ACTIONS฀ PHARES฀ POUR฀ ACCOMPAGNER฀
LES฀ ENTREPRISES฀ TOURISTIQUES฀ MAROCAINES�฀

MEMBRES฀DE฀LA฀&.4฀OU฀DE฀LEURS฀FÏDÏRATIONS฀
MÏTIERS฀ SIGNATAIRES฀ DE฀ CETTE฀ CONVENTION฀
ET฀ FAISANT฀ PARTIE฀ DU฀ CHAMP฀ D�APPLICATION฀
DE฀ CE฀ PROTOCOLE฀ D�ACCORD�฀ Ì฀ DÏVELOPPER฀
LE฀ %
PAIEMENT฀ DANS฀ LE฀ PROCESSUS฀ DE฀
DISTRIBUTION฀DE฀LEUR฀PRODUIT�

#ES฀ ACTIONS฀ SE฀ SITUENT฀ AUTOUR฀ DES฀ AXES฀
PRINCIPAUX฀SUIVANTS฀�
1.฀ !MÏLIORER฀ LES฀ CONDITIONS฀ lNANCIÒRES฀
D�ACCÒS฀ DES฀ ENTREPRISES฀ TOURISTIQUES฀ AU฀
PAIEMENT฀PAR฀CARTES฀BANCAIRES�฀
2.฀ -ETTRE฀ EN฀ �UVRE฀ UN฀ PLAN฀ POUR฀
ACCOMPAGNER฀ LES฀ ENTREPRISES฀ TOURISTIQUES�฀
EN฀NOUVELLES฀4ECHNOLOGIES฀DE฀L�)NFORMATION�฀
TANT฀ AU฀ NIVEAU฀ DES฀ INSTALLATIONS฀ PHYSIQUES฀
QU�AU฀NIVEAU฀DE฀L�ASSISTANCE฀TECHNIQUE�฀
3.฀,ANCER฀DES฀CAMPAGNES฀DE฀SENSIBILISATIONS฀
SUR฀CES฀NOUVEAUX฀DISPOSITIFS�฀
4.฀ -ETTRE฀ EN฀ PLACE฀ UNE฀ ORGANISATION฀
REPRÏSENTATIVE฀ POUR฀ ASSURER฀ LA฀ MISE฀ EN฀
�UVRE฀ET฀LE฀SUIVI฀DE฀CES฀DIFFÏRENTS฀AXES฀DE฀
DÏVELOPPEMENT�฀

E-PAIEMENT
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ACTUALITÉ HÔTELLERIE
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Selon la Fondation Mohammed VI pour la protection de l’environnement, 70 établissements 
d’hébergement touristique répartis à travers toutes les régions du Maroc ont été labélisés 
«Clef Verte» en 2012. La particularité de cette année est «l’adhésion d’établissements de 
haut standing et de renommée internationale, soucieux de leur image environnementale».

I
L฀S�AGIT฀DE฀��฀HÙTELS�฀��฀MAISONS฀D�HÙTES฀ET฀
��฀ÏTABLISSEMENTS฀TOUS฀TYPES฀CONFONDUS฀
�AUBERGES�฀ GÔTES���	�฀ !VEC฀ LE฀ SOUTIEN฀ DE฀

L�/FlCE฀ NATIONAL฀ MAROCAIN฀ DU฀ TOURISME฀
�/.-4	�฀ LA฀ PROGRESSION฀ DE฀ LA฀#LEF฀6ERTE฀
CONNAIT฀UN฀DÏVELOPPEMENT฀SOUTENU�฀฀

$ANS฀LE฀CADRE฀DE฀SA฀MISSION฀DE฀SENSIBILISATION฀
ET฀ D�ÏDUCATION฀ Ì฀ L�ENVIRONNEMENT�฀ LA฀
&ONDATION฀-OHAMMED฀6)฀POUR฀LA฀PROTECTION฀
DE฀L�ENVIRONNEMENT�฀SOUS฀LA฀PRÏSIDENCE฀DE฀
3!2฀LA฀0RINCESSE฀,ALLA฀(ASNAA�฀A฀IMPLÏMENTÏ฀

PLUSIEURS฀PROGRAMMES�฀EN฀PARTENARIAT฀AVEC฀
LA฀&ONDATION฀)NTERNATIONALE฀POUR฀L�%DUCATION฀
Ì฀ L�%NVIRONNEMENT฀ �&%%	�฀ DONT฀ LA฀ i#LEF฀
6ERTEw�฀EST฀LE฀DERNIER฀NÏ�฀!฀TRAVERS฀CE฀LABEL�฀
LA฀&ONDATION฀A฀POUR฀OBJECTIF฀D�ENCOURAGER�฀
D�ACCOMPAGNER฀ ET฀ DISTINGUER฀ LES฀ INITIATIVES฀
ENVIRONNEMENTALES฀ AU฀ NIVEAU฀ DESDITS฀
ÏTABLISSEMENTS฀ AlN฀ D�EN฀ FAIRE฀ DES฀ ACTEURS฀
POUR฀ LE฀ DÏVELOPPEMENT฀ D�UN฀ TOURISME฀
RESPONSABLE�
#ET฀ %COLABEL฀ VISE฀ Ì฀ CHANGER฀ LES฀
COMPORTEMENTS฀ DE฀ L�ENSEMBLE฀ DES฀

INTERVENANTS฀ EN฀ LES฀ IMPLIQUANT฀ ET฀ EN฀ LES฀
SENSIBILISANT฀Ì฀LEURS฀RESPONSABILITÏS฀ENVERS฀LA฀
PROTECTION฀DE฀ L�ENVIRONNEMENT�฀,�ADHÏSION฀
Ì฀ LA฀ i#LEF฀ 6ERTEw฀ EST฀ iUNE฀ DÏMARCHE฀
VOLONTAIRE฀RENOUVELABLE฀CHAQUE฀ANNÏEw�

#E฀ PROGRAMME฀ A฀ CONNU฀ UNE฀ PHASE฀
PILOTE฀DE฀����฀Ì฀�����฀SUR฀UN฀ÏCHANTILLON฀
D�ÏTABLISSEMENTS฀TOURISTIQUES�฀AlN฀D�ASSEOIR฀
DANS฀ UN฀ PREMIER฀ TEMPS฀ L�ÏCOLABEL฀ AU฀
-AROC�฀ PUIS฀ D�ÏTABLIR฀ UNE฀ DÏMARCHE฀ PLUS฀
APPROPRIÏE฀D�OCTROI฀ET฀DE฀SUIVI�

LABEL INTERNATIONAL « CLEF VERTE »

MARRAKECH

3OlTEL฀0ALAIS฀)MPÏRIAL฀(ÙTEL฀฀�
฀LUXE฀
฀-ERIDIEN฀.�&IS฀�฀
฀
฀%LDORADOR฀#LUB฀0ALMERAIE฀�
฀
฀)BIS฀-OUSSAlR฀'ARE฀(ÙTEL฀�
฀
฀2IAD฀L�ORANGERAIE฀-(฀�ÒRE฀#AT฀

฀2IAD฀%L฀'RABLY฀-(฀�ÒME฀CAT฀
฀2IAD฀%L฀&%..฀-(฀�ÒRE฀CAT฀
฀2IAD฀!LADDIN฀-(฀�ÒRE฀#AT
฀2IAD฀!,฀2IMAL฀-(฀�ÒME฀CAT฀
฀2IAD฀!L฀-ASSARAH฀-(฀�ÒME cat - 
+ASBAH฀!L฀-ENDILI฀-(฀�ÒRE฀#AT฀
฀2IAD฀4HIHIT฀
฀,A฀FERME฀"ERBÒRE฀
฀$AR฀4OUYIR฀-(฀�ÒME฀CAT฀
฀2IAD฀4IZWA฀-(฀�ÒME฀CAT฀
฀6ILLA฀.OMADE฀-(฀�ÒRE฀#AT฀
฀2IAD฀
LE฀2IHANI฀-(฀�ÒME฀CAT฀
฀2IAD฀LES฀�฀SOEURS฀-(฀�ÒME฀CAT฀
฀2IAD฀$EJBEL฀-(฀�ÒME฀CAT฀
฀2IAD฀,ENA฀-(฀�ÒRE
฀%L฀-EZOUAR฀-(฀�ÒME฀CAT฀
฀-ARHBABIKOUM฀
-(฀�ÒME cat

RABAT $IWAN฀(ÙTEL฀�
฀
฀-ERCURE฀3HEREHZADE฀�
฀
฀)BIS฀-OUSSAlR฀GARE฀�
฀
฀,E฀0IETRI5RBAN฀�
฀

ERRACHIDIA #HEZ฀0AULINE฀�4ADIGHOUST	฀'ITE฀D�ÏTAPE฀�ÒRE฀CAT฀
฀%L฀+HORBAT฀�4INJEDAD	฀'ITE฀�ÒRE฀#AT฀:OUALA฀'ITE฀�ÒRE฀CAT฀
฀4INIT฀!UBERGE฀�ÒME฀#AT�

AGADIR !TLAS฀+ASBAH฀'ITE฀�ÒRE฀#AT฀
฀!RGANA฀(ÙTEL฀�
฀
฀)BIS฀-OUSSAlR฀(ÙTEL฀�
฀
฀%L฀-EZOUAR฀-(฀�ÒME฀CAT฀
฀-ARHBABIKOUM฀-(฀�ÒME cat 

FES 2IAD฀-ABROUKA฀-(฀�ÒME฀CAT฀
฀2IAD฀%L฀+ADI฀-(฀�ÒRE฀#AT฀
฀)BIS฀&ÒS฀�
฀

TANGER )BIS฀-OUSSAlR฀&REE฀:ONE฀�
฀
฀)BIS฀-OUSSAlR4ANGER฀#ITY฀#ENTER฀�
฀

CASABLANCA 'OLDEN฀4ULIP฀&ARAH฀�
฀
฀-฀3UITES฀�
฀
฀4OUBKAL฀"EST฀7ESTERN฀�฀
฀)BIS฀#ASA฀VOYAGEURS฀�
฀
฀)BIS฀#ENTRE฀#ITY฀#ENTER฀�
฀
฀)BIS฀3IDI฀-AAROUF฀�
฀

TAROUDANT
$AR฀:ITOUNE฀�
฀2IAD฀%L฀!ISSI฀!UBERGE฀�ÒME฀CAT฀
฀#ENTRE฀#ULTUREL฀ET฀%NVIRONNEMENTAL฀0ENSION฀�ÒME฀CAT฀
฀,A฀4OUR฀DE฀4OILE฀'ITE฀RURAL฀�ÒRE cat - Dar Fatima 
-AISON฀D�(ÙTE฀�ÒME฀CAT฀
฀*NAN)NES฀-AISON฀D�(ÙTE฀�ÒRE฀CAT฀
฀$AR฀!L฀(ASSOUN฀-AISON฀D�(ÙTE฀�ÒRE฀CAT฀
฀$AR฀$ZAHRA฀-AISON฀D�(ÙTE฀�ÒME cat 

OUARZAZATE $AR฀$AIF฀-�฀D�(ÙTE฀�ÒRE฀
฀)BIS฀-OUSSAlR฀�
฀

EL JADIDA )BIS฀-OUSAlR฀�
฀
฀2IAD฀3OLEIL฀D�/RIENT฀-AISON฀D�(ÙTE

ESSAOUIRA )BIS฀-OUSSAlR฀%SSAOUIRA฀�
฀
฀-ADADA฀-OGADOR฀-(฀�ÒME cat 

AZILAL 4OUDA฀�!ÕT฀"OUGMAZ	฀-(฀�ÒME cat 

DAKHLA "AB฀%L฀"AHAR฀ET฀30!฀(ÙTEL฀�
฀

TATA $AR฀)NlANE฀-AISON฀D�(ÙTE฀�ÒME cat 

TAHANOUT 4ERRE฀D�!MANAR฀&ERME฀D�HÙTE฀

ZAGORA 3AWADI฀&ERME฀D�(ÙTE

SKOURA 3AWADI฀&ERME฀D�(ÙTE฀

OUJDA )BIS฀-OUSSAlR฀/UJDA฀�
฀

MEKNES )BIS฀-OUSSAlR฀�


IMLIL +ASBAH฀DU฀4OUBKAL฀�


FNIDEQ )BIS฀-OUSSAlR฀�
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ACTUALITÉ TOURISME
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Cinq trophées autour de cinq thématiques ont été décernés lors de cette 4e

édition. Dans la catégorie nationale, trois trophées nationaux ont été attribués à des 
établissements d’hébergement, dans la catégorie internationale deux trophées l’ont été 
à des voyagistes anglo-saxons. 

D
ANS฀LA฀THÏMATIQUE฀i$ÏVELOPPEMENT฀
ÏCONOMIQUE฀ ET฀ SOCIALw�฀ LE฀ RÏSEAU฀
DE฀ DÏVELOPPEMENT฀ DU฀ TOURISME฀

RURAL฀A฀ÏTÏ฀CONSACRÏ฀POUR฀LA฀CRÏATION฀D�UN฀
RÏSEAU฀DE฀��฀OPÏRATEURS฀EN฀TOURISME฀RURAL�฀
#ETTE฀ INITIATIVE฀VISE฀Ì฀FAVORISER฀ LA฀PRATIQUE฀
DU฀TOURISME฀RURAL฀DURABLE฀ET฀Ì฀DYNAMISER฀
L�ÏCONOMIE฀LOCALE�฀

1UANT฀ AUX฀DEUX฀AUTRES฀ TROPHÏES�฀ ILS฀ SONT฀
RELATIFS฀ Ì฀ LA฀ THÏMATIQUE฀ i%NVIRONNEMENTw฀
AVEC฀ L�iÏCOLODGE฀ /ASIS฀ "AB฀ %L฀ /UEDw�฀
MAISON฀ D�HÙTES฀ DANS฀ LA฀ VALLÏE฀ DU฀ $RÊA฀

�:AGORA	�฀ PRIMÏE฀ POUR฀ LA฀ MISE฀ EN฀ VALEUR฀
DE฀ L�ACTIVITÏ฀ DE฀ L�AGROTOURISME฀ ET฀ DE฀
LA฀ CONTRIBUTION฀ Ì฀ LA฀ SAUVEGARDE฀ ET฀ Ì฀ LA฀
VALORISATION฀DES฀POTENTIALITÏS฀DE฀LA฀RÏGION�฀LA฀
CONSTRUCTION฀BIOCLIMATIQUE฀DES฀BUNGALOWS�฀
AINSI฀ QUE฀ LA฀MISE฀EN฀PLACE฀D�ÏQUIPEMENTS฀
SANITAIRES฀CONSOMMANT฀PEU฀D�EAU�฀

,�HÙTEL฀*-฀3UITES฀DE฀#ASABLANCA�฀CLASSÏ฀EX

�QUO฀AVEC฀L�iÏCOLODGE฀/ASIS฀"AB฀%L฀/UEDw�฀
A฀ÏTÏ฀RÏCOMPENSÏ฀POUR฀SON฀MANAGEMENT฀
ENVIRONNEMENTAL�฀QUI฀LUI฀A฀VALU฀L�ESTAMPILLE฀
i#LEF฀VERTEw�฀,�ÏTABLISSEMENT฀A฀MIS฀EN฀PLACE฀

UNE฀ SÏRIE฀ D�ÏQUIPEMENTS฀ POUR฀ RÏDUIRE฀ LA฀

CONSOMMATION฀ D�EAU฀ ET฀ D�ÏNERGIE�฀ AINSI฀

QU�UN฀PLAN฀D�ACTION฀ENVIRONNEMENTAL�฀

$ANS฀ LA฀ CATÏGORIE฀ INTERNATIONALE�฀ LES฀

TROPHÏES฀ONT฀ÏTÏ฀DÏCERNÏS฀Ì฀DEUX฀VOYAGISTES฀

ANGLO
SAXONS฀ DANS฀ LES฀ THÏMATIQUES฀

i$ÏVELOPPEMENT฀ÏCONOMIQUE฀ET฀SOCIALw฀ET฀

i%NVIRONNEMENT฀w�฀,E฀BRITANNIQUE฀%XODUS฀

4RAVEL฀,TD฀A฀ÏTÏ฀PRIMÏ฀POUR฀SON฀PROGRAMME฀

DE฀SOUTIEN฀AU฀VILLAGE฀DE฀4IJHZA฀฀QUI฀A฀PERMIS฀

LA฀ CONSTRUCTION฀ D�UN฀ CHÊTEAU฀ D�EAU฀ ET฀ LA฀

RÏNOVATION฀DE฀��฀C฀฀฀HAMBRES฀DE฀VILLAGEOIS฀

ET฀DE฀�฀SALLES฀DE฀CLASSE�฀,�AUSTRALIEN฀)NTREPID฀

A฀RE U฀ LE฀ TROPHÏE฀i%NVIRONNEMENTw฀POUR฀

SA฀DÏMARCHE฀DE฀RÏDUCTION฀DE฀ L�EMPREINTE฀

CARBONE฀DE฀SON฀ACTIVITÏ฀ET฀DE฀SES฀CLIENTS�฀

,�/FlCE฀ .ATIONAL฀ -AROCAIN฀ DU฀4OURISME฀

�/.-4	�฀EN฀PARTENARIAT฀ AVEC฀ LES฀!TELIERS฀

DE฀ LA฀ TERRE�฀ A฀ OFFERT฀ AUX฀ CINQ฀ LAURÏATS฀

L�OPPORTUNITÏ฀DE฀PRÏSENTER฀LEURS฀PROJETS฀Ì฀

LA฀ 'LOBAL฀ #ONFÏRENCE�฀ DONT฀ LA฀ �e édition 

EST฀PRÏVUE฀Ì฀³VIAN฀DU฀��฀AU฀��฀SEPTEMBRE฀

PROCHAIN�฀#ETTE฀ CONFÏRENCE฀ INTERNATIONALE฀

RÏUNIT฀CHAQUE฀ANNÏE฀LES฀DÏCIDEURS฀ENGAGÏS฀

POUR฀UN฀DÏVELOPPEMENT฀DURABLE�฀฀

0OUR฀ RAPPEL�฀ LES฀ 4ROPHÏES฀ -AROC฀ DU฀

TOURISME฀ RESPONSABLE฀ SONT฀ ATTRIBUÏS฀

AUX฀ PROFESSIONNELS฀ DU฀ TOURISME�฀ AUX฀

ASSOCIATIONS�฀/.'฀�NOTAMMENT	�฀MAROCAINS฀

ET฀ÏTRANGERS�฀METTANT฀EN฀�UVRE฀DES฀PROJETS฀

AYANT฀UN฀LIEN฀AVEC฀LE฀TOURISME฀RESPONSABLE฀

AU฀-AROC�

TOURISME RESPONSABLE
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ACTUALITÉ ENVIRONNEMENT

LANCEMENT
$5฀02/'2!--%฀i0,!.%4฀��w฀฀฀
La 1ère conférence sur la terre s’est tenue à Rio en 1991. C’était il y a 21 ans. C’est 
ce chiffre 21 symbolique que le groupe Accor a choisi pour lancer son programme 
«Planet 21» pour les hôtels de la chaîne au Maroc. 

A
PRÒS฀ LE฀ "RÏSIL�฀ Oá฀ IL฀ A฀ LANCÏ฀ CE฀
PROGRAMME�฀ C�EST฀ AU฀ -AROC฀ QUE฀
LE฀ GROUPE฀!CCOR฀ A฀ PLANTÏ฀ LE฀ DÏCOR฀

POUR฀ ANNONCER฀ L�ENTRÏE฀ EN฀ VIGUEUR฀ DU฀
PROGRAMME฀i฀0LANET฀��w�฀iLes destinations 
sont notre matière première. Leur protection 
est donc indispensable pour notre métier 
d’hôtelierw�฀

#�EST฀EN฀CES฀TERMES฀QUE฀9ANN฀#AILLÒRE�฀$'฀
DÏLÏGUÏ฀EN฀CHARGE฀DES฀/PÏRATIONS฀-ONDE฀
DU฀ GROUPE฀!CCOR฀ A฀ EXPLIQUÏ฀ LA฀ STRATÏGIE฀
MISE฀EN฀PLACE฀PAR฀LE฀GROUPE฀HÙTELIER฀DANS฀
LE฀SENS฀DU฀DÏVELOPPEMENT฀DURABLE�฀

,�OBJECTIF฀DE฀i฀0LANET฀��฀w฀EST฀DE฀RESPECTER฀
Ì฀LA฀LETTRE฀UNE฀LISTE฀DE฀��฀ENGAGEMENTS฀ET฀��฀
OBJECTIFS฀CHIFFRÏS�฀0OUR฀Y฀PARVENIR�฀LA฀DIRECTION฀
DU฀ DÏVELOPPEMENT฀ DURABLE฀ DU฀ GROUPE฀
!CCOR�฀CRÏÏE฀IL฀Y฀A฀DÏJÌ฀��฀ANS�฀MISE฀SUR฀SEPT฀
PILIERS฀ �SANTÏ�฀ NATURE�฀ CARBONE�฀ INNOVATION�฀
LOCAL�฀ EMPLOI฀ ET฀ DIALOGUE	฀ PERMETTANT฀ DE฀
RESPECTER฀CES฀ENGAGEMENTS�฀!LORS฀QUE฀���฀
DES฀HÙTELS฀DU฀GROUPE฀UTILISENT฀DES฀PRODUITS฀
ÏCOLABELLISÏS฀Ì฀LA฀lN฀�����฀CETTE฀PROPORTION฀
DOIT฀PASSER฀Ì฀���฀D�ICI฀Ì฀�����฀

$E฀ LA฀MÐME฀ FA ON�฀ LES฀ PRODUITS฀ AGRICOLES฀
LOCAUX฀ DOIVENT฀ ÐTRE฀ PRIVILÏGIÏS฀ POUR฀
ASSURER฀ UNE฀ ALIMENTATION฀ SAINE฀ ET฀ LIMITER฀
LES฀ EFFETS฀ NÏFASTES฀ SUR฀ L�ENVIRONNEMENT฀DU฀
TRANSPORT฀ DE฀ PRODUITS฀ IMPORTÏS�฀ ,E฀ PILIER฀
iNATUREw฀ENGAGE฀ LES฀HÙTELS฀ Ì฀ RÏDUIRE฀ LEUR฀
CONSOMMATION฀ D�EAU฀ ET฀ Ì฀ DÏVELOPPER฀
LE฀ RECYCLAGE฀ DES฀ DÏCHETS�฀1UANT฀ AU฀ PILIER฀
iCARBONEw�฀ IL฀ PRÏCONISE฀ LA฀ RÏDUCTION฀ DES฀
ÏMISSIONS฀ DE฀ #/�฀ ET฀ LE฀ DÏVELOPPEMENT฀
DES฀ ÏNERGIES฀ RENOUVELABLES�฀ #ELA฀ SANS฀
OUBLIER฀ LE฀ PILIER฀ iLOCALw฀ QUI฀ INCLUT฀ ENTRE฀

AUTRES฀ LA฀PROTECTION฀DE฀ L�ENFANCE฀ FACE฀AUX฀
ABUS�฀

°฀L�ÏCHELLE฀DU฀-AROC�฀��฀HÙTELS฀!CCOR฀SONT฀
EN฀ TRAIN฀D�ADOPTER฀UNE฀iFEUILLE฀DE฀ ROUTEw฀
0LANET฀���฀
°฀L�HORIZON฀�����฀!CCOR฀SOUHAITE฀QUE฀���฀
DES฀HÙTELS฀SE฀CONFORMENT฀AUX฀NORMES฀DE฀
0LANET฀���฀$ANS฀SA฀VOLONTÏ฀DE฀RÏDUIRE฀SON฀
EMPREINTE฀ SUR฀ L�ÏCOLOGIE�฀ EN฀ �����฀ TROIS฀
HÙTELS฀ )BIS฀ ONT฀ ÏTÏ฀ ÏQUIPÏS฀ DE฀ PANNEAUX฀
SOLAIRES฀THERMIQUES�฀%NTRE฀����฀ET฀�����฀LA฀
FACTURE฀ÏNERGÏTIQUE฀A฀ÏTÏ฀RÏDUITE฀DE฀����฀
0OUR฀RÏDUIRE฀LA฀CONSOMMATION฀D�EAU�฀���฀
DES฀HÙTELS฀!CCOR฀AU฀-AROC฀SONT฀ÏQUIPÏS฀DE฀
RÏGULATEURS฀DE฀DÏBIT฀D�EAU�฀

$E฀ MÐME฀ QUE฀ LES฀ CHAMBRES฀ ET฀ PARTIES฀
COMMUNES฀SONT฀NETTOYÏES฀Ì฀LA฀VAPEUR฀D�EAU�฀
,ES฀DÏCHETS฀ORGANIQUES฀SONT฀COMPOSTÏS�฀LES฀
ÏTABLISSEMENTS฀DE฀LA฀MARQUE฀N�UTILISENT฀QUE฀
DES฀AMPOULES฀,%$�฀,ES฀PRODUITS฀CHIMIQUES฀
ONT฀ÏTÏ฀SENSIBLEMENT฀RÏDUITS฀DANS฀LE฀CADRE฀
DU฀ JARDINAGE�฀ LA฀ CHALEUR฀ PRODUITE฀ PAR฀ LES฀
CLIMATISEURS฀EST฀RÏUTILISÏE฀ET฀LE฀PAPIER฀OFFERT฀
DANS฀LES฀CHAMBRES฀EST฀CERTIlÏ฀DURABLE�

6ISIBLE฀ Ì฀ L�ENTRÏE฀ DE฀ LA฀ RÏCEPTION�฀ LES฀
RÏFÏRENCES฀Ì฀0LANET฀��฀INDIQUENT฀AUX฀CLIENTS฀
LES฀EFFORTS฀RÏALISÏS฀PAR฀LA฀MARQUE�

ACCOR
AIR ARABIA 
LANCE NADOR-BÂLE 

,A฀ COMPAGNIE฀ AÏRIENNE฀ LOW฀ COST฀
i!IR฀!RABIA฀ -AROCw฀ A฀ LANCÏ฀ lN฀ MAI฀
UNE฀ NOUVELLE฀ DESSERTE฀ AÏRIENNE฀
HEBDOMADAIRE฀ ENTRE฀ LA฀ VILLE฀ 3UISSE฀
DE฀ "ÊLE฀ ET฀ .ADOR�฀ $ES฀ VOLS฀ SONT฀
PRÏVUS฀ TOUS฀ LES฀MARDIS฀ AU฀DÏPART฀ DE฀
L�AÏROPORT฀ DE฀ .ADOR฀ Ì฀ ��H���฀ POUR฀
ATTERRIR฀Ì฀"ÊLE฀Ì฀��H���฀5N฀VOL฀RETOUR฀
EST฀ PROGRAMMÏ฀ TOUS฀ LES฀ MERCREDIS฀
DEPUIS฀ "ÊLE฀ Ì฀ ��H��฀ POUR฀ ARRIVER฀ Ì฀
.ADOR฀Ì฀��H���฀!IR฀!RABIA฀-AROC฀VIENT฀
DE฀ FÐTER฀ SON฀ TROISIÒME฀ ANNIVERSAIRE฀
ET฀ DESSERT฀ AUJOURD�HUI฀ ��฀ VILLES฀ EN฀
%UROPE�฀ ,A฀ COMPAGNIE฀ LOW฀ COST฀ QUI฀
PRENDRA฀POSSESSION฀DE฀SON฀QUATRIÒME฀
AVION฀lN฀MAI�฀UN฀!IRBUS฀!����฀PRÏVOIT฀
LE฀ LANCEMENT฀ DE฀ PLUSIEURS฀ NOUVELLES฀
ROUTES฀ AÏRIENNES฀ Ì฀ DESTINATION฀ DE฀
L�%UROPE฀AVANT฀lN฀�����฀฀

L’AÉROPORT 
MOHAMMED V DÉDIE 
SON TERMINAL 1 À 
LA RAM

#�EST฀ UNE฀ GRANDE฀ PREMIÒRE฀ POUR฀ LA฀
COMPAGNIE฀ NATIONALE฀ AÏRIENNE�฀ ,A฀
2OYAL฀!IR฀-AROC฀AURA฀EN฀EFFET�฀ET฀CE฀Ì฀
PARTIR฀DE฀lN฀�����฀SON฀PROPRE฀TERMINAL฀
AU฀ SEIN฀ DE฀ L�AÏROPORT฀ -OHAMMED
6฀
DE฀ #ASABLANCA�฀ EN฀ L�OCCURRENCE฀ LE฀
TERMINAL��฀ #E฀ DERNIER฀ EN฀ COURS฀
D�EXTENSION฀ET฀DE฀RÏNOVATION�฀PERMET฀
Ì฀ LA฀ 2!-�฀ NON฀ SEULEMENT฀ D�AVOIR฀
SA฀ PROPRE฀ AÏROGARE฀ n฀ Ì฀ L�INSTAR฀ DES฀
GRANDES฀ COMPAGNIES฀ INTERNATIONALES฀
n฀MAIS฀ IL฀DEVRAIT฀ÏGALEMENT฀i฀RÏDUIRE฀
LES฀CHARGES฀lNANCIÒRES�฀CONCENTRER฀SES฀
RESSOURCES฀ ACTUELLEMENT฀ ÏPARPILLÏES�฀
SUR฀ TROIS฀ TERMINAUX฀ ET฀ AMÏLIORER฀
LA฀ QUALITÏ฀ DU฀ SERVICE฀ RENDU฀ AUX฀
PASSAGERS�
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Le complexe «Kamelis Marrakech Polo Resort» est un gigantesque programme qui 
comprend 400 villas, plusieurs terrains de polo, un Club house polo, une écurie ainsi 
qu’un hôtel de luxe et un terrain de golf. 

M
ais l’élément essentiel de 
DIFFÏRENCIATION฀QUE฀LE฀MANAGEMENT฀
DE฀ 0RESTIGIA฀ VEUT฀METTRE฀ EN฀ AVANT฀

EST฀ LE฀ POLO�฀ #�EST฀ DANS฀ LE฀ CLUB฀ DE฀ POLO�฀
Oá฀ Ì฀ L�OCCASION฀ D�UN฀ TOURNOI฀ SPONSORISÏ฀
PAR฀0RESTIGIA฀QUE฀LA฀MARQUE฀HAUT฀STANDING฀
DU฀ GROUPE฀!DDOHA�฀ A฀ PRÏSENTÏ฀ EN฀ AVANT฀
PREMIÒRE�฀SON฀CONCEPT฀DE฀POLO฀RESORT฀DONT฀
LES฀TRAVAUX฀DE฀CONSTRUCTION฀VONT฀DÏMARRER฀
EN฀AUTOMNE฀Ì฀-ARRAKECH�฀

,E฀ COMPLEXE฀ i+AMELIS฀ -ARRAKECH฀ 0OLO฀
2ESORTw฀EST฀UN฀GIGANTESQUE฀PROGRAMME฀QUI฀
COMPREND฀���฀VILLAS�฀PLUSIEURS฀TERRAINS฀DE฀
POLO�฀UN฀#LUB฀HOUSE฀POLO�฀UNE฀ÏCURIE฀AINSI฀
QU�UN฀HÙTEL฀DE฀ LUXE฀ET฀UN฀ TERRAIN฀DE฀GOLF�฀
Mais l’élément essentiel de différenciation 
QUE฀ LE฀ MANAGEMENT฀ DE฀ 0RESTIGIA฀ VEUT฀
METTRE฀EN฀AVANT฀EST฀ LE฀POLO�฀,A฀RÏALISATION฀

DE฀TOUT฀LE฀PROJET฀S�ÏTALERA฀SUR฀��฀Ì฀��฀MOIS฀
ET฀LE฀GROUPE฀Y฀INVESTIRA฀AU฀TOTAL฀L�ÏQUIVALENT฀
DE฀���฀MILLIONS฀DE฀DOLLARS�

0OUR฀ DÏCLINER฀ SON฀ CONCEPT฀ 0RESTIGIA฀ VA฀
BÏNÏlCIER฀ DE฀ L�ASSISTANCE฀ D�UN฀ PARTENAIRE฀
ARGENTIN฀ #ONCEPTO฀ 0OLO�฀ UNE฀ lRME฀ QUI฀
A฀ L�EXPÏRIENCE฀ DE฀ CE฀ TYPE฀ DE฀ CONCEPT฀
DANS฀ PLUSIEURS฀ PAYS�฀ QUI฀ VA฀ S�OCCUPER฀
DE฀ LA฀ CONCEPTION฀ ET฀ DE฀ LA฀ GESTION฀ DES฀
INFRASTRUCTURES฀ET฀DES฀CLUBS฀DE฀POLO�฀0OUR฀
S�ASSURER฀DE฀L�IMPLICATION฀DE฀SON฀PARTENAIRE�฀
LE฀ GROUPE฀!DDOHA฀ L�A฀ CONVAINCU฀D�INVESTIR฀
�฀ MILLIONS฀ DE฀ DOLLARS฀ DANS฀ LE฀ PROJET�฀
)NDÏPENDAMMENT฀DU฀STANDING฀INTERNATIONAL฀
DE฀ CETTE฀ SOCIÏTÏ�฀ L�!RGENTINE฀ ฀ CONSIDÏRÏE฀
COMME฀ LA฀ i-ECQUEw฀ DU฀ POLO฀ AVEC฀ SES฀
MILLIERS฀DE฀PRATIQUANTS฀ET฀LA฀CONCENTRATION฀
DES฀MEILLEURS฀JOUEURS฀PROFESSIONNELS฀DE฀CE

SPORT฀ÏQUESTRE฀Ì฀ L�IMAGE฀ TRÒS฀ÏLITISTE฀DANS฀
LE฀MONDE�

DURÉE MOYENNE

DE SÉJOUR: 15 JOURS !
%N฀ TOUT฀ CAS฀ POUR฀ -ARRAKECH�฀ LE฀ POLO฀
POURRAIT฀ ÐTRE฀ UN฀ JACKPOT�฀ $�ABORD฀ PAR฀ LE฀
PROlL฀DE฀LA฀CLIENTÒLE฀QUI฀PRATIQUE฀CE฀SPORT฀
ET฀ SURTOUT�฀ LA฀ DURÏE฀ DE฀ SÏJOUR�฀ ��฀ JOURS฀
EN฀MOYENNE฀ JUSQU�Ì฀ ��฀ JOURS฀ DU฀ FAIT฀ QUE฀
LES฀ JOUEURS฀ PRENNENT฀ PART฀ Ì฀ PLUSIEURS฀
TOURNOIS฀QUI฀S�ÏTALENT฀SUR฀DES฀SEMAINES�฀%N฀
GÏNÏRAL�฀LES฀TOURNOIS฀SONT฀ORGANISÏS฀PAR฀DES฀
FÏDÏRATIONS฀ DE฀DIFFÏRENTS฀ PAYS�฀ ฀ ,E฀ NIVEAU฀
DES฀JOUEURS฀SE฀MESURE฀PAR฀HANDICAP�฀DANS฀
UNE฀ÏCHELLE฀QUI฀VA฀DE฀�฀Ì฀���฀,E฀POLO฀SE฀
JOUE฀PAR฀ÏQUIPE฀DE฀QUATRE฀ET฀POUR฀CHAQUE฀
PARTIE�฀ IL฀ FAUT฀ EN฀MOYENNE฀�฀ CHEVAUX฀PAR฀
JOUEUR�

KAMELIS MARRAKECH RESORT
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Le nouveau Sofitel Agadir Thalasso Sea and Spa dont l’investissment avoisine les 500 
millions  DH et qui a généré 250 emplois directs , vient renforcer la capacité litière 
de la destination dans le segment du luxe  et apporter une offre alternative au Sofitel 
Royal Bay Resort mitoyen.  

L
A฀ CÏRÏMONIE฀ OFlCIELLE฀ D�INAUGURATION฀
DU฀ 3OlTEL฀ !GADIR฀ 4HALASSO฀ 3EA฀ AND฀
3PA฀ ÏTAIT฀ GRANDIOSE฀ Ì฀ L�IMAGE฀ DE฀

CET฀ ÏTABLISSEMENT�฀ NOUVEAU฀ mEURON฀ DE฀
L�HÙTELLERIE฀D�!GADIR�฀฀$OTÏ฀DE฀���฀CHAMBRES฀
ET฀DE฀��฀SUITES�฀฀DONT฀LA฀SUITE฀i฀/PÏRA฀w฀QUI฀
S�ÏTALE฀SUR฀���฀M�฀ET฀DISPOSE฀D�฀UNE฀PLAGE฀
PRIVÏE�฀ LES฀ CLIENTS฀ ONT฀ DROIT฀ Ì฀ UN฀ SERVICE฀
PERSONNALISÏ฀ �฀PISCINE�฀ JACUZZY฀ET฀HAMMAM฀
PRIVÏS�฀ 4OUTES฀ LES฀ CHAMBRES฀ ET฀ SUITES฀
DISPOSENT฀ D�UNE฀ TERRASSE฀ AMÏNAGÏE฀ AVEC฀
UNE฀VUE฀SUR฀ LA฀MER฀ET฀UN฀LARGE฀PANORAMA฀
SUR฀LA฀BAIE฀D�!GADIR�฀

0OUR฀ 3AMY฀ "OUKHALED�฀ $'฀ DE฀
L�ÏTABLISSEMENT�฀ iNous visons une clientèle 
directe et individuelle. Nous ne cherchons 
pas le volume mais la qualité. Depuis trois 
mois que l’établissement est ouvert, nous 
avons déjà dépassé nos prévisionsw�฀ ,�HÙTEL฀
A฀ ÏGALEMENT฀ VU฀ DÏlLER฀ DES฀ PERSONNALITÏS฀
DE฀RENOM฀COMME฀L�HUMORISTE฀3MAIN�฀5NE฀
PERFORMANCE฀QUI฀A฀VALU฀Ì฀3AMY฀"OUKHALED฀
DE฀SE฀VOIR฀DÏCERNER฀LA฀i"ERNACHE฀D�ORw�฀PRIX฀
DÏDIÏ฀PAR฀ LE฀GROUPE฀!CCOR฀AUX฀MEILLEURES฀
PERFORMANCES฀ POUR฀ LES฀ RÏSULTATS฀ OBTENUS฀

PAR฀ LE฀ 3OlTEL฀ 2OYAL฀ "AY฀ 2ESORT฀ ET฀ POUR฀
L�OUVERTURE฀DU฀3OlTEL฀4HALASSO�

#E฀ SECOND฀ 3OlTEL฀ ASSOCIÏ฀ Ì฀ 4HALASSO฀
3EA฀ AND฀ 3PA฀ COMPOSÏ฀ ET฀ IMAGINÏ฀ PAR฀
L�ARCHITECTE฀ MAROCAIN฀ *AMAL฀ ,AMIRI฀ !LAOUI฀
ET฀ LE฀ DÏCORATEUR฀ FRAN AIS฀ $IDIER฀ 2EY�฀ ALLIE฀
DÏCORATION฀MAROCAINE฀ET฀CULTURE฀ FRAN AISE฀
PRIVILÏGIANT฀ LE฀ NOIR฀ ET฀ LE฀ BLANC฀ AINSI฀ QUE฀
LA฀ NOBLESSE฀ DES฀ MATÏRIAUX�฀ $OTÏ฀ DE฀ ��฀
CABINES฀ SPACIEUSES�฀ AVEC฀ OUVERTURE฀ SUR฀
LA฀ MER฀ OU฀ SUR฀ LES฀ JARDINS�฀ COUPLÏES฀ Ì฀ UN฀
PARCOURS฀AQUATIQUE฀Ì฀L�EAU฀DE฀MER฀CHAUFFÏE฀
Ì฀��ª#�฀LE฀CENTRE฀THALASSO฀DE฀4HALASSA฀3EA฀
�฀ 3PA฀ PRÏSENTE฀ UNE฀ DÏCORATION฀ BLANCHE฀
TRÒS฀ÏPURÏE�฀ET฀PROPOSE฀DES฀SOINS฀INSPIRÏS฀
DES฀TRADITIONS฀MAROCAINES฀POUR฀ÏVEILLER฀LES฀
SENS�฀REDYNAMISER฀LE฀CORPS฀ET฀L�ESPRIT�฀

,�ÏTABLISSEMENT฀ PROPOSE฀ �฀ RESTAURANTS�฀
DONT฀ i฀ ,E฀ 0ALAIS฀ DU฀ *ARDIN฀ w฀ ฀ AU฀ SLOGAN฀
iBIEN฀MANGER฀POUR฀BIEN฀VIVREw฀METTANT฀Ì฀
L�HONNEUR฀ LES฀PRODUITS฀ FRAIS฀ DU฀POTAGER฀ ET฀
DES฀FERMES฀DE฀LA฀RÏGION฀TOUT฀EN฀MINIMISANT฀
L�APPORT฀DE฀MATIÒRES฀GRASSES�

AGADIR RÉGATE DES VOILIERS 
À SAÏDIA

Promouvoir la station via les sports 
nautiques
/RGANISÏ฀ PAR฀ LA฀ 3OCIÏTÏ฀ DE฀
DÏVELOPPEMENT฀ DE฀ 3AÕDIA฀ �3$3	฀ ET฀
L�!GENCE฀ POUR฀ L�AMÏNAGEMENT฀ DU฀
SITE฀DE฀ LA฀ LAGUNE฀DE฀-ARCHICALA฀ CETTE฀฀
PREMIÒRE฀ÏDITION฀QUI฀A฀EU฀LIEU฀DU฀�฀AU฀
�฀JUILLET�฀A฀ATTIRÏ฀��฀ÏQUIPES฀REGROUPANT฀฀
PRÒS฀DE฀���฀AMATEURS฀DE฀LA฀VOILE�
#ETTE฀ RÏGATE฀ QUI฀ A฀ ÏTÏ฀ L�OCCASION฀ DE฀
RAPPROCHER฀ LA฀ -ARINA฀ DE฀ 3AÕDIA฀ DES฀
PORTS฀EUROPÏENS฀VOISINS�฀CONSTITUE฀UNE฀
COMPOSANTE฀ESSENTIELLE฀DE฀LA฀STRATÏGIE฀
DE฀LA฀i฀6ISION฀����฀w฀VISANT฀Ì฀APPORTER฀
UN฀ SOUFmE฀ NOUVEAU฀ ET฀ DONNER฀ Ì฀ LA฀
STATION฀3AÕDIA฀L�OPPORTUNITÏ฀D�ÏMERGER฀
EN฀ TANT฀QUE฀DESTINATION฀DE฀RÏFÏRENCE฀
DE฀LA฀-ÏDITERRANÏE�฀
$URANT฀LES฀DEUX฀JOURS฀DE฀COMPÏTITION�฀
POUSSÏS฀ PAR฀ LES฀ VENTS฀ ฀ DE฀ LA฀
-ÏDITERRANÏE฀PETITS฀ET฀GRANDS฀VOILIERS฀
ONT฀ OFFERT฀ UN฀ MAGNIlQUE฀ SPECTACLE฀
AUX฀VISITEURS฀DES฀PLAGES฀DE฀3AÕDIA�฀ ฀!฀
CETTE฀OCCASION�฀ LA฀MAJORITÏ฀DES฀HÙTELS฀
DE฀ LA฀ STATION฀ ONT฀ AFlCHÏ฀ iCOMPLETw�฀
ET฀ CE฀ JUSQU�AU฀ ��฀ JUILLET�฀ LA฀ FORMULE฀
DU฀ i!LL฀ INCLUSIVEw฀ AYANT฀ CONTRIBUÏ฀
POUR฀BEAUCOUP฀Ì฀CE฀RÏSULTAT�฀0OUR฀LES฀
PROFESSIONNELS฀DE฀LA฀RÏGION�฀LE฀SOUHAIT฀
EST฀ QUE฀ CETTE฀ RÏGATE฀ DEVIENNE฀ UN฀
MOMENT฀ FORT฀ DU฀ CALENDRIER฀ POUR฀ DE฀
PRESTIGIEUX฀RASSEMBLEMENTS฀DE฀VOILIERS฀
MONOCOQUES฀EN฀-ÏDITERRANÏE�
/UTRE฀ LES฀ ACTIVITÏS฀ DE฀ LA฀ VOILE�฀ LA฀
STATION฀POURRAIT฀ INITIER฀DES฀PARTIES฀DE฀
PÐCHE฀ET฀DES฀PLONGÏES฀ SOUS฀MARINES�฀
les cotes méditerranéennes de Saïdia 
ÏTANT฀ PEUPLÏES฀ D�UNE฀ FAUNE฀ ET฀ D�UNE฀
mORE฀ SOUS฀ MARINES฀ INCOMPARABLES฀
ET฀ CONNUES฀ POUR฀ LA฀ DIVERSITÏ฀ DES฀
SITES฀ DE฀ PLONGÏE�฀ !UTRE฀ PARTICULARITÏ�฀
-ARINA฀ 3AÕDIA฀ PEUT฀ ATTIRER฀ DU฀MONDE฀
GRÊCE฀ ÏGALEMENT฀ Ì฀ D�AUTRES฀ ACTIVITÏS฀
NAUTIQUES฀ TELLES฀ QUE฀ LE฀ SKI฀ NAUTIQUE�฀
LE฀ JET฀ SKI�฀ LE฀ PARASAILING฀ ET฀ LE฀ SKI฀ BUS฀
�BANANA฀RIDE	�฀
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Après Tanger qui a donné le ton puisque c’est dans la capitale du détroit qu’a été 
ouvert le premier Ibis Budget au monde sur les 400 que projette d’ouvrir Accor, et 
avant Agadir dont l’ouverture d’un hôtel de la marque économique d’Accor est prévu 
pour d’ouvrir juin, c’est à El Jadida qu’a été inauguré le 2éme Ibis Budget sur les 24 
qu’Accor projette au Maroc à l’horizon 2020. 

C
ETTE฀ INAUGURATION฀ S�EST฀ DÏROULÏE฀

EN฀ PRÏSENCE฀ DE฀ -OUAD฀ %L฀ *AMAÕ�฀

'OUVERNEUR฀ DE฀ LA฀ 0ROVINCE฀ D�%L฀

*ADIDA�฀฀!LI฀7AKRIM�฀6ICE฀PRÏSIDENT฀DE฀!+7!฀

'ROUP�฀ 9OUSSEF฀ 'UENNOUN�฀ 0RÏSIDENT฀ DU฀

CONSEIL฀ DE฀ SURVEILLANCE฀DE฀ LA฀ 3-(%�฀-ARC฀

4HÏPOT�฀ PRÏSIDENT฀ DU฀ $IRECTOIRE฀ DE฀ LA฀

3-(%฀ET฀6ICE฀0RÏSIDENT฀DU฀$IRECTOIRE฀DE฀

2ISMA฀ ET฀ #HRISTIAN฀ 2OUSSEAU�฀ $IRECTEUR฀

'ÏNÏRAL฀D�฀!CCOR฀-AROC�

,�OUVERTURE฀ DE฀ CET฀ ÏTABLISSEMENT฀ DE฀ ���฀

CHAMBRES฀ INTERVIENT฀ APRÒS฀ CELLE฀DE฀ L�HÙTEL฀

i!RT฀ 3UITE฀ *OUHARAw�฀ ET฀ D�UNE฀ MAISON฀

D�HÙTES฀ DE฀ ��฀ CHAMBRES�฀ VIENT฀ ÏTOFFER฀ ET฀

RENFORCER฀ LA฀CAPACITÏ฀ LITIÒRE฀D�%L฀ *ADIDA฀QUI฀

SE฀PRÏPARE฀Ì฀DES฀TRAVAUX฀D�EMBELLISSEMENT฀

DES฀ENTRÏES฀DE฀LA฀VILLE�฀

3ITUÏ฀ SUR฀ LE฀ FRONT฀ DE฀MER฀ ET฀ Ì฀ PROXIMITÏ฀

DE฀ L�)BIS฀ ROUGE�฀ )BIS฀ "UDGET฀ PROPOSE฀ LE฀

MÐME฀CONCEPT฀QUE฀CELUI฀DE฀4ANGER�฀Ì฀SAVOIR฀

UNE฀ ATMOSPHÒRE฀ REPOSANTE฀ AVEC฀ TOUS฀ LES฀

INGRÏDIENTS฀ DE฀ CONFORT�฀ UNE฀ DOUCHE฀ 8,฀

LUMINEUSE�฀ LE฀ WIl฀ GRATUIT฀ DANS฀ TOUTES฀ LES฀

CHAMBRES�฀ %GALEMENT฀ AU฀ MENU�฀ UN฀ PETIT
฀

DÏJEUNER฀ BUFFET฀ Ì฀ VOLONTÏ฀ AINSI฀ QU�UN฀

SNACKING฀Ì฀TOUTE฀HEURE�฀

!U฀PROGRAMME฀DES฀PROCHAINES฀OUVERTURES�฀

!GADIR�฀2ABAT�฀#ASABLANCA฀ET฀-ARRAKECH�

IBIS BUDGET

EL JADIDA 
DEUX NOUVEAUX 
HÔTELS OUVERTS 
EN JUIN
%N฀ATTENDANT฀LE฀PROJET฀DE฀RÏHABILITATION฀
DE฀ LA฀ #ITÏ฀ PORTUGAISE฀ QUE฀ DES฀
INVESTISSEURS฀ FRAN AIS฀ PRENNENT฀ EN฀
MAIN฀ POUR฀ LA฀ REVALORISATION฀ DE฀ CE฀
BIJOU฀ D�ARCHITECTURAL�฀ *EAN฀ $OMINIQUE฀
,EYMARIE฀ QUI฀ GÒRE฀ DEPUIS฀ �฀ ANS฀ LE฀
CLUB฀ "ELDI฀ #OUNTRY฀ #LUB฀ �HÙTEL�฀
RESTAURANTSx	฀ Ì฀-ARRAKECH�฀ A฀ EU฀ UN฀
COUP฀DE฀ C�UR฀POUR฀ L�ANCIENNE฀ÏGLISE฀
ESPAGNOLE�฀ )L฀ A฀ ALORS฀ EU฀ L�IDÏE฀ DE฀
RÏNOVER฀ ET฀ TRANSFORMER฀ CETTE฀ BATISSE฀
DU฀ 86ÒME฀ SIÒCLE฀ QUI฀ FAIT฀ PARTIE฀ DE฀
L�HISTOIRE฀ D�%L฀ *ADIDA฀ MAIS฀ LONGTEMPS฀
ABONDONNÏE฀ EN฀ VUE฀ UNE฀ HÙTEL฀ DE฀
CHARME�฀DONT฀L�OUVERTURE฀EST฀PRÏVUE฀EN฀
JUIN฀PROCHAIN�฀³RIGÏ฀SUR฀UNE฀SUPERlCIE฀
GLOBALE฀DE฀�����฀M��฀ L�)GLESIA฀ ABRITERA฀
UNE฀DIZAINE฀DE฀SUITES�฀UN฀GRAND฀SALON�฀
UN฀ RESTAURANT฀ ET฀ UN฀ CAFÏ
BAR฀ SUR฀ LA฀
TERRASSE�฀,ANCÏ฀EN฀�����฀CE฀CHANTIER฀A฀
COßTÏ฀QUELQUES฀��฀MILLIONS฀DE฀$(�฀,E฀
PROMOTEUR฀A฀PROCÏDÏ฀Ì฀LA฀RÏNOVATION฀
D�UN฀ AUTRE฀ BÊTIMENT฀ HISTORIQUE฀ �฀
L�ANCIEN฀ CONSULAT฀ DES฀ ³TATS
5NIS฀ POUR฀
EN฀FAIRE฀UN฀HÙTEL฀QUI฀OUVRIRA฀EN฀MÐME฀
TEMPS฀QUE฀L�)GLESIA�฀5N฀AUTRE฀BÊTIMENT�฀
SITUÏ฀ EN฀ FACE฀ DE฀ LA฀ 0ORTE฀ DE฀ LA฀MER�฀
SERA฀TRANSFORMÏ฀EN฀UN฀SALON฀DE฀THÏ�

AGADIR : ET DE TROIS 
POUR IBIS BUDGET
!PRÒS฀4ANGER฀ET฀%L฀ *ADIDA�฀ET฀ SELON฀ LE฀
CALENDRIER฀PRÏVU�฀LA฀TROISIÒME฀ENSEIGNE฀
DE฀ LA฀ MARQUE฀ ÏCONOMIQUE฀ D�!CCOR�฀
)BIS฀"UDGET�฀A฀OUVERT฀SES฀PORTES฀LE฀��฀
JUIN฀Ì฀!GADIR�฀
#OMME฀LES฀DEUX฀AUTRES฀ÏTABLISSEMENTS฀
CELUI฀D�!GADIR฀PROPOSE฀���฀CHAMBRES฀
AU฀PRIX฀MOYEN฀DE฀���฀$(฀LA฀NUITÏE�฀



,E฀PREMIER฀BIMESTRIEL฀PROFESSIONNEL฀DE฀L�INDUSTRIE฀HÙTELIÒRE฀ET฀TOURISTIQUE฀
฀N°19฀฀*UILLET฀
฀!OßT฀฀���� 19

ACTUALITÉ HÔTELLERIE

,%฀�¶-%฀$%,!./฀$5฀-/.$%฀
/562%฀3%3฀0/24%3฀°฀-!22!+%#(

LES DÉFAUTS
0/).4³3฀$5฀$/)'4฀

Joli coup réussi par le Groupe Hivernage Collection. En effet, Morgans Hôtel Group 
Co., société de gestion hôtelière basée à New York, a annoncé la conclusion d’un 
partenariat avec le groupe hôtelier marocain, dirigé par Ahmed Bennani, qui verra 
l’inauguration de 2 propriétés à Marrakech. 

La Chambre de Commerce et d’Industrie de Mersin (Turquie) a organisé, du 7 au 9 
juin 2012, le 3e Congrès international sur «le commerce et les villes portuaires en 
Méditerranée ». Aucune des Chambres de commerce et d’industrie d’Afrique du Nord, 
dont les Marocaines n’a fait le déplacement.

U
N฀ $ELANO฀ DE฀ ��฀ CHAMBRES�฀ DONT฀
L�OUVERTURE฀EST฀PRÏVUE฀EN฀3EPTEMBRE฀
�����฀ SUIVIE฀ PAR฀ UNE฀ PROPRIÏTÏ฀ DE฀

MARQUE฀ -ONDRIAN฀ QUI฀ DEVRAIT฀ OUVRIR฀ SES฀
PORTES฀lN฀�����฀

,ES฀ �฀ PARTIES�฀ ONT฀ SIGNÏ฀ DES฀ ACCORDS฀ DE฀
GESTION฀SUR฀��฀ANS฀POUR฀LES฀�฀PROPRIÏTÏS�฀,E฀
$ELANO฀-ARRAKECH฀SERA฀SEULEMENT฀LE฀�ÒME฀

DE฀LA฀MARQUE฀�APRÒS฀CELUI฀DE฀3OUTH฀"EACH฀
Ì฀-IAMI	฀ET฀LA฀�ÒRE฀PROPRIÏTÏ฀INTERNATIONALE�฀
#OMMENTANT฀L�EXPANSION฀DE฀LA฀MARQUE฀SUR฀
LE฀ MARCHÏ฀ NORD
AFRICAIN�฀ -ICHAEL฀ 'ROSS�฀
0RÏSIDENT฀ DE฀ -ORGANS฀ (ÙTEL฀ 'ROUP�฀ A฀
DÏCLARÏ�฀ DANS฀ UN฀ COMMUNIQUÏ฀ �฀ @@Nous

sommes ravis de travailler avec Ahmed 
Bennani et son équipe pour amener le 
2ème Delano du monde à Marrakech. Cette 
collaboration signifie l’entrée du Morgans 
Hotel Group en Afrique du Nord et nous 
sommes ravis d’être l’une des premières 
sociétés hôtelières basées en Amérique du 
Nord à étendre notre portefeuille de marques 
à la ville dynamique de Marrakech. Delano est 
devenu une véritable marque emblématique, 
synonyme de luxe et de normes de service 
inégalées, et notre propriété située à 
Marrakech présentera cet hôtel unique à un 
tout nouveau public���฀

$E฀SON฀CÙTÏ�฀!HMED฀"ENNANI฀S�EST฀DIT฀@@ravi 

d’accueillir le 2ème Delano dans le monde���฀
0OUR฀ CE฀ QUI฀ EST฀ DU฀-ONDRIAN฀-ARRAKECH�฀
DOTÏ฀ DE฀ ��฀ CHAMBRES฀ ET฀ D�INSTALLATIONS฀
DE฀ SPA฀ DE฀ CLASSE฀ MONDIALE�฀ SITUÏ฀ DANS฀ LA฀
QUARTIER฀ HÙTELIER฀ DE฀ L�!GDAL�฀ IL฀ REJOINT฀ LA฀
COLLECTION฀ DES฀ HÙTELS฀ -ONDRIAN฀ PRÏVUS฀
D�OUVRIR฀ Ì฀,ONDRES�฀ AUX฀"AHAMAS�฀ Ì฀$OHA฀
ET฀Ì฀)STANBUL�฀

!฀NOTER฀QUE฀-ORGANS฀(OTEL฀'ROUP฀DISPOSE฀
ACTUELLEMENT฀DE฀PROPRIÏTÏS฀Ì฀"OSTON�฀.EW฀
9ORK�฀-IAMI�฀,OS฀!NGELES�฀3AN฀&RANCISCO฀ET฀
,ONDRES�

T
ROIS฀ THÒMES฀ �฀ i฀ tourisme de croisière 
en Méditerranée฀ w�฀ i tourisme de 
yacht en Méditerranée฀ w฀ ET฀ i฀ routes

commerciales et capacité logistique de la 
Méditerranée฀ w฀ ONT฀ ÏTÏ฀ DÏVELOPPÏS฀ AU฀
COURS฀DE฀CETTE฀RENCONTRE�
,E฀ TOURISME฀DE฀ CROISIÒRE฀ RESTE฀ UNE฀NICHE฀
IMPORTANTE�฀ -AIS฀ LA฀ PLUPART฀ DES฀ PORTS฀
MÏDITERRANÏENS฀ NE฀ SONT฀ PAS฀ Ì฀ LA฀ HAUTEUR�฀
4OUT฀ AU฀ LONG฀ DES฀ TROIS฀ JOURS฀ DE฀ RÏUNION฀
DU฀ �e฀ #ONGRÒS฀ INTERNATIONAL฀ SUR฀ LE฀
TOURISME฀ DE฀ CROISIÒRE฀ EN฀ -ÏDITERRANÏE฀
Ì฀ -ERSIN�฀ LE฀ THÒME฀ DE฀ LA฀ SÏCURITÏ฀ A฀ ÏTÏ฀
SYSTÏMATIQUEMENT฀ÏVOQUÏ�

UN SEUL DÉFAUT PEUT AVOIR

UN IMPACT NÉGATIF SUR LA

CROISIÈRE
,A฀ PLUPART฀ DES฀ PORTS฀ DE฀ LA฀-ÏDITERRANÏE฀
MANQUENT฀DE฀SERVICES฀ENVIRONNEMENTAUX�฀
!UTRES฀ INSUFlSANCES฀ POINTÏES฀ DU฀ DOIGT฀ �฀
LES฀ LIMITES฀ OPÏRATIONNELLES฀ RENCONTRÏES฀
DANS฀ LES฀ PORTS฀ DE฀ DESTINATION�฀ TELLES฀ QUE฀
LA฀ PROFONDEUR฀ DES฀ BASSINS฀ D�ACCUEIL฀ DES฀
BATEAUX฀ DE฀ CROISIÒRE�฀ LA฀ CONGESTION฀ DES฀฀
PORTS�฀LA฀DISPONIBILITÏ฀DE฀BORNES฀D�ÏLECTRICITÏ฀
DANS฀LE฀PORT�฀L�INSUFlSANCE฀DES฀PARKINGS฀POUR฀

LES฀BUS�฀LES฀DIFlCULTÏS฀D�ACCÒS฀AUX฀TERMINAUX฀
DES฀PORTS�฀
Les croisiéristes réclament également 
DES฀ SERVICES฀ RAPIDES฀ ET฀ PERFORMANTS฀ EN฀
CE฀ QUI฀ CONCERNE฀ LES฀ PROCÏDURES฀ POUR฀ LES฀
SERVICES฀D�IMMIGRATION�฀DE฀SANTÏ�฀DE฀POLICE�฀
DE฀DOUANES฀ET฀DE฀SÏCURITÏ�฀3I฀LES฀AUTORITÏS฀
LOCALES฀ IMPOSENT฀ DES฀ PROCÏDURES฀ LOURDES฀
ET฀BUREAUCRATIQUES�฀LES฀PASSAGERS฀PASSERONT฀
MOINS฀DE฀TEMPS฀SUR฀PLACE฀ET฀DÏPENSERONT฀
MOINS฀D�ARGENT฀EN฀CONSÏQUENCE�฀5N฀DÏFAUT฀
Ì฀UN฀SEUL฀POINT฀PEUT฀AVOIR฀UN฀IMPACT฀NÏGATIF฀
SUR฀L�ENSEMBLE฀DE฀LA฀CROISIÒRE�

OUVERTURE 2012

CONGRÈS INTERNATIONAL MERSIN SUR LES CROISIÈRES
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Le promoteur Alhif Management (Alliances Hospitality Investment Fund) vient de 
donner le  coup d’envoi de la commercialisation à l’international de ses 44 villas de 
luxe nichées au sein du resort golfique Al Maaden, un concept associant résidences, 
hôtel et golf paysager édifiés sur 190 ha.

L
E฀ PARCOURS฀ DE฀ GOLF฀ DESSINÏ฀ PAR฀ +YLE฀
0HILIPS฀AVEC฀PLUS฀DE฀��฀HA�฀QUI฀CONSTITUE฀
LE฀ C�UR฀ DU฀ PROGRAMME฀ lGURE฀ PARMI฀

LES฀ PROJETS฀ QUI฀ SONT฀ DÏVELOPPÏS฀ DANS฀ CE฀
RESORT฀ DONT฀ L�OFFRE฀ RÏPONDRA฀ AUX฀ CRITÒRES฀
DE฀LUXE฀ET฀DE฀RAFlNEMENT�
,E฀ PROMOTEUR�฀ !HLIF฀ -ANAGEMENT�฀ DONT฀
LES฀PRINCIPAUX฀ACTIONNAIRES฀SONT฀ LE฀GROUPE฀
!LLIANCES�฀ LA฀ "#0�฀ LA฀ #)-2�฀ LA฀ #-2฀ ET฀
-!-$!
-#-!�฀ TABLE฀ SUR฀ UNE฀ CLIENTÒLE฀
TRÒS฀ HAUT฀ DE฀ GAMME฀ ET฀ Ì฀ FORTE฀ VALEUR฀
AJOUTÏE�฀ %T฀ POUR฀ CE฀ FAIRE�฀ IL฀ S�APPUIE฀ EN฀
&RANCE฀ SUR฀ LE฀ SPÏCIALISTE฀ EN฀ IMMOBILIER�฀
#"2%฀QUI฀RÏALISE฀CHAQUE฀ANNÏE฀DES฀MILLIERS฀
D�OPÏRATIONS฀IMMOBILIÒRES฀DANS฀LE฀HAUT฀DE฀
GAMME�฀ UN฀ PEU฀ PARTOUT฀ DANS฀ LE฀ MONDE�฀
%T฀C�EST฀PRÏCISÏMENT฀Ì฀0ARIS�฀AU฀0ARK฀(YATT฀
6ENDÙME฀ QUE฀ LE฀ PROJET฀ ET฀ SES฀ PREMIÒRES฀
MAQUETTES฀ONT฀ÏTÏ฀PRÏSENTÏS�฀#ON UES฀SUR฀
DES฀PARCELLES฀DE฀TERRAIN฀DE฀���฀Ì฀�����฀M��฀฀
AVEC฀ DES฀ SUPERlCIES฀ ALLANT฀ DE฀ ���฀ Ì฀ ���฀
m��฀ LES฀ VILLAS฀DOMINENT฀ LE฀ GOLF฀!L฀-AADEN�฀

$ERRIÒRE฀LA฀CONCEPTION฀DE฀CES฀VILLAS฀DE฀LUXE฀
L�ARCHITECTE฀NEW
YORKAIS฀0ERKINS฀%ASTMAN฀ET฀
LE฀DESIGNER฀D�INTÏRIEUR฀)MAD฀2AHMOUNI฀DANS฀
UN฀STYLE฀MÏLANGEANT฀/RIENT฀ET฀/CCIDENT�฀,ES฀
��฀VILLAS฀FONT฀PARTIE฀DE฀L�ENSEMBLE฀DU฀PROJET฀
QUI฀COMPORTE�฀OUTRE฀LE฀VOLET฀IMMOBILIER�฀UN฀
HÙTEL฀ DE฀ LUXE฀ DE฀ ���฀ CHAMBRES฀ DE฀ PLUS฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀
de 55 m��฀ ��฀ SUITES�฀ DÏVELOPPANT฀ JUSQU�Ì฀
���฀ M�฀ POUR฀ LA฀ SUITE฀ ROYALE�฀ EN฀ PLUS฀ DE฀
PLUSIEURS฀ RESTAURANTS฀ AINSI฀ QU�UN฀ 3PA฀ DE฀
PLUS฀DE฀�����฀M��฀

0ARK฀ (YATT�฀ LA฀ GAMME฀ D�HÙTELS฀ LA฀ PLUS฀
PRESTIGIEUSE฀DU฀GROUPE฀�฀OPÒRE฀Ì฀-ARRAKECH฀
SA฀ PREMIÒRE฀ IMPLANTATION฀ AU฀ -AROC�฀
,�ÏTABLISSEMENT�฀DONT฀L�OUVERTURE฀EST฀PRÏVUE฀
EN฀�����฀ FERA฀DONC฀PARTIE฀D�UN฀RÏSEAU฀DE฀
��฀HÙTELS฀ SITUÏS฀DANS฀ LES฀ PLUS฀BELLES฀ VILLES฀
ET฀ DESTINATIONS฀ DU฀ MONDE฀ DONT฀ $UBAI�฀
0ARIS�฀ -OSCOUx฀ ILS฀ SONT฀ CON US฀ SELON฀ LE฀
CARACTÒRE฀TYPIQUE฀DE฀LA฀RÏGION฀DANS฀LAQUELLE฀
ILS฀SONT฀IMPLANTÏS�

PARK HYATT MARRAKECH LES ASSISES DU 
TOURISME DE 
RETOUR

!PRÒS฀ UNE฀ ANNÏE฀ D�ABSENCE�฀ ����฀
AYANT฀ÏTÏ฀PARTICULIÒREMENT฀CHARGÏE฀AU฀
NIVEAU฀POLITIQUE�฀LES฀ASSISES฀DU฀TOURISME฀
SONT฀ DE฀ RETOUR�฀ %LLES฀ SE฀ TIENDRONT฀ LE฀
�฀ DÏCEMBRE฀ �����฀ PROBABLEMENT฀
Ì฀ 3KHIRAT�฀ VILLE฀ NAGUÒRE฀ CANDIDATE฀
Ì฀ L�ORGANISATION฀ DE฀ CET฀ ÏVÒNEMENT฀
LORS฀DE฀ L�OUVERTURE฀DE฀SON฀PALAIS฀DES฀
CONGRÒS�฀฀

#ES฀ ASSISES฀ QUALIlÏES฀ TOUR฀ Ì฀ TOUR�฀
SELON฀ LES฀CIRCONSTANCES�฀DE฀NATIONALES�฀
D�INTERNATIONALES�฀ PUIS฀ D�ASSISES฀ TOUT฀
COURT�฀ SONT฀ GÏNÏRALEMENT�฀ DEPUIS฀
LA฀ PREMIÒRE฀ ÏDITION฀ ORGANISÏES฀ Ì฀
-ARRAKECH฀ EN฀ �����฀ L�OCCASION฀ DE฀
L�ÏTAT฀ DES฀ LIEUX฀ SUR฀ L�AVANCEMENT฀ DE฀
LA฀ POLITIQUE฀ TOURISTIQUE฀ DU฀ PAYS�฀ AINSI฀
QUE฀DES฀BILANS฀D�ÏTAPES฀DE฀LA฀i฀6ISION฀
����฀w�฀,ES฀!SSISES฀DU฀TOURISME฀SONT฀
AUSSI฀ L�OCCASION฀ DE฀ FAIRE฀ DE฀ GRANDES฀
ANNONCES฀ COMME฀ CE฀ FUT฀ LE฀ CAS฀ EN฀
����฀Ì฀-ARRAKECH฀POUR฀LE฀LANCEMENT฀
DE฀LA฀6ISION฀�����

,ES฀DERNIÒRES฀ASSISES฀ONT฀EU฀LIEU฀LE฀��฀
NOVEMBRE฀����฀DANS฀LA฀VILLE฀OCRE฀POUR฀
LE฀LANCEMENT฀DE฀LA฀6ISION฀�����
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Édifié sur une superficie de 100 000 m2, le projet urbain multi-fonctionnel, CARRE 
EDEN qui abritera un ensemble résidentiel ainsi qu’un hôtel 5*,  a été conçu à Marrakech 
en plein centre du quartier Guéliz et dont la gestion serait confiée à Radissan Blu

P
ROJET฀ENTIÒREMENT฀INTÏGRÏ฀COMPRENANT฀
UN฀ENSEMBLE฀RÏSIDENTIEL฀HAUT฀STANDING฀
DE฀���฀APPARTEMENTS฀PRESTIGIEUX฀TOUS฀

ÏQUIPÏS฀DE฀TERRASSES�฀CON US฀PAR฀L�ARCHITECTE฀
+ARIM฀ %L฀ !CHAK฀ ET฀ LE฀ DESIGNER฀ MAROCAIN฀
)MAAD฀2AHMOUNI�฀5N฀HÙTEL฀�฀ÏTOILES฀PORTERA฀
LA฀ SIGNATURE฀D�UN฀DES฀PLUS฀GRANDS฀GROUPES฀
HÙTELIERS฀INTERNATIONAUX�฀/N฀MURMURE฀QUE฀
2ADISSON฀"LU฀GÏRERA฀L�HÙTEL�฀3ON฀CENTRE฀DE฀
CONFÏRENCE฀ OFFRIRA฀ AUX฀ ENTREPRISES฀ UNE฀
INFRASTRUCTURE฀ADAPTÏE฀ �฀PLUSIEURS฀SALLES฀DE฀
CONFÏRENCES฀ET฀DE฀RÏUNIONS฀MODULABLES�

,ES฀CONCEPTEURS฀DE฀CE฀PROJET฀ONT฀ÏGALEMENT฀
PRÏVU฀UN฀MALL฀QUI฀ACCUEILLERA฀��฀BOUTIQUES฀
LUXE฀ET฀TRENDY�฀Y฀COMPRIS฀LES฀FRANCHISES฀LES฀
PLUS฀RENOMMÏES฀ET฀UN฀FOOD฀COURT฀RÏUNISSANT฀
UNE฀ SÏLECTION฀ VARIÏE฀ DE฀ RESTAURANTS�฀ ,E฀
TOUT฀SERA฀FACILEMENT฀ACCESSIBLE฀GRÊCE฀Ì฀UN฀
PARKING฀DE฀���฀PLACES�

« J’ai eu la chance de voir grandir et évoluer 
Marrakech. Ce qui est merveilleux c’est qu’on 
a l’impression que la Médina est restée 
la même. Je trouve que les efforts qui ont 
été consentis pour préserver la ville sont 

remarquables. Le projet CARRE D’EDEN 
représente en quelque sorte la continuation 
de la mémoire de la ville ocre, le centre 
commercial, le marché vont redonner toute 
la jeunesse à ce quartier qui a toujours été 
très connu et populaire w฀A฀DÏCLARÏ฀8AVIER฀
'UERRAND
(ERMÒS�฀ 0RÏSIDENT฀ D�%$%.฀
$ÏVELOPPEMENT�

,E฀ PROJET฀ VA฀ INSUFmER฀ UN฀ VÏRITABLE฀ ÏLAN฀
ÏCONOMIQUE฀ AU฀'UÏLIZ฀ EN฀ CRÏANT฀ PLUS฀ DE฀
���฀ EMPLOIS฀ DIRECTS฀ DESTINÏS฀ NOTAMMENT฀
AUX฀ JEUNES�฀ )L฀ PERMETTRA฀ ÏGALEMENT฀ DE฀
RELANCER฀ L�ACTIVITÏ฀ TOURISTIQUE฀ DANS฀ LE฀
QUARTIER฀ EN฀ CRÏANT฀ UN฀ NOUVEAU฀ POINT฀ DE฀
RENDEZ
VOUS฀AU฀CENTRE฀VILLE�

!฀ NOTER฀ ฀ QUE฀ L�OUVERTURE฀ DU฀ #!22%฀
$�%$%.฀EST฀PRÏVUE฀POUR฀L�AUTOMNE฀�����฀
!฀CE฀JOUR�฀PLUS฀DE฀��฀�฀DU฀GROS฀�UVRE฀EST฀
DÏJÌ฀RÏALISÏ�

#E฀ PROJET฀ IMMOBILIER฀ DE฀ LUXE฀ MULTI

FONCTIONNEL฀ A฀ NÏCESSITÏ�฀ POUR฀ LE฀ MOMENT�฀฀
UNE฀ENVELOPPE฀BUDGÏTAIRE฀D�UN฀MILLIARD฀DE฀
DIRHAMS�

OUVERTURE EN SEPTEMBRE 2013
HILTON DE RETOUR 
AU MAROC
�฀ ANS฀ APRÒS฀ AVOIR฀ QUITTÏ฀ LE฀ -AROC�฀
LE฀ GROUPE฀ HÙTELIER฀ AMÏRICAIN฀ (ILTON฀
SIGNE฀ SON฀ GRAND฀ RETOUR฀ DANS฀ LE฀
2OYAUME�฀ %N฀ EFFET�฀ SELON฀ UNE฀ SOURCE฀
PROCHE฀ DU฀ GROUPE�฀ UNE฀ CONVENTION฀
D�INVESTISSEMENT฀ A฀ ÏTÏ฀ SIGNÏE฀ ENTRE฀
LE฀�ÒME฀GROUPE฀HÙTELIER฀MONDIAL฀ET฀LE฀
MINISTÒRE฀DU฀4OURISME�
#�EST฀ 4ANGER฀ QUE฀ (ILTON฀ A฀ CHOISI฀
POUR฀SON฀RETOUR�฀#�EST฀ LE฀��฀ JUIN฀QUE฀
DEVAIT฀ÐTRE฀SIGNÏ�฀Ì฀2ABAT�฀ L�ACCORD฀DE฀
PARTENARIAT฀ ENTRE฀ (ILTON฀ 7ORLWIDE฀
ET฀ LE฀ GROUPE฀ IMMOBILIER฀ ESPAGNOL฀
)NVERAVANTE฀ ET฀ CE฀ EN฀ PRÏSENCE฀ DU฀
MINISTRE฀DU฀4OURISME�฀,AHCEN฀(ADDAD�฀
#E฀PARTENARIAT�฀D�UNE฀DURÏE฀INITIALE฀DE฀
��฀ ANS�฀ PRÏVOIT฀ L�OUVERTURE฀ DE฀ DEUX฀
NOUVELLES฀UNITÏS฀HÙTELIÒRES฀DANS฀LA฀VILLE฀
de Tanger dont la gestion sera confiée 
Ì฀ L�OPÏRATEUR฀ INTERNATIONAL฀ (ILTON฀
7ORLDWIDE�

STATION 
TOURISTIQUE DE 
MEHDIA : SGTM 
REMPORTE L’APPEL 
D’OFFRES
,ES฀ TRAVAUX฀ DE฀MISE฀ EN฀ VALEUR฀ DE฀ LA฀
NOUVELLE฀STATION฀TOURISTIQUE฀DE฀-EHDIA�฀
D�UN฀ INVESTISSEMENT฀ GLOBAL฀ ESTIMÏ฀ Ì฀
PLUS฀DE฀���฀MILLIONS฀$(�฀SERONT฀LANCÏS฀
PROCHAINEMENT฀ DANS฀ CETTE฀ STATION฀
BALNÏAIRE฀SITUÏE฀Ì฀UNE฀DIZAINE฀DE฀KM฀
DE฀ +ÏNITRA�฀ 5NE฀ CONVENTION฀ CADRE฀
POUR฀LA฀MISE฀EN฀VALEUR฀DE฀LA฀NOUVELLE฀
STATION฀ A฀ ÏTÏ฀ SIGNÏE�฀ DANS฀ CE฀ SENS�฀
ENTRE฀ LE฀ GOUVERNEMENT฀ ET฀ LA฀ 3OCIÏTÏ฀
'ÏNÏRALE฀ DES฀ 4RAVAUX฀ DU฀ -AROC฀
�3'4-	�฀SÏLECTIONNÏE฀SUITE฀Ì฀UN฀APPEL฀
D�OFFRES�฀ SELON฀ LE฀ #ENTRE฀ 2ÏGIONAL฀
D�)NVESTISSEMENT฀ �#2)	฀ DE฀ +ÏNITRA�฀
3'4-฀RÏALISERA฀CE฀PROJET฀Ì฀TRAVERS฀SA฀
filiale la Société d’Aménagement et de 
6ALORISATION฀DE฀-EHDIA�฀,E฀PROJET�฀QUI฀
ENTRE฀DANS฀LE฀CADRE฀DU฀PLAN฀"ILADI�฀INITIÏ฀
PAR฀ LE฀ MINISTÒRE฀ DU฀4OURISME�฀ PORTE฀
SUR฀ LA฀MISE฀ EN฀ VALEUR฀ DE฀ LA฀ NOUVELLE฀
STATION฀TOURISTIQUE฀DANS฀LA฀MUNICIPALITÏ฀
DE฀ -EHDIA฀ SUR฀ UN฀ TERRAIN฀ D�ENVIRON฀
��฀HA฀PERMETTANT฀ LA฀CRÏATION฀DE฀���฀
EMPLOIS฀STABLES�
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Le projet Parc Palmeraie qui devait ouvrir sous l’enseigne Banyan Tree, accueillera 
un établissement de luxe : la chaîne asiatique dont l’ouverture est prévue en 2014. 
Villas avec jardin privatif, suites avec piscine sur le toit, spa de 1.800 m2…

C
OMPOSÏ฀ DE฀ ��฀ VILLAS฀ INDIVIDUELLES฀

CONSTRUITES฀ COMME฀ DES฀ RIADS�฀

DISPOSANT฀ CHACUNE฀ D�UN฀ JARDIN฀

PRIVATIF฀ DE฀���฀M§฀ AVEC฀PISCINE฀ET฀ JACUZZI�฀

,A฀DÏCORATION฀INTÏRIEURE฀REmÒTERA฀L�HÏRITAGE฀

CULTUREL฀DE฀LA฀RÏGION�฀ASSOCIANT฀AVEC฀ÏLÏGANCE฀

COULEURS฀ ET฀ TEXTURES฀ EXOTIQUES�฀ ,E฀ RESORT฀

ABRITERA฀AUSSI฀�฀SUITES�฀DOTÏE฀CHACUNE฀D�UNE฀

PISCINE฀PRIVATIVE฀SUR฀LE฀TOIT�฀

0LANTÏ฀ DANS฀ ฀ UN฀ ESPACE฀ DE฀ ��฀ HECTARES฀

D�OLIVIERS฀ ET฀ PALMIERS�฀ LE฀ FUTUR฀ -ANDARIN฀

/RIENTAL฀SERA฀CONSTRUIT฀DANS฀LA฀0ALMERAIE฀ET฀

SERA฀CONlÏ฀EN฀GESTION฀Ì฀LA฀CHAÔNE฀DE฀(ONG


+ONG�฀IL฀SERA฀CON U฀PAR฀฀L�ARCHITECTE฀FRAN AIS฀

0ASCAL฀$ESPREZ฀ ACCOMPAGNÏ฀D�UN฀DUO฀DE฀

DESIGNERS�฀'ILLES฀�฀"OISSIER�฀EN฀CHARGE฀DE฀LA฀

DÏCORATION฀DES฀PARTIES฀COMMUNES฀AU฀SEIN฀

DU฀ BÊTIMENT�฀ ,�HÙTEL฀ DEVRAIT฀ DISPOSER฀ DE฀

PLUSIEURS฀ ESPACES฀ COMMUNS฀ DONT฀ UN฀ SPA฀

QUI฀PORTE฀ LA฀ SIGNATURE฀DE฀-ANDARIN฀D�UNE฀

SUPERlCIE฀DE฀�����฀M§�฀DOTÏ฀DE฀HUIT฀CABINES฀

DE฀SOINS�฀INCLUANT฀DEUX฀SUITES฀DE฀LUXE฀POUR฀

LES฀COUPLES�

,A฀ CHAÔNE฀ ASIATIQUE฀ S�INTÏRESSE฀ DEPUIS฀

PLUSIEURS฀ ANNÏES฀ AU฀ -AROC�฀ %LLE฀ AVAIT฀

MÐME฀ DÏMARRÏ฀ UN฀ CONTRAT฀ DE฀ GESTION฀

AVEC฀ L�ÏTABLISSEMENT฀DE฀ *NANE฀2AHMA�฀$ÒS฀

MAI฀ �����฀ LE฀ GROUPE฀ ASIATIQUE฀ A฀ ROMPU฀

LE฀CONTRAT�฀ )L฀EST฀DE฀RETOUR฀ ฀AVEC฀UN฀AUTRE฀

INVESTISSEUR฀ MAROCAIN�฀ LE฀ 0ARC฀ 0ALMERAIE฀

3!�฀

-ANDARIN฀ /RIENTAL฀ EST฀ RÏPUTÏ฀ POUR฀ LA฀

QUALITÏ฀DE฀SON฀SERVICE฀ET฀LE฀SOIN฀MINUTIEUX฀

APPORTÏ฀AUX฀MOINDRES฀DÏTAILS�

MANDARIN ORIENTAL

44 HÔTELS 
DANS 28 PAYS
-ANDARIN฀/RIENTAL฀'ROUP฀EST฀PRÏSENT฀
DANS฀UN฀GRAND฀NOMBRE฀D�ÏTABLISSEMENTS฀
LUXUEUX฀ ET฀ PRESTIGIEUX฀ DU฀ MONDE฀ ET฀
DES฀ CENTRES฀ DE฀ VILLÏGIATURE�฀ ,A฀ CHAÔNE฀
EXPLOITE฀ ��฀ HÙTELS�฀ REPRÏSENTANT฀ PRÒS฀
DE฀ ������฀ CHAMBRES฀ DANS฀ ��฀ PAYS�฀
-AIS฀ C�EST฀ EN฀!SIE฀ QUE฀ LA฀ CHAÔNE฀ EST฀
PLUS฀ DÏVELOPPÏE฀ AVEC฀ ��฀ HÙTELS�฀ ��฀
AUTRES฀ÏTABLISSEMENTS฀SONT฀GÏRÏS฀PAR฀LE฀
GROUPE฀EN฀!MÏRIQUE฀ET฀��฀AUTRES฀EN฀
%UROPE�฀AU฀-OYEN
/RIENT฀ET฀EN฀!FRIQUE฀
DU฀ .ORD�฀ ,E฀ GROUPE฀ EST฀ EN฀ TRAIN฀ DE฀
DÏVELOPPER฀UN฀NOUVEAU฀CONCEPT฀AVEC฀
��฀ RÏSIDENCES฀ -ANDARIN฀ /RIENTAL฀ QUI฀
SERONT฀ADOSSÏES฀Ì฀SES฀PROPRIÏTÏS�฀

DAKHLA 

Alzaman, un projet pharaonique 
!LZAMAN฀ EST฀ LE฀ NOM฀ D�UN฀ PROJET฀ DE฀
VILLE฀ PHARAONIQUE฀ PRÏVU฀ Ì฀ L�HORIZON฀
����฀ DANS฀ LE฀ DÏSERT฀ MAROCAIN฀ PRÒS฀
DE฀LA฀VILLE฀DE฀$AKHLA�฀,A฀CITÏ฀S�ÏTENDRA฀
SUR฀��฀KM§฀ET฀SERA฀DÏDIÏE฀AU฀BRASSAGE฀
DE฀ CULTURES�฀ Ì฀ LA฀PAIX฀ET฀ Ì฀ L�AVENIR฀ DE฀
L�HUMANITÏ�

SOFITEL ESSAOUIRA 
MOGADOR GOLF & 
SPA 

Nominé du Grand Prix du Meilleur 
hôtel en Afrique
,E฀3OlTEL฀%SSAOUIRA฀-OGADOR฀'OLF฀�฀
3PA฀ A฀ ÏTÏ฀ NOMMÏ฀ DANS฀ LA฀ CATÏGORIE฀
i฀ 'RAND฀ 0RIX฀ DU฀ -EILLEUR฀ HÙTEL฀
EN฀ !FRIQUE฀ w฀ PAR฀ LE฀ JURY฀ DES฀ PRIX฀
6ILLÏGIATURE฀!WARDS฀�����฀
,E฀ PRIX฀ 6ILLÏGIATURE฀ RÏCOMPENSE฀
DEPUIS฀��฀ANS�฀LES฀MEILLEURS฀HÙTELS฀DES฀
�฀ CONTINENTS�฀ ,ES฀ ��฀ CORRESPONDANTS฀
DE฀ PRESSE฀ ET฀ JOURNALISTES฀ DE฀ GRANDS฀
SUPPORTS฀ DE฀ PRESSE฀ EUROPÏENS�฀ MAIS฀
AUSSI฀ AMÏRICAINS�฀ CHINOIS�฀ JAPONAIS฀ ET฀
AUSTRALIENS�฀QUI฀COMPOSENT฀LE฀JURY฀ONT฀
DÏSIGNÏ฀ LE฀ 3OlTEL฀ %SSAOUIRA฀-OGADOR฀
'OLF฀ �฀ 3PA฀ PARMI฀ LES฀ �฀ PLUS฀ BEAUX฀
HÙTELS฀D�!FRIQUE฀POUR฀L�ANNÏE฀�����฀
Les noms des gagnants des différentes 
CATÏGORIES฀ DE฀ CETTE฀ ��ÒME฀ ÏDITION฀
SERONT฀RÏVÏLÏS฀LE฀�฀NOVEMBRE฀PROCHAIN฀
Ì฀0ARIS�฀,E฀2ESORT฀MAROCAIN฀AURA฀PEUT

ÐTRE฀ L�HONNEUR฀ DE฀ lGURER฀ DANS฀ LE฀
PALMARÒS฀DES฀GRANDS฀GAGNANTS฀DU฀0RIX฀
6ILLÏGIATURE�฀AU฀CÙTÏ฀DU฀0LAZA฀!THENÏE฀
Ì฀0ARIS฀OU฀DE฀L�HÙTEL฀2OYAL฀0ALM฀Ì฀L�¸LE฀
-AURICE�
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CONSTRUCTION 
D’UN LAS VEGAS EN 
PLEIN CŒUR DU 
DÉSERT MAROCAIN
3ELON฀ LE฀ MAGAZINE฀ ALLEMAND฀ '4)�฀ LA฀
SOCIÏTÏ฀SUISSE฀)NJAZ฀)NVEST฀SERAIT฀SUR฀LE฀
POINT฀D�INVESTIR฀��฀MILLIARDS฀DE฀DOLLARS฀
DANS฀ LE฀ DÏVELOPPEMENT฀ D�UN฀ PROJET฀
TOURISTIQUE฀PHARAONIQUE฀EN฀PLEIN฀C�UR฀
DU฀DÏSERT฀MAROCAIN�฀3ITUÏ฀Ì฀PROXIMITÏ฀
DE฀LA฀VILLE฀DE฀$AKHLA�฀!LZAMAN�฀LE฀NOM฀
DE฀ CETTE฀ CITÏ฀ BÊTIE฀ EX
NIHILO�฀ DEVRAIT฀
S�ÏTENDRE฀ SUR฀ QUELQUES฀ ��฀ KM§฀ ET฀
COMPORTER฀ PAS฀ MOINS฀ DE฀ ��฀ ZONES฀
AVEC฀DES฀BÊTIMENTS฀ AUX฀ARCHITECTURES฀
PLUS฀ ABRACADABRANTES฀ LES฀ UNES฀ QUE฀
LES฀ AUTRES�฀ )NCLUANT฀ MAISONS�฀ HÙTELS�฀
CENTRES฀ COMMERCIAUX�฀ MÏDICAUX฀
ET฀ UNIVERSITAIRES�฀ LA฀ CITÏ฀ TOURISTIQUE฀
POURRAIT฀ ACCUEILLIR฀ JUSQU�Ì฀ ���฀ ���฀
PERSONNES฀Ì฀PARTIR฀DE฀�����

L’INDUSTRIE 
MONDIALE DU LUXE 
EN CONCLAVE À 
MARRAKECH
,E฀ &INANCIAL฀ 4IMES�฀ A฀ ORGANISÏ฀ DU฀
��฀MAI฀ AU฀ �ER฀ JUIN฀ Ì฀-ARRAKECH฀ SON฀
SOMMET฀ ANNUEL฀ SUR฀ L�INDUSTRIE฀ DU฀
LUXE�฀ SOUS฀ LE฀ THÒME฀ ila révolution du 
style de view�฀ #ETTE฀ �ÒME฀ ÏDITION�฀ QUI฀
S�EST฀ TENUE฀ SOUS฀ LE฀ (AUT฀ 0ATRONAGE฀
DE฀ 3-฀ LE฀ 2OI฀ -OHAMMED฀6)�฀ A฀ ÏTÏ฀
MARQUÏE฀PAR฀ LA฀ PARTICIPATION฀ DE฀PLUS฀
DE฀���฀RESPONSABLES฀DES฀PLUS฀GRANDES฀
MARQUES฀ ET฀ COMPAGNIES฀ MONDIALES฀
OPÏRANT฀DANS฀LE฀DOMAINE฀AINSI฀QUE฀DE฀
lNANCIERS฀VENUS฀DE฀PLUSIEURS฀PAYS�฀

LE WORLD LUXURY 
SPA AWARDS
,E฀ 30!฀ DE฀ LA฀ STATION฀ TOURISTIQUE฀
-AZAGAN฀ A฀ REMPORTÏ฀ LE฀ PRESTIGIEUX฀
7ORD฀,UXURY฀3PA฀!WARDS฀POUR฀L�ANNÏE฀
�����฀ POSITIONNANT฀ AINSI฀ LE฀ 2ESORT฀ ET฀
LE฀3PA฀EN฀TANT฀QUE฀DESTINATION฀LEADER฀
DE฀ 3PA฀ DANS฀ LE฀ -ONDE�฀ INDIQUE฀ UN฀
COMMUNIQUÏ฀ DE฀ CET฀ ÏTABLISSEMENT�฀
«Cette récompense constitue l’une 
des plus grandes distinctions qu’un spa 
puisse espérer recevoir… car ce sont 
nos clients qui ont voté pour nousw�฀ A฀
COMMENTÏ฀3TEPHAN฀+ILLINGER�฀$IRECTEUR฀
'ÏNÏRAL฀ DE฀ -AZAGAN฀ "EACH฀ �฀ 'OLF฀
2ESORT�฀

ACTUALITÉ HÔTELLERIE

5.฀./56%!5฀6),,!'%
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CDG Développement, CDG Développement SA et le Club Med ont annoncé 
l’ouverture d’un nouveau Village Club Med à Chbika au Maroc.  Le futur Club Med de 
Chbika sera le 1er village Club Med 4 Tridents avec un espace de luxe 5 Tridents sur la 
côte atlantique marocaine.

L
E฀ PROJET�฀ QUI฀ S�INSCRIT฀ DANS฀ LE฀
DÏVELOPPEMENT฀ DE฀ LA฀ STRATÏGIE฀ HAUT฀
DE฀ GAMME฀ DU฀ #LUB�฀ PROPOSERA฀ UNE฀

GAMME฀ COMPLÒTE฀ D�ACTIVITÏS฀ SPORTIVES�฀ DE฀
BIEN
ÐTRE฀ AINSI฀ QUE฀ DES฀ ESPACES฀ RÏSERVÏS฀
AUX฀ ENFANTS�฀ ,E฀ VILLAGE฀ DE฀ ���฀ CHAMBRES฀
SERA฀ OPÏRATIONNEL฀ DÒS฀ LE฀ �E฀ TRIMESTRE฀
�����฀

,A฀CONCEPTION฀DU฀6ILLAGE฀AINSI฀QUE฀LES฀ÏTUDES฀
ARCHITECTURALES฀SONT฀EN฀COURS฀DE฀LANCEMENT�฀
LE฀ DÏBUT฀ DE฀ LA฀ CONSTRUCTION฀ ÏTANT฀ PRÏVU฀
POUR฀MI
�����฀,AHCEN฀(ADDAD�฀MINISTRE฀DU฀
4OURISME�฀A฀DÏCLARÏ฀QUE฀iOued Chbika est 
un important projet qui va être structurant 

pour la ville de Tan Tan et la région du Sudw�฀
)L฀ A฀ PRÏCISÏ฀ EN฀ OUTRE฀ i฀ être en discussion 
avec des compagnies charters pour desservir 
la station balnéaire en devenir w�฀

0OUR฀ (ENRI฀ 'ISCARD฀ D�%STAING�฀ 0$'฀ DU฀
#LUB฀ -ÏDITERRANÏE�฀ i฀ le village de Oued 
Chbika, est un concept original à la rencontre 
du désert et de l’Océan Atlantique, destiné 
à une clientèle de familles, essentiellement 
européenne, mais aussi marocaine Le village 
Club Med est implanté au bord des dunes. 
Ce sera une destination nouvelle, unique et 
originale, que nous allons promouvoir en tant 
que tel w�

UNE DESTINATION NOUVELLE, 
UNIQUE ET ORIGINALE
!PRÒS฀ AVOIR฀ INVESTI฀ L�ANNÏE฀ DERNIÒRE฀ DANS฀
LE฀ NORD฀ DU฀ -AROC฀ POUR฀ RELANCER฀ CETTE฀
DESTINATION฀ ET฀ LA฀MONTER฀ EN฀ GAMME�฀ AVEC฀
LE฀ VILLAGE฀ DE฀ 9ASMINA฀ #ABO฀ .EGRO�฀ QUI฀
SERA฀OUVERT฀CETTE฀ANNÏE฀Ì฀PLEINE฀CAPACITÏ�฀
L�AMBITION฀ DU฀ #LUB฀ -ED฀ EST฀ DE฀ FAIRE฀ DE฀
/UED฀ #HBIKA฀ UNE฀ GRANDE฀ DESTINATION�฀
OPÏRATIONNELLE฀DURANT฀TOUTE฀L�ANNÏE�

0ARALLÒLEMENT�฀ LE฀ #LUB฀ -ED฀
VA฀ DÏVELOPPER฀ DES฀ ACTIVITÏS฀
DE฀ DÏCOUVERTE฀ QUI฀ PUISSENT฀
DONNER฀ L�OCCASION฀ AUX฀ CLIENTS฀
DE฀ DÏCOUVRIR฀ CETTE฀ RÏGION฀ ET฀
DE฀BÏNÏlCIER฀DE฀SA฀TRÒS฀GRANDE฀
BEAUTÏ฀ET฀DE฀SA฀BIODIVERSITÏ�

CLUB MED

Henri Giscard d’Estaing, PDG du Club 
Méditerranée
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ACTUALITÉ HÔTELLERIE
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Présent au Maroc depuis un an avec l’enseigne Husa Hotels Casablanca Plaza, le groupe 
hôtelier espagnol prend définitivement racine dans le Royaume avec la création de la 
société Husa Maroc, fruit d’un partenariat entre l’hôtelier ibérique et Fouad Chraïbi, 
donnant naissance à la société Husa Maroc.

L
E฀ CONTRAT฀ DE฀ PARTENARIAT฀ A฀ ÏTÏ฀
OFlCIELLEMENT฀ SIGNÏ฀ PAR฀ LES฀ DEUX฀
PARTIES฀ Ì฀ L�ISSUE฀ D�UNE฀ CONFÏRENCE฀

DE฀ PRESSE฀ TENUE฀ Ì฀ L�HÙTEL฀ (USA฀ 0LAZA฀ Ì฀
#ASABLANCA�฀(USA฀-AROC�฀ SOCIÏTÏ฀DE฀DROIT฀
MAROCAIN฀DONT฀ LE฀CAPITAL฀EST฀DÏTENU฀POUR฀
���฀PAR฀ L�OPÏRATEUR฀MAROCAIN฀ET�฀ POUR฀ LE฀
RESTE฀ PAR฀ (USA฀ (OTELES฀ A฀ POUR฀ MISSION฀
DE฀ DÏVELOPPER฀ L�ENSEIGNE฀ ESPAGNOLE฀ DANS฀
PLUSIEURS฀ VILLES฀ DU฀-AROC฀ AVEC฀ LA฀ VOLONTÏ฀
AFlRMÏE฀DE฀GÏRER฀��฀ÏTABLISSEMENTS฀DANS฀�฀
ANS�฀DONT฀�฀DÒS฀CETTE฀ANNÏE�฀

$ANS฀ LA฀ LORGNETTE฀ DE฀ LA฀MARQUE�฀ �฀ HÙTELS฀
ONT฀ D�ORES฀ ET฀ DÏJÌ฀ ÏTÏ฀ IDENTIlÏS฀ Ì฀4ANGER�฀
!GADIR�฀ -ARRAKECH�฀ LES฀ NÏGOCIATIONS฀ AVEC฀
LES฀ RESPONSABLES฀ DE฀ L�ÏTABLISSEMENT฀ DE฀
CETTE฀DERNIÒRE฀VILLE฀SERAIENT฀Ì฀UN฀STADE฀TRÒS฀
AVANCÏ฀ET฀POURRAIENT฀SE฀CONCLURE฀AVANT฀ LA฀
lN฀DE฀CETTE฀ANNÏE�฀

,�AMBITION฀DU฀GROUPE฀(USA฀฀QUI฀N�EST฀PAS฀
UNE฀CHAÔNE฀MAIS฀UN฀GROUPE฀HÙTELIER฀DONT฀
LE฀C�UR฀DU฀MÏTIER฀EST฀LA฀GESTION฀DES฀HÙTELS�฀
EST฀DE฀DÏVELOPPER฀L�HÙTELLERIE฀ÏCONOMIQUE�฀
MAIS฀ DE฀ POSER฀ L�EMPREINTE฀ DE฀ LA฀ MARQUE฀
DANS฀ LA฀ RESTAURATION฀ COLLECTIVE�฀ LE฀ CATERING฀
ET฀LES฀SERVICES�฀฀

(USA฀A฀ÏTÏ฀CRÏÏ฀EN฀����฀PAR฀*OSÏ฀'ASPART฀
"ULBENA�฀ !UJOURD�HUI�฀ CETTE฀ ENTREPRISE฀
FAMILIALE฀ GÒRE฀ PRÒS฀ DE฀ ���฀ HÙTELS฀ DANS฀ LE฀
MONDE�฀,E฀GROUPE฀A฀FORTEMENT฀DÏVELOPPÏ฀
SON฀RÏSEAU฀EN฀%SPAGNE฀AVANT฀DE฀SE฀TOURNER฀
VERS฀ LA฀ "ELGIQUE�฀ !NDORRE�฀ L�!LLEMAGNE�฀
L�!RGENTINE�฀ ,E฀ PROCHAIN฀ (USA฀ OUVRIRA฀ Ì฀
#UBA฀AVEC฀����฀CHAMBRES�

HUSA HOTELES
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P
OURSUIVANT฀LE฀BUT฀ULTIME฀D�AMÏLIORER฀LE฀
CONFORT฀ DU฀ CLIENT�฀ L�HÙTELLERIE฀ EXPLORE฀
SOUVENT฀LES฀VOIES฀DU฀DESIGN฀PAR฀LE฀BIAIS฀

DE฀ LA฀ FONCTIONNALITÏ�฀0AS฀ FACILE฀EN฀EFFET฀DE฀
CASER฀DANS฀UN฀ESPACE฀LIMITÏ฀TOUT฀LE฀CONFORT฀
DU฀MONDE฀MODERNE฀ET฀CETTE฀PART฀DE฀RÐVE฀
QUI฀CONSTITUE฀L�ESSENCE฀MÐME฀DU฀VOYAGE฀�

,�HÙTEL฀EST฀AUJOURD�HUI฀DEVENU฀UN฀VÏRITABLE฀
LABORATOIRE฀D�INNOVATION฀QUI฀SE฀FOCALISE฀SUR฀
L�ÏVOLUTION฀ DE฀ NOS฀ MODES฀ DE฀ VIE฀ ET฀ SUR฀
NOTRE฀ CONFORT�฀ ,ES฀ MUTATIONS฀ DE฀ L�HABITAT฀

ET฀DE฀NOS฀ENVIES฀S�EXPRIMENT฀AINSI฀DANS฀LA฀
GESTION฀DE฀L�ESPACE�฀SA฀FONCTIONNALITÏ฀ET฀SON฀
ERGONOMIE�

,A฀SALLE฀DE฀BAIN฀A฀PRIS฀UNE฀PLACE฀MAJEURE�฀
LES฀HÙTELIERS฀LES฀CON OIVENT฀DE฀PLUS฀EN฀PLUS฀
COMME฀UNE฀PIÒCE฀Ì฀VIVRE฀ET฀UN฀ESPACE฀DE฀
RELAXATION�

,�UNIVERS฀DE฀L�HÙTELLERIE฀NE฀SE฀CONTENTE฀PAS฀
de donner le ,Aw฀EN฀MATIÒRE฀DE฀TENDANCES฀
DÏCORATIVES�฀IL฀CULTIVE฀ÏGALEMENT฀UNE฀BONNE฀

LONGUEUR฀ D�AVANCE฀ DANS฀ L�EXPÏRIMENTATION฀

DE฀SOLUTIONS฀INNOVANTES�฀

!PRÒS฀ LE฀ TRAVAIL฀ ACCOMPLI฀ SUR฀ LES฀ SOURCES฀

LUMINEUSES�฀L�INTÏGRATION฀DU฀SON฀ET฀DU฀WIl�฀

LES฀HÙTELIERS฀OPTENT฀DE฀PLUS฀EN฀PLUS฀POUR฀

DES฀TECHNOLOGIES฀DOUCES฀ET฀RESPECTUEUSES฀

DE฀ L�ENVIRONNEMENT฀ �฀ MATÏRIAUX฀ Ì฀ ZÏRO฀

ÏMISSION฀ DE฀ #/§�฀ PANNEAUX฀ SOLAIRES฀ OU฀

encore éoliennes !

$ESIGN฀ET฀LUXE฀DANS
L�HÙTELLERIE

,E฀DESIGN฀MOBILIER

,UXE฀ET฀HAUT฀DE฀
Gamme

/UVRAGES฀
ARCHITECTURAUX฀

%NTRETIEN฀(ICHAM
,AHLOU�฀ARCHITECTE฀
D�INTÏRIEUR฀DESIGNER

,�HÙTELLERIE
ÏCONOMIQUE฀SE฀
PIQUE฀AU฀JEU

La déco de demain
EN฀HÙTELLERIE฀ET
RESTAURATION

,�ARTISANAT฀MAROCAIN�฀
PATRIMOINE฀SÏCULAIRE

-ARRAKECH฀฀CAPITALE฀
marocaine de la 
CRÏATION฀ARTISTIQUE

,�ARTISANAT�฀SUSCITE฀
L�ÏMERVEILLEMENT
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Le design peut signifier une intention esthétisante, et dénoter une attention que le 
client saura valoriser, quelque soit son niveau d’appétence culturelle.

L
E฀ DESIGN฀ ฀ EST฀ UN฀MOYEN฀ D�ENRICHIR฀
LA฀ PRESTATION฀ HÙTELIÒRE฀ D�UNE฀
COMPOSANTE฀ ORIGINALE฀ ET฀

DIFFÏRENCIANTE�฀ %N฀ PRODUISANT฀ DES฀
ASPÏRITÏS฀ �LES฀PICOTS฀DE฀ LA฀MOQUETTE�฀ LA฀
RUGOSITÏ฀DE฀MATÏRIAUX฀BRUTS�฀LE฀PLISSÏ฀DES฀
TISSUS�฀ETC�	�฀DES฀CONTRASTES฀CHROMATIQUES฀
ET฀ PLASTIQUES฀ �NOIR�BLANC�฀ ROUGE�GRIS�฀
BRILLANT�฀MAT�฀DUR�MOELLEUX	�฀

,E฀ DESIGN฀ PEUT฀ SIGNIlER฀ UNE฀ INTENTION฀
ESTHÏTISANTE�฀ ET฀ DÏNOTER฀ UNE฀ ATTENTION฀
QUE฀LE฀CLIENT฀SAURA฀VALORISER�฀QUELQUE฀SOIT฀
SON฀ NIVEAU฀ D�APPÏTENCE฀ CULTURELLE�฀!฀ LA฀
DIFFÏRENCE฀DE฀L�ART�฀LE฀DESIGN฀SE฀REVENDIQUE฀
ACCESSIBLE฀ PARCE฀ QUE฀ REPRODUCTIBLE฀ EN฀
SÏRIE฀ ET฀ PENSÏ฀ POUR฀ L�USAGE�฀ #ERTAINS฀
OBJETS฀LARGEMENT฀RÏPANDUS฀ET฀ACCESSIBLES฀
AU฀PLUS฀GRAND฀NOMBRE�฀PAR฀EXEMPLE฀LES฀

OBJETS฀EN฀POLYCARBONATE฀TRANSPARENT฀OU฀
BRILLANT�฀ SUFlSENT฀ AUJOURD�HUI฀ Ì฀ SIGNALER฀
COMME฀TELLE฀UNE฀INTENTION฀ESTHÏTISANTE�฀
/N฀ PEUT฀ AISÏMENT฀ TRANSPOSER฀ CE฀ TYPE฀
DE฀ SIGNAL฀ AU฀ DESIGN฀ D�INTÏRIEUR฀ D�UN฀
HÙTEL�฀ ,E฀ DÏCOR฀ AINSI฀ CONSTRUIT฀ SIGNALE฀
UNE฀ INTENTION฀ PARTICULIÒRE�฀ TOUT฀ EN฀ NE฀
REPOSANT฀QUE฀SUR฀DES฀ÏLÏMENTS฀MATÏRIELS฀
SOMME฀TOUTE฀BANALS�฀

$E฀FAIT�฀D�Oá฀VIENT฀CETTE฀IMPRESSION฀QUE฀
LA฀฀PHOTO฀D�UNE฀CHAMBRE฀SERAIT฀CELLE฀D�UN฀
HÙTEL฀DE฀LUXE฀�฀%N฀RÏALITÏ�฀LA฀PHOTO฀ELLE

MÐME฀ NE฀ PERMET฀ PAS฀ DE฀ DÏTERMINER฀
PRÏCISÏMENT฀ LE฀ NOMBRE฀ D�ÏTOILES฀ DE฀
L�HÙTEL�฀ MAIS฀ ELLE฀ COMMUNIQUE฀ UN฀
POSITIONNEMENT฀ HAUT฀ DE฀ GAMME�฀
0OURQUOI฀ �฀ 0ARCE฀ QU�ELLE฀MET฀ EN฀ SCÒNE฀
DES฀ ÏLÏMENTS฀ DÏCORATIFS฀ QUI฀ SIGNALENT฀

DESIGN ET LUXE

UNE฀ INTENTION฀ ET฀ UNE฀ ATTENTION฀ ESTHÏTISANTES�฀
Ì฀PRIORI฀SUPERmUES฀PAR฀RAPPORT฀Ì฀LA PRESTATION฀
BASIQUE฀D�UN฀HÙTEL฀�LE฀CONFORT�฀LA฀COMMODITÏ	฀
ET฀QUE฀DÒS฀ LORS�฀CE฀SUPERmU฀SE฀ RAPPROCHE฀DU฀
LUXE�฀

!INSI�฀ LE฀ CONTRASTE฀ NOIR฀ ET฀ BLANC�฀ LE฀ SATINÏ�฀ LE฀
MOELLEUX฀ RENDU฀ VISIBLE฀DU฀ COUVRE
LIT฀ ET฀ DE฀ LA฀
MOQUETTE�฀LE฀DÏCOR฀CONTEMPORAIN฀DES฀LAMPES�฀
LE฀MINIMALISME฀DES฀TABLES฀DE฀CHEVET฀CUBIQUES�฀
%N฀D�AUTRES฀TERMES�฀CE฀N�EST฀PAS฀CHACUN฀DE฀CES฀
ÏLÏMENTS฀ QUI�฀ SÏPARÏMENT�฀ RELÒVERAIT฀ DU฀ LUXE�฀
"IEN฀ AU฀ CONTRAIRE�฀ LEUR฀ PRIX฀ EFFECTIF฀ ET฀ LEURS฀
QUALITÏS฀ RÏELLES฀ �SOLIDITÏ�฀ DOUCEUR฀ AU฀ TOUCHER�฀
DURABILITÏ�฀ETC�	฀SONT฀PERCEPTIBLES฀Ì฀L�OEIL฀NU�฀

#�EST฀DAVANTAGE฀LA฀CONJONCTION฀ET฀L�ARTICULATION฀
DE฀CES฀ÏLÏMENTS฀ENTRE฀EUX฀QUI฀SIGNALE�฀PAR฀UN฀
FAISCEAU฀CONCORDANT฀DE฀ SIGNES�฀QUE฀ L�INTENTION฀
VIS
Ì
VIS฀DU฀CLIENT฀EST฀DE฀CRÏER฀UNE฀ATMOSPHÒRE฀
EXCLUSIVE�฀#E฀N�EST฀PAS฀NON฀PLUS฀LA฀SOMPTUOSITÏ฀
APPARENTE฀DE฀CERTAINS฀OBJETS�฀LEUR฀OPULENCE฀OU฀
LEUR฀FASTE�฀QUI฀CONVOQUE฀LE฀LUXE�฀

AU-DELÀ DU DESIGN, LE PROJET

DE L’HÔTELIER
,E฀ DESIGN฀ SERAIT฀ DONC฀ ICI฀ CETTE฀ INTENTION฀ QUI฀
TRANSFORME฀ UN฀ SIMPLE฀ DÏCOR฀ EN฀ VÏRITABLE฀
EXPÏRIENCE฀ POUR฀ LE฀ CLIENT�฀ /N฀ ENTEND฀ PAR฀
EXPÏRIENCE฀UN฀RESSENTI฀QUI฀ENGLOBE฀LA฀PRESTATION฀
FONCTIONNELLE฀ �LE฀ CONFORT฀ DE฀ LA฀ CHAMBRE�฀ LES฀
DIVERSES฀ COMMODITÏS฀ ET฀ SERVICES฀ INCLUS฀ DANS฀
LA฀ PRESTATION	฀ ET฀ LA฀ PRESTATION฀ ÏMOTIONNELLE฀
�LES฀ SENSATIONS฀ET฀ ÏMOTIONS฀ LIÏES฀ AU฀DÏCOR�฀ LE฀
TON฀DE฀LA฀RELATION	�฀!INSI฀DÏCOMPOSÏ�฀LE฀DESIGN฀
PEUT฀ APPARAÔTRE฀ ÏGALEMENT฀ COMME฀UN฀PROJET฀
DE฀ DIFFÏRENCIATION฀ QUI฀ PROPOSE฀ AU฀ CLIENT฀ UNE฀
EXPÏRIENCE฀ORIGINALE฀ET฀UNIQUE�
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Accor révolutionne l’hôtellerie économique et met le design au cœur de sa réflexion 
avec l’utilisation des espaces pour en faire les véritables lieux de vie de ses hôtels.

E
N฀SEPTEMBRE฀�����฀!CCOR฀PRÏSENTAIT฀
LE฀ PROJET฀ DE฀ REGROUPEMENT฀ DE฀ SES฀
MARQUES฀ ÏCONOMIQUES฀ SOUS฀ LA฀

BANNIÒRE฀)BIS�฀PREMIER฀RÏSEAU฀D�HÙTELLERIE฀
ÏCONOMIQUE฀ QUI฀ INCARNE฀ DÏSORMAIS฀
LA฀ RÏVOLUTION฀ DU฀ PÙLE฀ ÏCONOMIQUE฀ DU฀
'ROUPE�฀
#ETTE฀ STRATÏGIE฀ FAIT฀ ÏCHO฀ Ì฀ LA฀
MUTATION฀ PROFONDE฀ DES฀ ATTENTES฀ DES฀
CONSOMMATEURS�฀ LESQUELS฀ EXIGENT฀
DÏSORMAIS�฀DANS฀TOUS฀LES฀SEGMENTS฀DE฀LA฀
CONSOMMATION�฀DES฀MARQUES฀MODERNES�฀
CONTEMPORAINES�฀ DESIGN�฀ MAIS฀ AUSSI฀ DES฀
MARQUES฀ CITOYENNES฀ ET฀ RESPONSABLES�฀
0OUR฀ SÏDUIRE�฀ L�EXPÏRIENCE฀ CLIENT฀ DE฀ LA฀
MARQUE฀ DOIT฀ RÏPONDRE฀ Ì฀ DES฀ ATTENTES฀
ÏMOTIONNELLES฀OU฀SENSORIELLES฀NOUVELLES�฀
Y฀COMPRIS฀SUR฀LE฀SEGMENT฀ÏCONOMIQUE�

DU DESIGN, DE L’ESPACE ET

DE LA CONVIVIALITÉ À PRIX

ÉGAL
,�ESPACE฀ ÏVOLUE�฀ )L฀ EST฀ i฀ DÏCLOISONNÏ฀ w฀
POUR฀ INTÏGRER฀ DE฀ NOUVEAUX฀ VOLUMES�฀
DES฀ MATÏRIAUX฀ ET฀ DES฀ COULEURS฀ QUI฀
RÏCHAUFFENT฀ L�ATMOSPHÒRE฀ ET฀ FAVORISENT฀
L�ÏCHANGE฀ET฀LA฀CONVIVIALITÏ�

,E฀ MOBILIER�฀ i฀ DESIGN฀ w�฀ N�EST฀ PLUS฀
RÏSERVÏ฀ Ì฀ L�HÙTELLERIE฀ HAUT฀ DE฀ GAMME�฀
LES฀ DEMANDES฀ DES฀ CLIENTS฀ VONT฀ DANS฀
CE฀ SENS�฀ SANS฀ TOUTEFOIS฀ CONSTATER฀ UNE฀
AUGMENTATION฀DE฀PRIX�
$ES฀DESIGNERS�฀AUX฀SOURCES฀D�INSPIRATIONS฀
DIFFÏRENTES�฀ INTERVIENNENT฀ DANS฀ CHAQUE฀
ÏTABLISSEMENT฀ ET฀ S�APPROPRIENT฀ L�ESPRIT฀
COLORÏ฀ET฀PÏTILLANT฀DE฀ LA฀MARQUE�฀QUI฀SE฀
RETROUVE฀TANT฀DANS฀LES฀ESPACES฀COMMUNS฀
QUE฀ DANS฀ LES฀ CHAMBRES�฀ $ANS฀ CHAQUE฀
ÏTABLISSEMENT฀SE฀CRÏE฀AINSI฀UNE฀AMBIANCE฀
UNIQUE�

LE DESIGN MOBILIER

,E฀PREMIER฀PAYS฀CONCERNÏ฀PAR฀LE฀DÏPLOIEMENT฀
DE฀CES฀NOUVEAUX฀ESPACES฀)BIS฀"UDGET฀A฀ÏTÏ฀LE฀
-AROC�฀4ANGER฀AYANT฀DONNÏ฀LE฀TON�฀#�EST฀DANS฀LA฀
CAPITALE฀DU฀DÏTROIT฀QU�A฀ÏTÏ฀OUVERT฀LE฀PREMIER฀
)BIS฀"UDGET฀DU฀MONDE�฀SUIVI฀PAR฀CEUX฀D�%L฀*ADIDA฀
ET฀!GADIR�
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Il y a quelques décennies, une chaîne hôtelière pouvait donc avancer l’argument d’offrir, 
sur une vaste zone géographique, des prestations normalisées garantissant le confort 
et la satisfaction de ses clients. Cet exemple illustre combien la définition du luxe est 
relative et contextuelle. 

D
E฀ NOS฀ JOURS�฀ DANS฀ LA฀ MESURE฀
Oá฀ LES฀ PRESTATIONS฀ HÙTELIÒRES฀
SE฀ NORMALISENT฀ �PAR฀ EXEMPLE�฀

L�ACCÒS฀ AU฀ WIl�฀ AUX฀ CHAÔNES฀ CÊBLÏES�฀ LE฀
BUFFET฀ AU฀ PETIT
DÏJEUNER�฀ ETC�	�฀ ON฀ PEUT฀
LÏGITIMEMENT฀ SE฀ POSER฀ LA฀ QUESTION฀ �฀
QU�EST
CE฀QUE฀LE฀LUXE฀ET฀QUE฀REPRÏSENTE

T
IL฀DANS฀L�HÙTELLERIE฀�฀%N฀QUOI฀CONSISTERAIT฀
ALORS฀UN฀LUXE฀DIT฀ACCESSIBLE฀�

,E฀ LUXE฀ ARTICULE฀ DEUX฀ ÏLÏMENTS�฀ $�UNE฀
PART�฀ UNE฀ DIMENSION฀ RESTRICTIVE�฀ QUI฀ EN฀
FAIT฀UNE฀EXCEPTION฀RÏSERVÏE฀Ì฀DES฀HAPPY฀
FEW�฀ PAYANT฀ UN฀ PRIX฀ ÏLEVÏ฀ POUR฀ UNE฀
PRESTATION฀ORIGINALE฀ET฀EXCLUSIVE�฀!INSI฀LE฀
LUXE฀SE฀DISTINGUE
T
IL฀DU฀HAUT฀DE฀GAMME�฀
PAR฀ DÏlNITION฀ PLUS฀ COMMUN฀ ET฀ PLUS฀
ACCESSIBLE�฀$�AUTRE฀PART�฀ UNE฀DIMENSION฀
D�EXCELLENCE�฀ QUI฀ VA฀ AU
DELÌ฀ DU฀ SIMPLE฀
CONFORT฀ET฀SE฀RETROUVE฀DANS฀UNE฀SAVANTE฀
ORCHESTRATION฀DE฀DÏTAILS฀QUE฀L�OEIL฀AVERTI฀

SAURA฀ RECONNAÔTRE�฀ )CI�฀ LE฀ CLIENT฀ SE฀ SITUE฀
DANS฀LA฀JOUISSANCE฀ET฀NON฀PLUS฀LA฀SIMPLE฀
CONSOMMATION�฀EN฀CHERCHANT฀Ì฀SATISFAIRE฀
UN฀DÏSIR฀ET฀NON฀PLUS฀UN฀BESOIN�

0OUR฀ RÏPONDRE฀ Ì฀ CE฀ TYPE฀ D�ATTENTES฀
PARFOIS฀ APPELÏES฀ EXISTENTIELLES�฀ L�HÙTELIER฀

LUXE ET HAUT DE GAMME

DOIT฀AJOUTER฀UNE฀DIMENSION฀ÏMOTIONNELLE฀Ì฀ LA฀
SIMPLE฀PROMESSE฀FONCTIONNELLE฀QUE฀CONSTITUENT฀
LE฀CONFORT฀ET฀L�EFlCACITÏ฀DU฀SERVICE�฀%N฀D�AUTRES฀
TERMES�฀POUR฀COMMENCER฀Ì฀SE฀POSITIONNER฀SUR฀
LE฀HAUT฀DE฀GAMME฀VOIRE฀LE฀LUXE�฀IL฀DOIT฀PROPOSER฀
UN฀AUTRE฀TYPE฀DE฀BÏNÏlCES฀ET฀NOURRIR฀SON฀OFFRE฀
�HÏBERGEMENT�฀ RESTAURATION�฀ SERVICES฀ DIVERS	฀
D�UNE฀DIMENSION฀RELATIONNELLE฀ET฀ASPIRATIONNELLE฀
QUI฀PERMETTRA฀DE฀JUSTIlER฀UN฀PREMIUM฀AUX฀YEUX฀
DU฀ CLIENT�฀ PREMIUM฀QUI฀ SE฀ TRADUIT�฀ EN฀ GÏNÏRAL�฀
PAR฀UN฀ TARIF฀PLUS฀ÏLEVÏ�฀#�EST฀PAR฀ LA฀QUALITÏ฀ET฀
L�ORIGINALITÏ฀DE฀CE฀i฀SUPPLÏMENT฀D�ÊME฀w฀QUE฀
L�HÙTELIER฀ SAURA฀ SATISFAIRE฀ L�ASPIRATION฀ AU฀ LUXE฀
DE฀SON฀CLIENT�฀ET฀SE฀POSITIONNER฀AINSI฀AU฀MOINS฀
SUR฀ UN฀ SEGMENT฀ HAUT฀ DE฀ GAMME�฀ DIT฀ DE฀ LUXE฀
ACCESSIBLE�
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D
ÏSORMAIS�฀IL฀FAUT฀IMPRESSIONNER฀ET฀
IL฀N�Y฀A฀PAS฀QUE฀$UBAÕ฀QUI฀SE฀LANCE฀
DANS฀ LA฀ SURENCHÒRE฀ DES฀ PROJETS�฀

$EPUIS฀ PLUSIEURS฀ ANNÏES�฀ DE฀NOMBREUX฀
OUVRAGES฀ ARCHITECTURAUX฀ RIVALISENT฀
D�AUDACE฀ ET฀ D�ORIGINALITÏ�฀ /N฀ CONSTATE฀
QUE฀ LES฀ DESTINATIONS฀ NE฀ NÏGLIGENT฀ RIEN฀
POUR฀ ATTIRER฀ L�ATTENTION�฀ #OMMENT฀
CONCURRENCER฀UNE฀TELLE฀DÏMESURE�฀

1UE฀DIRE฀DE฀,AS฀6EGAS�฀LA฀-ECQUE฀DU฀JEU฀
ET฀DU฀DIVERTISSEMENT��฀/SCILLANT฀ENTRE฀ LE฀
KITSCH฀ET฀LE฀CHIC�฀LES฀HÙTELS฀REPRODUISENT฀
LES฀PRINCIPAUX฀ATTRAITS฀DU฀MONDE฀�PLACE฀
3AINT
-ARC�฀ PALAIS฀ DES฀$OGES�฀MINI฀ TOUR฀
%IFFEL�฀ !RC฀ DE฀ TRIOMPHE�฀ %MPIRE฀ 3TATE฀

"UILDING�฀PONT฀DE฀"ROOKLYN�฀ STATUE฀DE฀ LA฀
,IBERTÏ�฀ETC�	�

1UANT฀ Ì฀ "ERLIN�฀ ELLE฀ A฀ CRÏÏ฀ DE฀ TOUTES฀
PIÒCES฀ LE฀ 4ROPICAL฀ )SLAND�฀ UNE฀ STATION฀
BALNÏAIRE฀SOUS฀UN฀DÙME�฀3ITUÏ฀AU฀COEUR฀
DE฀LA฀VILLE�฀LE฀2ADISSON฀3!3฀(OTEL฀EXHIBE฀
DANS฀ LE฀ HALL฀ SON฀ !QUADOM�฀ AQUARIUM฀
CYLINDRIQUE฀ DE฀ ��฀ MÒTRES฀ DE฀ HAUT฀
CONTENANT฀ ����฀ POISSONS฀ TROPICAUX฀ ET฀
UN฀MILLION฀DE฀LITRES฀D�EAU฀SALÏE�฀,A฀MÐME฀
ENTREPRISE฀ÏRIGERA฀ Ì฀ &RANCFORT฀ UN฀HÙTEL฀
EN฀FORME฀DE฀DISQUE฀GÏANT�฀D�UNE฀HAUTEUR฀
DE฀��฀MÒTRES฀ �PHOTO	�฀ Oá฀ TRÙNERA฀ UNE฀
i฀TOUR฀Ì฀VIN฀w฀DE฀TROIS฀ÏTAGES฀COMPTANT฀
����฀BOUTEILLES�

OUVRAGES ARCHITECTURAUX

$ANS฀LA฀FOULÏE฀DE฀L�HÏBERGEMENT฀SPECTACULAIRE�฀
ON฀PEUT฀MENTIONNER฀L�HÙTEL฀0UERTE฀DE฀!MÏRICA฀
Ì฀ -ADRID฀ DE฀ MÐME฀ QUE฀ LES฀ PROJETS฀ D�HÙTELS฀
SOUS฀L�EAU฀Ì฀$UBAÕ฀ET฀AUX฀"AHAMAS�

LA CONCURRENCE

S’ACCENTUE…
!VEC฀UN฀TEL฀COURANT฀DE฀DÏMESURE฀ET฀D�ORIGINALITÏ�฀
ON฀ CONSTATE฀ QUE฀ PLUSIEURS฀ DESTINATIONS฀ ONT฀
DÏCIDÏ฀ DE฀ BATAILLER฀ FORT฀ EN฀ MISANT฀ SUR฀ DES฀
BÊTIMENTS฀ ARCHITECTURALEMENT฀ AUDACIEUX�฀ ET฀
CE�฀AlN฀DE฀REDONNER฀UNE฀IMPULSION฀Ì฀UNE฀VILLE฀
SUR฀ LE฀ DÏCLIN฀ �"ILBAO�฀ PLUSIEURS฀ GRANDES฀ VILLES฀
AMÏRICAINES	฀ OU฀ POUR฀ AFlRMER฀ LEUR฀ PRÏSENCE฀
�-OYEN
/RIENT�฀#HINE	�

-AIS฀ LES฀ INVESTISSEMENTS฀ COLOSSAUX฀ CONSENTIS฀฀
EN฀ VALENT
ILS฀ LA฀ CHANDELLE฀ �฀ 4OUTE฀ CETTE฀
DÏMESURE฀ARCHITECTURALE฀SE฀TRANSFORMERA
T
ELLE฀
EN฀QUELQUE฀SORTE฀EN฀ICÙNE฀TOURISTIQUE฀�

(Hôtel Radisson SAS à Frankfort)

On constate que les destinations ne négligent rien pour attirer l’attention. 
Comment concurrencer une telle démesure ? 
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Hicham Lahlou est un designer international prolifique, reconnu pour sa créativité 
et son approche novatrice. Considéré comme un précurseur au Maroc, en Afrique 
et dans le monde Arabe où il œuvre continuellement à populariser le design et à en 
véhiculer le véritable sens.

i���฀LA DÉCORATION
N’EST PAS UNE FIN EN SOI.��฀w

HICHAM LAHLOU, ARCHITECTE D’INTÉRIEUR DESIGNER

La décoration et le design, thèmes de 

notre spécial. Quel regard portez-vous 

sur deux formules dans l’hôtellerie au 

Maroc ? 

/N฀VOIT฀DE฀PLUS฀EN฀PLUS฀DE฀GRANDES฀CHAÔNES฀
HÙTELIÒRES฀QUI฀ARRIVENT฀AU฀-AROC�฀#E฀SECTEUR฀
QUI฀ EST฀ APPELÏ฀ Ì฀ EMPLOYER฀ BEAUCOUP฀ DE฀
MONDE฀DEVRAIT฀UN฀PEU฀SE฀STRUCTURER฀DANS฀
LES฀DOMAINES฀DE฀LA฀DÏCORATION฀ET฀DU฀DESIGN�฀
,�AUTRE฀ CONSTAT�฀ C�EST฀ QU�UN฀ ARCHITECTE฀ DE฀
RÏPUTATION฀MONDIALE฀QUI฀VIENT฀AU฀-AROC฀EST฀
OBLIGÏ฀ DE฀ SIGNER฀ AVEC฀ UN฀ ARCHITECTE฀ LOCAL�฀
#�EST฀UNE฀BONNE฀CHOSE�฀AUTANT฀FAUT
IL฀QU�IL฀Y฀
AIT฀UNE฀RÏELLE฀COLLABORATION฀ET฀UN฀TRANSFERT฀
DE฀COMPÏTENCES�฀

*E฀ SUIS฀ ARCHITECTE฀ D�INTÏRIEUR�฀ *�OPÒRE฀ DANS฀
LE฀DESIGN฀ET฀LA฀DÏCORATION฀ET฀J�AI฀ LA฀CHANCE฀
D�ÏVOLUER฀ Ì฀ L�ÏTRANGER฀ DANS฀ CE฀ DOMAINE�฀
-AIS฀ AU฀ -AROC�฀ LES฀ 0-%฀ MAROCAINES฀
SUBISSENT฀UNE฀RUDE฀CONCURRENCE�฀

,E฀FAIT฀DE฀FAIRE฀APPEL฀Ì฀DES฀GRANDS฀DESIGNERS฀
INTERNATIONAUX฀ A฀ DE฀ TRÒS฀ BONS฀ CÙTÏS�฀ CELA฀
PERMET฀ DE฀ MARKETER฀ LE฀ -AROC�฀ DE฀ SE฀
POSITIONNER฀ SUR฀ UN฀ CERTAIN฀ STANDING�฀ #ECI฀
ÏTANT�฀ LE฀ PROBLÒME�฀ C�EST฀ LORSQU�฀ UN฀ GRAND฀
GROUPE฀ S�INSTALLE฀ AU฀ -AROC�฀ IL฀ ARRIVE฀ AVEC฀
TOUT฀ SON฀ PACKAGE�฀ ARCHITECTE�฀ DÏCORATEUR�฀
DESIGNER฀ ET฀ MÐME฀ PAYSAGISTE�฀ %T฀ LÌ�฀ C�EST฀
REGRETTABLE฀ DE฀ NE฀ PAS฀ Y฀ ASSOCIER฀ UNE฀
SIGNATURE฀MAROCAINE�฀QUI฀PLUS฀EST฀LORSQU�ELLE฀
EST฀ CONlRMÏE฀ Ì฀ L�INTERNATIONAL฀ ET฀ QU�ELLE฀
SIGNE฀ POUR฀ DES฀ MARQUES฀ Ì฀ L�ÏTRANGER�฀ )L฀ Y฀
A฀ UN฀ PROFOND฀ DÏSÏQUILIBRE�฀ ,A฀ PROMOTION฀

DE฀ L�IMAGE฀ D�UN฀ PAYS฀ EST฀ CAPITALE฀ POUR฀ LE฀
TOURISME฀ ET฀ ELLE฀ PASSE฀ NOTAMMENT฀ PAR฀
L�HÙTELLERIE�฀SI฀CETTE฀DERNIÒRE฀SE฀POSITIONNE฀
EN฀EXCLUANT฀SES฀AMBASSADEURS฀LOCAUX�฀C�EST฀
TOUT฀UN฀SYMBOLE฀QU�ELLE฀VÏHICULE�฀

Si on fait un arrêt sur image sur le standing 

dans l’hôtellerie, à quel niveau le situez-

vous ? 

!U฀ NIVEAU฀ STANDING�฀ ON฀ S�ARRÐTE฀ TROP฀
SOUVENT฀ Ì฀ LA฀ DÏCORATION�฀ ,A฀ DÏCORATION฀
N�EST฀PAS฀UNE฀lN฀EN฀SOI�฀)L฀EXISTE฀UNE฀GRANDE฀
DIFFÏRENCE฀ENTRE฀DÏCORER฀UN฀HÙTEL฀ET฀SIGNER฀
UN฀HÙTEL�฀

#�EST฀ UNE฀ AUTRE฀ APPROCHE�฀ UNE฀ AUTRE฀
RÏmEXION�฀UN฀AUTRE฀POSITIONNEMENT฀PRODUIT�฀
,ORSQU�UN฀HÙTEL฀OU฀UN฀GROUPE฀FAIT฀APPEL฀Ì฀
UNE฀SIGNATURE�฀IL฀ASSURE฀UNE฀VALEUR฀AJOUTÏE฀
Ì฀ L�ÏTABLISSEMENT฀ PARCE฀ QU�IL฀ Y฀ A฀ TOUT฀ UN฀
ACCOMPAGNEMENT฀ DANS฀ L�HISTOIRE฀ QUI฀ VA฀
ÐTRE฀ RACONTÏE�฀ L�EXPÏRIENCE฀ QU�ON฀ VA฀ Y฀
VIVRE�฀L�EMPREINTE฀QU�ON฀VA฀Y฀LAISSER�฀1UAND฀
LES฀GENS฀VIENNENT฀PASSER฀UN฀SÏJOUR฀DANS฀UN฀
HÙTEL�฀ ILS฀ONT฀ENVIE฀D�Y฀REVENIR�฀PARCE฀฀QU�IL฀
Y฀ A฀ UN฀ SERVICE฀ QU�ILS฀ NE฀ RETROUVENT฀ PAS฀
AILLEURS฀ET฀DES฀DÏTAILS฀QUI฀FONT฀LA฀DIFFÏRENCE�฀
L�ÏTABLISSEMENT฀ LUI
MÐME฀EST฀PRESQUE฀UNE฀
RAISON฀DE฀VISITE฀EN฀SOI�฀

4ROP฀ SOUVENT�฀ BIEN฀ QUE฀ L�INVESTISSEMENT฀
DE฀ CERTAINS฀ HÙTELIERS฀ SOIT฀ TRÒS฀ IMPORTANT�฀
IL฀EST฀RARE฀QUE฀LE฀RÏSULTAT฀SOIT฀TRANSCENDANT฀
OU฀QUE฀LA฀QUALITÏ฀DES฀PRESTATIONS฀SOIT฀Ì฀ LA฀
HAUTEUR฀ DES฀ ATTENTES�฀ /N฀ MET฀ BEAUCOUP฀

D�ARGENT฀DANS฀ LA฀DÏCORATION�฀ON฀SURCHARGE�฀
ON฀ VEUT฀ ENCOURAGER฀ L�ARTISANAT�฀ MAIS฀ ON฀
PEUT฀ PROBABLEMENT฀ LE฀ FAIRE฀ D�UNE฀ AUTRE฀
MANIÒRE�฀

Quelle est la tendance qui se dessine 

pour l’hôtellerie de demain ? 

,�HÙTELLERIE฀DE฀DEMAIN฀VA฀DE฀PLUS฀EN฀PLUS฀
S�ORIENTER฀ VERS฀ DES฀ BOUTIQUES฀ HÙTELS�฀
#ELA฀ SE฀ FAIT฀ DÏJÌ฀ Ì฀ L�ÏTRANGER�฀ #ERTAINS฀
COMMENCENT฀ Ì฀ LE฀ FAIRE฀ AU฀ -AROC�฀ #E฀
SONT฀ DES฀ ÏTABLISSEMENTS฀ AVEC฀ LEUR฀ PROPRE฀
IDENTITÏ�฀ LEUR฀ PROPRE฀ DÏCOR�฀ LEUR฀ PROPRE฀
POSITIONNEMENT฀ PRODUIT�฀ LE฀ SERVICE฀ Y฀ EST฀
PERSONNALISÏ฀ET฀LE฀CLIENT฀SE฀SENT฀TRANSPOSÏ฀
DANS฀UNE฀AMBIANCE฀UNIQUE�฀UN฀UNIVERS฀QUI฀
RACONTE฀ UNE฀ HISTOIRE฀ ET฀ QUI฀ PERMET฀ DE฀
RÏELLEMENT฀ FAIRE฀ VIVRE฀ UNE฀ EXPÏRIENCE฀ Ì฀
PART�
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CONFORT, DESIGN

Le secteur de l’hôtellerie économique est en plein essor. En fait, les termes « économique » 
et « budget » ne sont plus synonymes de bas de gamme ou défraîchi. Ce type d’hébergement 
offre plutôt une gamme d’établissements allant du plus petit budget au luxury budget, où les 
moindres détails font la différence. 

CRISE฀ VALIDE฀ LE฀ POSITIONNEMENT฀ DE฀ L�HÙTELLERIE฀
LOW฀COST฀MAIS฀DE฀QUALITÏ�฀

LES ÉTOILES…

QUELLES ÉTOILES ?
3I฀ UN฀ ÏTABLISSEMENT฀ OU฀ UNE฀ CHAÔNE฀ COMBINE฀
DES฀ CARACTÏRISTIQUES฀ PROPRES฀ Ì฀ DIFFÏRENTES฀
CATÏGORIES฀D�HÏBERGEMENT�฀LE฀NOMBRE฀D�ÏTOILES฀
NE฀VEUT฀PLUS฀RIEN฀DIRE�฀3A฀MARQUE฀DEVIENT฀DONC฀
L�ÏLÏMENT฀DISTINCTIF�฀#�EST฀UNE฀DES฀RAISONS฀POUR฀
LESQUELLES฀LA฀CLASSIlCATION฀N�EST฀PAS฀APPLIQUÏE฀Ì฀
DE฀NOMBREUX฀HÙTELS฀ÏCONOMIQUES฀EN฀%UROPE�

LES AUBERGES DE JEUNESSE S’EN

MÊLENT
,ES฀AUBERGES฀DE฀JEUNESSE฀FONT฀LA฀CONCURRENCE฀
AUX฀HÙTELS฀�
�฀,ES฀DORTOIRS฀NÏGLIGÏS฀SONT฀RÏVOLUS฀
ET฀ REMPLACÏS฀ PAR฀ DES฀ CHAMBRES฀ DE฀ QUALITÏ฀ Ì฀
QUELQUES฀LITS฀ET฀Ì฀PRIX฀RAISONNABLE�฀

,�EXPOSITION฀ )4"฀ "ERLIN฀ REmÏTAIT฀ D�AILLEURS฀ LA฀
VITESSE฀Ì฀LAQUELLE฀CETTE฀TENDANCE฀PREND฀FORME฀
PAR฀LA฀TAILLE฀ET฀LA฀DIVERSITÏ฀DE฀L�ESPACE฀%CONOMY฀
!CCOMMODATION�฀ 5N฀ AUTRE฀ EXEMPLE฀ DE฀
L�IMPORTANCE฀DE฀CE฀PHÏNOMÒNE฀EST฀L�ASSOCIATION฀
34!9฀ 793%฀ �ACRONYME฀ DE฀ 3AFE฀ 4RAVEL฀
!CCOMMODATION฀ FOR฀ 9OUTH฀ ET฀ 7ORLD฀ 9OUTH฀
3TUDENT฀ �฀ %DUCATIONAL฀4RAVEL฀#ONFEDERATION	�฀
QUI฀REGROUPE฀���฀MEMBRES฀DANS฀��฀PAYS�฀5NE฀
ÏTUDE฀MENÏE฀PAR฀793%฀INDIQUE฀QUE฀���฀DES฀
JEUNES฀VOYAGEURS฀SÏJOURNENT฀DANS฀DES฀AUBERGES฀
DE฀JEUNESSE฀ET฀QUE฀���฀CHOISISSENT฀DES฀HÙTELS฀
ÏCONOMIQUES฀ ACCUEILLANT฀ AUSSI฀ DES฀ FAMILLES฀ ET฀
DES฀GENS฀D�AFFAIRES�฀

,A฀ TENDANCE฀ Ì฀ L�AMÏLIORATION฀ DE฀ LA฀ QUALITÏ฀
DIMINUE฀L�ÏCART฀ENTRE฀LES฀AUBERGES฀DE฀JEUNESSE฀
ET฀ L�HÙTELLERIE฀ÏCONOMIQUE�฀,A฀CRISE฀lNANCIÒRE฀
A฀ACCÏLÏRÏ฀CE฀RAPPROCHEMENT�

L
E฀ TERME฀ HÙTEL฀ ÏCONOMIQUE฀ EST฀
SOUVENT฀UTILISÏ฀MAIS฀RAREMENT฀DÏlNI�฀
#ELA฀VA฀DU฀DORTOIR฀DE฀LITS฀SUPERPOSÏS฀

Ì฀ L�HÏBERGEMENT฀ MOYEN฀ DE฀ GAMME฀
VENDU฀ SOUS฀ L�ÏTIQUETTE฀ ÏCONOMIQUE�฀
DANS฀ LE฀ BUT฀ D�OBTENIR฀ UN฀MEILLEUR฀ TAUX฀
D�OCCUPATION�฀

,A฀ MODE฀ ACTUELLE฀ EST฀ AUX฀ CHAMBRES฀
DE฀ PETITE฀ TAILLE฀ �UNE฀ MOYENNE฀ DE฀
��฀ PIEDS฀ CARRÏS�฀ SELON฀ LA฀ lRME฀ 0+&	฀
INCLUANT฀ UN฀ LIT฀ TRÒS฀ CONFORTABLE�฀ ALORS฀
QUE฀ LE฀ HALL฀ D�ENTRÏE฀ EST฀ UN฀ LIEU฀ DE฀
RENCONTRES฀PERMETTANT฀L�ENREGISTREMENT�฀
LA฀COMMUNICATION�฀L�AMUSEMENT�฀LE฀TRAVAIL฀
AINSI฀ QUE฀ LA฀ RESTAURATION�฀ ,ES฀ SALLES฀ DE฀
BAINS฀ AVEC฀ DOUCHE฀ VITRÏE฀ ONT฀ LA฀ COTE�฀
OU฀SONT฀PLUTÙT฀UN฀IMPÏRATIF฀PAR฀RAPPORT฀
AUX฀BAIGNOIRES฀COMPORTANT฀UN฀RIDEAU฀EN฀
TISSU�฀Oá฀LE฀POMMEAU฀PLUIE฀OU฀MULTIJETS฀
EST฀DE฀MISE�฀

#HAQUE฀DÏTAIL฀DU฀DESIGN฀ET฀DES฀SERVICES฀
OFFERTS฀ PERMET฀ DE฀ SE฀ DÏMARQUER฀
DE฀ LA฀ CONCURRENCE�฀ 0AR฀ EXEMPLE�฀ LES฀
PETITS฀ DÏJEUNERS฀ SONT
ILS฀ COMPOSÏS฀
D�INGRÏDIENTS฀FROIDS฀SEULEMENT฀OU�฀MIEUX�฀
D�UN฀BUFFET฀CHAUD฀�฀1UELLE฀EST฀LA฀QUALITÏ฀
DU฀PAIN�฀DU฀CAFÏ�฀DES฀JUS฀ET฀LA฀VARIÏTÏ฀DES฀
PLATS฀OFFERTS�

$EPUIS฀ L�APPARITION฀DES฀HÙTELS฀#ITIZEN-฀
OU฀-OTEL฀/NE�฀IL฀EST฀POSSIBLE฀DE฀SÏJOURNER฀
DANS฀UN฀ENDROIT฀CONFORTABLE฀ET฀AYANT฀DU฀
STYLE฀Ì฀FAIBLE฀COßT�

L’ÉCONOMIQUE DÉFIE LA CRISE
%N฀%UROPE฀PLUS฀PARTICULIÒREMENT�฀LA฀CRISE฀
ÏCONOMIQUE฀ SEMBLE฀ AVOIR฀ FAVORISÏ฀ LE฀
SECTEUR฀ DE฀ L�HÙTELLERIE฀ ÏCONOMIQUE�฀ %N฀
EFFET�฀LA฀CROISSANCE฀AUPARAVANT฀EN฀FAVEUR฀
DES฀ ÏTABLISSEMENTS฀ �฀ OU฀ �
฀ A฀ BASCULÏ฀
VERS฀ LES฀ CHAMBRES฀ Ì฀ �฀ OU฀ �฀ ÏTOILES�฀ ,A฀
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Chaque année, les salons spécialisés dans l’équipement hôtelier et la restauration 
proposent les dernières tendances en matière de décoration, design et architecture.

C
HAQUE฀ ÏDITION฀ EST฀ L�OCCASION฀ DE฀
PRÏSENTER฀ DES฀ i฀ EXPÏRIENCES฀ w฀
POUR฀ INSPIRER฀ DE฀ NOUVELLES฀ IDÏES฀

AUX฀ VISITEURS฀ PROFESSIONNELS฀ POUR฀ LEUR฀
ÏTABLISSEMENT฀ Ì฀ TRAVERS฀ LES฀ NOMBREUX฀
ESPACES฀ SIGNÏS฀ PAR฀ DES฀ ARCHITECTES฀ DE฀
RENOM�฀

,E฀ SALON�฀ VÏRITABLE฀ LABORATOIRE฀ D�IDÏES฀
ET฀ DE฀ TENDANCES฀ POUR฀ L�HÙTELLERIE฀ ET฀ LA฀
RESTAURATION�฀ ALLIANT฀ DESIGN�฀ DÏCORATION�฀
NOUVEAUTÏS฀ TECHNOLOGIQUES�฀ MATÏRIAUX�฀
LE฀ TOUT฀ DANS฀ UNE฀ DÏMARCHE฀ ÏCO
฀
RESPONSABLE�฀ $ES฀ CONCEPTS฀ ATTITUDES฀
SONT฀ÏGALEMENT฀PRÏSENTÏES฀AVEC฀฀TOUTES฀
LES฀ SOLUTIONS฀ POUR฀ L�HÙTELLERIE฀ ET฀ LA฀
RESTAURATION฀ URBAINES�฀ ÏCONOMIQUES฀
AINSI฀ QU�฀ UNE฀ NOUVELLE฀ VISION฀ DU฀ LUXE฀
CONTEMPORAIN฀ ET฀ DESIGN฀ POUR฀ UNE฀
HÙTELLERIE
RESTAURATION฀ SOUCIEUSE฀ DES฀
VALEURS฀ENVIRONNEMENTALES�

SALONS POUR L’ÉQUIPEMENT HÔTELIER

$ANS฀ L�ESPACE฀ %XCEPTION�฀ ON฀ TROUVE฀ UNE฀
SÏLECTION฀ DE฀ L�OFFRE฀ HAUT฀ DE฀ GAMME฀ DES฀
FOURNISSEURS฀DE฀L�HÙTELLERIE฀DE฀LUXE฀Ì฀DESTINATION฀
DES฀ ÏTABLISSEMENTS฀ EN฀ QUÐTE฀ DE฀ PRODUITS฀
D�EXCEPTION�฀

#ÙTÏ฀ CHAMBRES�฀ DES฀ EXPÏRIENCES฀ VONT฀ VOUS฀
INTERPELLER�฀ ,A฀ PREMIÒRE฀ EST฀ UNE฀ CHAMBRE฀
D�HÙTEL฀TOTALEMENT฀ÏCO
CON UE�฀LA฀SECONDE฀SE฀
PROPOSE฀DE฀RÏmÏCHIR฀AU฀FUTUR฀DE฀L�HÏBERGEMENT฀
ET฀Ì฀SES฀TRANSFORMATIONS�฀EN฀DONNANT฀AU฀CLIENT฀
LA฀ POSSIBILITÏ฀ DE฀ PERSONNALISER�฀ CONTRÙLER฀
ET฀ GÏRER฀ SA฀ CHAMBRE฀ GRÊCE฀ AUX฀ NOUVELLES฀
TECHNOLOGIES�
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Le design représente pour le produit de l’artisanat un maillon fort de la chaîne de 
création de valeur. 

A
UJOURD�HUI�฀ L�ART฀DE฀VIVRE฀MAROCAIN฀
A฀ UNE฀ CAPITALE�฀ -ARRAKECH�฀ ET฀ UN฀
PORTE
DRAPEAU�฀ LE฀ RIAD�฀ #E฀ LIEU฀

MAGIQUE฀ DANS฀ LA฀ MÏDINA�฀ DEMEURE฀
TRADITIONNELLE฀ AYANT฀ POUR฀ C�UR฀ UN฀
PATIO�฀ SYMBOLISANT฀ Ì฀ LUI฀ SEUL฀ LA฀ RICHESSE฀
DE฀NOTRE฀PATRIMOINE฀ET฀ LA฀ CRÏATIVITÏ฀DE฀
NOTRE฀ARTISANAT�

!UJOURD�HUI฀ LE฀ CLIENT฀EST฀ EN฀QUÐTE฀D�UN฀
PRODUIT฀ QUI฀ PUISE฀ SON฀ IDENTITÏ฀ CERTES฀
DU฀ PATRIMOINE฀ SÏCULAIRE฀ DE฀ L�ARTISANAT฀
MAROCAIN�฀ MAIS฀ QUI฀ S�ADAPTE฀ AUX฀

tendances des marchés et des modes 
DE฀CONSOMMATION�฀SURTOUT฀LORSQU�IL฀S�AGIT฀
DE฀ SATISFAIRE฀ UN฀ BESOIN฀ PLUS฀ PARTICULIER฀
EN฀ DÏCORATION�฀ EN฀ AMEUBLEMENT฀OU฀ EN฀
BIEN
ÐTRE�

#�EST฀ DANS฀ CET฀ ESPRIT฀ QUE฀ LA฀ STRATÏGIE฀
DU฀ DÏVELOPPEMENT฀ DU฀ SECTEUR฀ DE฀
L�ARTISANAT�฀ ACCORDE฀ UNE฀ PLACE฀ DE฀ CHOIX฀
AU฀RENOUVELLEMENT฀DE฀L�OFFRE฀EN฀PRODUITS฀
D�ARTISANAT฀ET฀SON฀ADAPTATION฀AUX฀GOßTS฀
ET฀TENDANCES�

L’ARTISANAT MAROCAIN

$ANS฀LE฀CADRE฀DE฀CETTE฀STRATÏGIE�฀LE฀-INISTÒRE฀A฀
LANCÏ฀UN฀PROGRAMME฀D�APPUI฀AUX฀GROUPEMENTS฀
DE฀MONO฀ARTISANS฀PAR฀LA฀MISE฀Ì฀LEUR฀DISPOSITION฀
DE฀COLLECTIONS฀DE฀DESIGN฀ÏLABORÏE฀EN฀PARFAITE฀
SYNERGIE฀ ENTRE฀ DES฀ MAÔTRES฀ ARTISANS฀ ET฀ DES฀
DESIGNERS฀DE฀RENOM�฀

,ES฀OBJECTIFS฀VISÏS฀DE฀CE฀CHANTIER฀SONT฀MULTIPLES�฀
)L฀S�AGIT฀DE฀STIMULER฀LA฀฀DYNAMIQUE฀AU฀SEIN฀DES฀
MILIEUX฀DES฀ARTISANS฀ET฀LES฀SENSIBILISER฀DAVANTAGE฀
Ì฀ L�INTÏGRATION฀DE฀ LA฀DIMENSION฀DESIGN฀DANS฀ LE฀
PROCESSUS฀DE฀FABRICATION฀DU฀PRODUIT�฀ÏGALEMENT�฀
de faire fédérer les efforts des designers et 
CRÏATEURS฀AUTOUR฀DU฀THÒME฀DE฀L�INNOVATION฀ET฀
LA฀CRÏATIVITÏ฀DANS฀LE฀CONTEXTE฀DE฀L�ARTISANAT�฀

,ES฀EFFORTS฀DÏPLOYÏS฀DANS฀CE฀SENS฀ONT฀ABOUTI฀
Ì฀ LA฀ RÏALISATION฀ DE฀ COLLECTIONS฀ TOUCHANTS฀
DIFFÏRENTES฀ lLIÒRES฀ DE฀ L�ARTISANAT฀ �฀ BIJOUTERIE�฀
MARQUETERIE�฀ DINANDERIE�฀ TISSAGE�฀ FERRONNERIE�฀
HABILLEMENT฀TRADITIONNEL�฀CÏRAMIQUE฀ET฀POTERIE�฀
MAROQUINERIE�฀VANNERIEx

#HAQUE฀ OPÏRATION฀ DE฀ DÏVELOPPEMENT฀ DE฀
COLLECTION฀ EST฀ PÏRENNISÏE฀ PAR฀ LA฀ PRODUCTION฀
D�UN฀ CATALOGUE�฀ DE฀ lCHES฀ TECHNIQUES฀ ET฀ DES฀
PROTOTYPES฀ DES฀ DIFFÏRENTS฀ MODÒLES฀ ÏLABORÏS�฀
#ES฀OUTILS฀SONT฀MIS฀Ì฀LA฀DISPOSITION฀DES฀MONO฀
ARTISANS฀POUR฀UNE฀REPRODUCTION฀LIBRES฀DE฀DROITS฀
DES฀COLLECTIONS�฀฀฀

,�ART฀ MAROCAIN฀ PEUT฀ ÐTRE฀ CLASSÏ฀ EN฀ DEUX฀
CATÏGORIES฀ �฀ LE฀ CITADIN฀ ET฀ LE฀ RURAL�฀ ,�ART฀ CITADIN฀
EST฀IMPRÏGNÏ฀DE฀TRADITIONS฀IMPORTÏES฀D�/RIENT฀
OU฀ENCORE฀DE฀L�%SPAGNE฀MUSULMANE�฀,�INmUENCE฀
ORIENTALE฀ SE฀ VOIT฀ NOTAMMENT฀ DANS฀ LES฀ TAPIS�฀
LES฀ÏTOFFES฀ET฀ LES฀BRODERIES฀ALORS฀QUE฀L�APPORT฀
ANDALOUS฀ SE฀ PER OIT฀ ENCORE฀ DANS฀ LES฀ ARTS฀ DE฀
LA฀ CÏRAMIQUE�฀ DU฀ MÏTAL�฀ DU฀ BOIS฀ ET฀ DU฀ CUIR�฀
,ES฀ ARTS฀ RURAUX฀ OU฀ BERBÒRES฀ ONT฀ UN฀ ASPECT฀
PLUS฀ iPRIMITIFw�฀ ,ES฀ OBJETS฀ ONT฀ SOUVENT฀ UNE฀
FONCTION฀ UTILITAIRE�฀ MOBILIER�฀ OUTILS�฀ USTENSILES฀
INDISPENSABLES฀Ì฀LA฀VIE฀QUOTIDIENNE฀ET฀QUELQUES฀
PARURES฀POUR฀LES฀FÐTES฀DE฀LA฀COMMUNAUTÏ�
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Marrakech la ville ocre et mythique, célèbre la huitième édition du salon l’Art de vivre 
du Maroc du 28 mars au 1er avril 2012 au Palais des Congrès de Marrakech.

C
ETTE฀ NOUVELLE฀ ÏDITION฀ EST฀ LA฀
CONTINUITÏ฀ DES฀ PRÏCÏDENTES�฀
S�INSCRIT฀ COMME฀ UNE฀ RÏFÏRENCE฀

DE฀ L�ÏLÏGANCE฀ IMPÏRIALE�฀ RICHESSE฀ DU฀
PATRIMOINE�฀LUXE�฀SAVOIR฀FAIRE฀DES฀HOMMES฀
ET฀DU฀HAUT฀DE฀GAMME฀MAROCAIN�

$ES฀ NOUVEAUTÏS฀ SÏDUISANTES฀ EN฀
MATIÒRE฀DE฀DÏCORATION�฀DE฀GASTRONOMIE�฀
D�ARCHITECTURE฀ D�INTÏRIEUR�฀ MOBILIER฀ DE฀
JARDIN�฀ D�ART฀ DE฀ LA฀ TABLE฀ DANS฀ UN฀ DESIGN฀
NOUVEAU฀ VOUS฀ SURPRENDRONT฀ DANS฀ LEUR฀
ALLIANCE฀ SUBTILE฀ ET฀ ÏLÏGANTE฀ DE฀ TRADITION฀
ET฀DE฀MODERNITÏ�฀

,E฀ SALON฀ VITRINE฀ DE฀ CETTE฀ RICHESSE฀
SERA฀ LA฀ PLATEFORME฀ DE฀ RENCONTRES฀
PROFESSIONNELLES฀ MULTISECTORIELLES฀ ET฀
OFFRIRONT฀ AUX฀PARTICIPANTS฀ LES฀ TENDANCES฀
DU฀MARCHÏ�฀

6THÈMES D’EXPOSITION :
s฀-AISON
s฀$ÏCORATION

s฀$ESIGN
s฀"IEN
ÐTRE
s฀'ASTRONOMIE
s฀*ARDINS

LES OBJECTIFS DU SALON :
s฀฀#RÏER฀ UNE฀ PLATEFORME฀ DE฀ RENCONTRES฀
ENTRE฀ ACHETEURS�฀ CRÏATEURS฀ ET฀
PRESCRIPTEURS�
s฀'ÏNÏRER฀DU฀CHIFFRE฀D�AFFAIRES�
s฀฀$RAINER฀ DE฀ LA฀ VISITE฀ QUALITATIVE฀ ET฀
CIBLÏE฀ �EXPORTATEURS�฀ IMPORTATEURS�฀
DÏCORATEURS฀ D�INTÏRIEURS�฀ DÏCIDEURS�฀
HÙTELIERS�฀ ACHETEURS�฀ DISTRIBUTEURS�฀
REVENDEURS�฀ DESIGNERS�฀ ARCHITECTES฀ ET฀
AUTRES฀PROFESSIONNELS฀DU฀SECTEUR฀x	
s฀฀0ROMOUVOIR฀ LES฀ SECTEURS฀ DE฀ L�ART฀ DE฀
VIVRE�฀LA฀CRÏATION฀ET฀LE฀DESIGN�
s฀฀2ENDRE฀HOMMAGE฀Ì฀DES฀PROFESSIONNELS฀
DISTINGUÏS฀ POUR฀ L�EXCELLENCE฀ DE฀ LEUR฀
SAVOIR฀n฀FAIRE�
s฀!CCOMPAGNER฀LE฀-INISTÒRE฀DU฀4OURISME฀
ET฀DE฀L�!RTISANAT฀DANS฀LA฀VISION฀�����

MARRAKECH, 

CATÉGORIES DESTROPHÉES
s฀฀4ROPHÏE฀ 0ATRIMOINE฀ �฀ )L฀ EST฀ ATTRIBUÏ฀ Ì฀ UNE฀
PERSONNE฀OU฀Ì฀UNE฀INSTITUTION฀DONT฀ L�ACTION฀
AURA฀CONTRIBUÏ฀SOIT฀Ì฀LA฀RESTAURATION฀DANS฀LES฀
RÒGLES฀DE฀ L�ART฀D�UN฀ÏLÏMENT฀DU฀PATRIMOINE฀
ARCHITECTURAL�฀ SOIT฀ Ì฀ LA฀ SAUVEGARDE฀ D�UN฀
PAN�฀ MATÏRIEL฀ OU฀ IMMATÏRIEL�฀ DE฀ LA฀ CULTURE฀
MAROCAINE�

s฀฀4ROPHÏE฀-ÏTIERS฀D�!RT฀ �฀ )L฀EST฀ATTRIBUÏ฀Ì฀UN฀
ARTISAN฀POUR฀L�ENSEMBLE฀DE฀SES฀�UVRES�

s฀฀4ROPHÏE฀ #RÏATION฀ �฀ )L฀ EST฀ ATTRIBUÏ฀ Ì฀ UN฀
CRÏATEUR฀ EXPOSANT฀ AU฀ 2IAD฀!RT฀ %XPO฀ POUR฀
L�ORIGINALITÏ฀ET฀LA฀QUALITÏ฀DE฀SES฀CRÏATIONS�

s฀฀4ROPHÏE฀ $ÏCOUVERTE฀ �฀ )L฀ EST฀ ATTRIBUÏ฀ Ì฀
UNE฀ PERSONNE฀ MORALE฀ OU฀ PHYSIQUE฀ POUR฀
L�ORIGINALITÏ฀ ET฀ LE฀ RESPECT฀ DES฀ VALEURS฀ DE฀
DURABILITÏ฀ ET฀ D�ÏQUITÏ฀ DANS฀ LE฀ PRODUIT฀
TOURISTIQUE฀QU�ELLE฀PROPOSE�
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Une modernité pratique à une touche traditionnelle rappelant l’ambiance magique des 
médinas et les senteurs des allées étroites des souks traditionnels.

PATRIMOINE CULTUREL

L
�ARTISANAT฀ MAROCAIN฀ SUSCITE฀
L�ÏMERVEILLEMENT�฀,ES฀ARTISANATS฀MAROCAINS฀
PUISENT฀ LEUR฀ IMAGINATION฀ ET฀ EXCELLENT฀

EN฀ CRÏATIVITÏ฀ DANS฀ LES฀ TRADITIONS฀ ANCESTRALES�฀
,E฀ STYLE฀ DES฀ PRODUITS฀ DE฀ L�ARTISANAT฀MAROCAIN฀
ALLIE฀ UNE฀ MODERNITÏ฀ PRATIQUE฀ Ì฀ UNE฀ TOUCHE฀
TRADITIONNELLE฀ RAPPELANT฀ L�AMBIANCE฀ MAGIQUE฀
DES฀MÏDINAS฀ET฀LES฀SENTEURS฀DES฀ALLÏES฀ÏTROITES฀
DES฀SOUKS฀TRADITIONNELS�

,�ARTISANAT฀ MAROCAIN฀ PREND฀ SES฀ RACINES฀ DANS฀
LES฀TRADITIONS�฀#HAQUE฀GÏNÏRATION฀LUI฀TRANSMET฀
UNE฀ NOUVELLE฀ CRÏATIVITÏ฀ ET฀ L�ÏLÒVE฀ AU฀ NIVEAU฀
DES฀ INDUSTRIES฀ CULTURELLES�฀ ,ES฀ ARTISANS฀ NE฀
SONT฀ PAS฀ SIMPLEMENT฀ LES฀ CONSERVATEURS฀ D�UN฀
ACQUIS฀ CULTUREL฀ MAIS฀ ENRICHISSENT฀ ET฀ ADAPTENT฀
CET฀ HÏRITAGE฀ AUX฀ BESOINS฀ DE฀ LA฀ SOCIÏTÏ฀
CONTEMPORAINE�

,�ARTISANAT฀ MAROCAIN฀ EST฀ Ì฀ LA฀ FOIS฀ UN฀ ART฀ DE฀
CRÏATION฀ D�OBJETS฀ DE฀ DÏCORATION฀ ET฀ USAGE฀
QUOTIDIEN�฀ AUSSI฀ IL฀ EST฀ UN฀ VÏRITABLE฀ PATRIMOINE฀
CULTUREL฀QUI฀FAIT฀PARTIE฀DE฀L�HISTOIRE฀DU฀-AROC�฀)L฀
SE฀CARACTÏRISE฀PAR฀SA฀DIVERSITÏ฀DE฀MÏTIERS฀ET฀DE฀
MATÏRIAUX฀UTILISÏS฀TELS฀QUE฀LE฀BOIS�฀CUIVRE�฀FERx฀
TRAVAILLÏES฀PAR฀DES฀SPÏCIALISTES฀DE฀L�ARTISANAT฀DU฀
-AROC฀CONNUS฀SOUS฀LE฀NOM฀DE฀i฀MAALEM฀w฀QUI฀
FABRIQUENT฀DES฀ARTICLES฀DE฀QUALITÏ฀ET฀DE฀DESIGN฀
RÏSULTAT฀D�฀UN฀MÏLANGE฀DE฀CRÏATIVITÏ฀ET฀DE฀TALENTS฀
SOUS฀LES฀MAINS฀DES฀ORFÒVRES฀POUR฀PERSONNALISER฀
UN฀INTÏRIEUR฀DU฀SOL฀AU฀PLAFOND�
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L
E฀ RÏSEAU฀ DES฀ FEMMES฀ ARTISANES฀

DU฀MAROC�฀OU฀2%&!-�฀REGROUPE฀

ENVIRON฀ SEPT฀ CENT฀ FEMMES฀ QUI฀

REPRÏSENTENT฀ TOUTES฀ LES฀ PRÏFECTURES฀

ET฀PROVINCES฀DU฀2OYAUME฀ET฀LA฀QUASI


TOTALITÏ฀ DES฀ CORPS฀ DE฀ MÏTIER฀ DE฀

L�ARTISANAT฀FÏMININ�

4OUT฀ LE฀ SAVOIR
FAIRE฀ TRADITIONNEL฀ DE฀

L�ARTISANAT฀ MAROCAIN฀ EST฀ PROPOSÏ฀

NON฀SEULEMENT฀DANS฀ LEURS฀ÏCHOPPES฀

RESPECTIVES฀ DES฀ MÏDINAS฀ MAIS฀ AUSSI฀

DANS฀ LES฀ SHOW
ROOMS฀ DU฀ 2%&!-฀

$AR฀ -AALMA฀ Ì฀ -ARRAKECH฀ ET฀ Ì฀

!ZEMMOUR�฀ /N฀ Y฀ TROUVE฀ TOUS฀ LES฀

PRODUITS฀ D�AMEUBLEMENT฀ ARTISANAUX�฀

NOTAMMENT฀TAPIS�฀TENTURES฀ET฀COUVRE


LITS�฀ AINSI฀ QUE฀ TOUS฀ TYPES฀ D�ARTICLES฀

DE฀ DÏCORATION฀ OU฀ D�ACCESSOIRES฀

AUX฀ COULEURS฀ VIVES฀ DE฀ L�ARC
EN
CIEL�฀

#ES฀ FEMMES฀ DÏPLOIENT฀ DES฀ TRÏSORS฀

D�HABILETÏ฀EN฀PUISANT฀DANS฀LES฀SYMBOLES฀

D�ORNEMENTATION฀CLASSIQUES�

,A฀RICHESSE฀ESTHÏTIQUE฀DE฀CET฀ARTISANAT฀

SÏDUIRA฀ TOUJOURS฀ LES฀ AMOUREUX฀ DES฀

COULEURS฀ ET฀ DES฀ MATIÒRES฀ NATURELLES฀

AU฀TRAVERS฀D�UN฀FOISONNEMENT฀D�OBJETS฀

INDISPENSABLES฀Ì฀L�AGRÏMENT฀DE฀NOTRE฀

ENVIRONNEMENT�฀ ET฀ S�Y฀ RETROUVERONT฀

LES฀ ADEPTES฀ DE฀ CET฀ ART฀ DE฀ VIVRE฀

RAYONNANT�฀

,E฀ mÊNEUR
FOUINEUR฀ EN฀ RECHERCHE฀

DE฀ SON฀ -AROC฀ AIMERA฀ S�ATTARDER฀ AU฀

LONG฀ DES฀ PRÏSENTOIRS�฀ ACCAPARÏ฀ PAR฀

LES฀ MILLE฀ ODEURS฀ MILLE฀ BAVARDAGES฀

ET฀ MILLE฀ SOURIRES฀ QUI฀ ENLACERONT฀

SA฀ QUÐTE฀ POUR฀ UN฀ ABOUTISSEMENT฀

INDUBITABLE฀ SCELLÏ฀ SANS฀ NUL฀ DOUTE฀

D�UNE฀ GORGÏE฀ DE฀ THÏ฀ Ì฀ LA฀ MENTHE฀

BRßLANT�฀ )L฀ NE฀ LUI฀ RESTERA฀PLUS฀ENSUITE฀

QU�Ì฀DÏCOLLER฀AVEC฀REGRET฀DU฀POUF฀Oá฀

BÏATEMENT฀ ENFONCÏ฀ IL฀ SAVOURAIT฀ SON฀

EXPÏRIENCE฀ iMÏDINESQUEw฀ TEL฀ UN฀

0IERRE฀ ,OTI฀ AU฀ C�UR฀ D�UNE฀ AVENTURE฀

PRODIGIEUSE�฀ !VENTURE฀ RÏUSSIE฀ EST฀

BIEN฀LE฀TERME฀QU�IL฀CONVIENT฀QUOIQU�IL฀

EN฀SOIT฀D�EMPLOYER฀QUANT฀AU฀2%&!-฀

DEPUIS฀ SA฀ CRÏATION฀ EN฀ ����฀ SOUS฀ LA฀

PRÏSIDENCE฀DE฀3ON฀!LTESSE฀2OYALE฀LA฀

0RINCESSE฀,ALLA฀-ERYEM�฀

!U฀ TRAVERS฀ D�UNE฀ SÏRIE฀ DE฀ MESURES฀

ET฀ D�ACTIONS฀ DIVERSES฀ LE฀ 2%&!-฀ A฀

POUR฀OBJECTIF฀DE฀SOUTENIR฀ LA฀CAPACITÏ฀

D�AUTONOMIE฀ COMMERCIALE฀ DE฀ CES฀

FEMMES฀ ARTISANES฀ EN฀ PROPOSANT฀

DES฀ FORMATIONS฀ ���฀ ATELIERS฀ PAR฀ AN	�฀

UN฀ ACCOMPAGNEMENT�฀ ฀ LA฀ MISE฀ Ì฀

DISPOSITION฀ D�UN฀ SHOW
ROOM�฀ DES฀

EXPOSITIONS฀ ET฀ DES฀ ÏVÒNEMENTS฀

DIVERS�฀$EPUIS฀�����฀LES฀$AR฀-AALMA฀

%XPOS฀ ACCUEILLENT฀ UNE฀ OUVERTURE฀ Ì฀

L�INTERNATIONAL฀PUISQUE฀DES฀DÏLÏGATIONS฀

DE฀ FEMMES฀ ARTISANES฀ D�!LGÏRIE�฀

DU฀ 3ÏNÏGAL฀ ET฀ DE฀ &RANCE฀ ONT฀ ÏTÏ฀

RE UES�฀#ETTE฀ANNÏE฀DES฀DÏLÏGATIONS฀

TUNISIENNES฀ ET฀ MAURITANIENNES฀ ONT฀

ÏGALEMENT฀PRIS฀PART฀AU฀$AR฀-AALMA฀

%XPO฀�����

4OUT฀CECI฀EST฀LE฀SIGNE฀D�UN฀DYNAMISME฀

ET฀ D�UN฀ INTÏRÐT฀ GÏNÏRAL฀ POUR฀ LES฀

OBJECTIFS฀ DU฀ 2%&!-฀ EN฀ VUE฀ DE฀

PROMOUVOIR฀ LES฀ ACTIVITÏS฀ ARTISANALES฀

DE฀ CES฀ FEMMES�฀ .OUS฀ SOUHAITONS฀

LONGUE฀VIE฀Ì฀CETTE฀ASSOCIATION�

3TELLA฀3AUVAGE

REFAM
Dar Maalma Marrakech - Maroc 
2, Riad Ezaitoune, Rue Quadissia, 

Hivernage Marrakech
Tél. : 05 24 43 40 10 Fax : 05 22 91 55 62

Site Web : www.artisans-maroc.org
Photos Agence Presmaroc
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Est-ce que le capital de Husa Maroc est ouvert à d’autres 
actionnaires ?
0AS฀DANS฀LE฀CAPITAL฀DE฀LA฀MATRICE�฀MAIS฀DANS฀CHAQUE฀AFFAIRE฀QUE฀
NOUS฀ALLONS฀CONCLURE฀ON฀RESTE฀OUVERT�฀$ANS฀CHAQUE฀HÙTEL฀QUE฀
NOUS฀ALLONS฀PRENDRE฀EN฀GESTION฀OU฀EN฀LOCATION�฀฀NOUS฀ACCEPTONS฀
QUE฀QUELQU�UN฀฀NOUS฀ACCOMPAGNE�฀

La crise aidant, les hôtels en difficulté font-ils partie de votre 
cible ? 
.OUS฀SOMMES฀OUVERTS฀Ì฀TOUTES฀LES฀POSSIBILITÏS฀AUTANT฀POUR฀LES฀
HÙTELS฀EN฀DIFlCULTÏ�฀CEUX฀QUI฀ONT฀FERMÏ฀ET฀QU�ON฀PEUT฀RÏOUVRIR�฀
QUE฀POUR฀DES฀PROJETS฀EN฀CONSTRUCTION฀COMME฀CEUX฀Ì฀-ARRAKECH�฀
4ANGER฀ET฀!GADIR�฀

Les banques de financement imposent que le gestionnaire 
d’un hôtel des stations balnéaires du Plan Azur soit une 
chaîne intégrée. Répondez-vous à cette condition ?
.OUS฀SOMMES฀DANS฀LE฀MÐME฀TEMPS฀HÙTELIER฀ET฀TOUR
OPÏRATEUR�฀
MAIS฀NOUS฀NE฀POSSÏDONS฀PAS฀NOTRE฀COMPAGNIE฀AÏRIENNE�฀-AIS�฀
JE฀LE฀RÏPÒTE�฀POUR฀TOUT฀PROJET฀QU�IL฀SOIT฀DE฀STATION฀BALNÏAIRE฀OU฀
AUTRE�฀NOUS฀ALLONS฀L�ÏTUDIER฀SÏRIEUSEMENT฀ET฀VOIR฀CE฀QU�ON฀PEUT฀
FAIRE�

JOAN GASPART SOLVES, 

02³3)$%.4฀(53!฀-!2/#฀
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En tant que président de Husa Maroc, avez-vous les mains 
libres et les coudées franches alors que vous êtes minoritaire 
dans le capital de la société ?
4OTALEMENT�฀*E฀DISPOSE฀DES฀PLEINS฀POUVOIRS฀POUR฀DÏVELOPPER฀LA฀
CHAÔNE฀COMME฀JE฀L�ENTENDS�฀POUR฀TROUVER฀DES฀HÙTELS�฀SIGNER฀DES฀
CONTRATS�฀*�AURAIS฀PU฀ÐTRE฀SALARIÏ�฀MAIS฀J�AI฀DÏCIDÏ฀D�ÐTRE฀INTÏRESSÏ฀
PAR฀LES฀RÏSULTATS฀DE฀LA฀SOCIÏTÏ�฀

Mais, êtes-vous tenu par des obligations de résultats ? 
)L฀N�Y฀A฀QU�Ì฀VOIR฀LES฀CHIFFRES�฀�฀HÙTELS฀EN฀�����฀��฀HÙTELS฀EN฀�����฀
3ANS฀QUOI฀Ì฀QUOI฀SERT
IL฀DE฀CONCLURE฀UN฀PARTENARIAT฀�฀

Les hôtels en difficulté font-ils partie de votre cible ? 
.OUS฀ POUVONS฀ LEUR฀ FOURNIR฀ LES฀ MOYENS฀ DE฀ REDRESSER฀ LA฀
SITUATION�฀

Et pour les hôtels des stations balnéaires du Plan Azur ? 
&RANCHEMENT�฀NON฀�

Est-ce parce que Husa Hoteles n’est pas une chaîne           
intégrée ? 
)L฀ S�AGIT฀ D�UN฀ ACCORD฀ COMMERCIAL฀ ET฀ CELA฀ N�A฀ JAMAIS฀ ÏTÏ฀ EXIGÏ฀
PAR฀UNE฀BANQUE�฀,A฀CONDITION฀ IMPOSÏE฀EST฀D�ÐTRE฀UNE฀CHAÔNE฀
INTERNATIONALE�฀!฀L�EXCEPTION฀DE฀45)�฀QUI฀EST฀Ì฀LA฀FOIS฀PROPRIÏTAIRE�฀
GESTIONNAIRE�฀ TOUR
OPÏRATEUR฀ ET฀ TRANSPORTEUR฀ AÏRIEN�฀ AUCUNE฀
CHAÔNE฀ NE฀ DISPOSE฀ DE฀ SA฀ PROPRE฀ COMPAGNIE฀ ET฀ AUCUNE฀ N�EST฀
IMPLIQUÏE฀DANS฀LE฀TOUR
OPERATING�

FOUAD CHRAÏBI, 
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Le projet Asilah Marina Golf prend forme. En plus de la construction de près de 750 
appartements, le projet compte déjà deux terrains de tennis, un club-house (doté 
d’un restaurant panoramique), une supérette, des piscines et un golf de 9 trous déjà 
opérationnel.

L
E฀ PROJET฀ A฀ ÏTÏ฀ PRÏSENTÏ฀ PAR฀4ARIK฀!L฀
+HALIDI�฀ PRÏSIDENT฀ DE฀ LA฀ SOCIÏTÏ฀!SILAH฀
)NVEST�฀LORS฀D�UNE฀VISITE฀ORGANISÏE�฀LE฀��฀

MAI�฀AU฀PROlT฀D�฀HÙTELIERS�฀VOYAGISTES฀ET฀DE฀
LA฀ PRESSE�฀#E฀ GRAND฀ COMPLEXE฀ TOURISTIQUE฀
ET฀RÏSIDENTIEL฀S�ÏTALANT฀SUR฀��฀HA฀EN฀FRONT฀DE฀
MER฀POURRA฀ACCUEILLIR฀JUSQU�Ì฀���฀TOURISTES�฀
QUI฀ POURRONT฀ Y฀ PRATIQUER฀ SPORTS฀ ET฀ LOISIRS฀
AVEC฀HÏBERGEMENT�฀$�UN฀COßT฀GLOBAL฀DE฀�฀
MILLIARDS฀$(�฀!SILAH฀-ARINA฀'OLF฀EST฀RÏALISÏ฀
Ì฀ ���฀ AVEC฀ L�ACHÒVEMENT฀ DE฀ LA฀ STATION฀
D�ÏPURATION฀QUI฀EST฀OPÏRATIONNELLE�฀

,ANCÏ฀EN฀����฀PAR฀!SILAH฀)NVEST�฀CE฀PROJET฀
PRÏVOIT฀LA฀RÏALISATION฀PAR฀TRANCHES฀DE฀�����฀
APPARTEMENTS�฀0RÒS฀DE฀���฀APPARTEMENTS฀
SONT฀CONSTRUITS฀EN฀TROIS฀TRANCHES�฀LES฀TRAVAUX฀
DE฀CONSTRUCTION฀DE฀���฀APPARTEMENTS฀DE฀
LA฀ QUATRIÒME฀ TRANCHE฀ ÏTANT฀ EN฀ COURS฀ DE฀
RÏALISATION฀POUR฀ÐTRE฀LIVRÏS฀EN฀�����

,E฀ PROJET฀ PRÏVOIT฀ AUSSI฀ LA฀ RÏALISATION฀ D�UN฀
HÙTEL฀�฀ÏTOILES฀SUR฀UNE฀SUPERlCIE฀DE฀���฀HA฀
MAIS฀DONT฀LA฀DATE฀DE฀LANCEMENT฀DES฀TRAVAUX฀
N�A฀PAS฀ÏTÏ฀COMMUNIQUÏE�฀

!฀NOTER฀QUE฀ LE฀PROJET฀!SILAH฀-ARINA฀'OLF฀
DISPOSE฀D�UNE฀CORNICHE฀DE฀���฀KM฀RELIANT฀LE฀
PROJET฀Ì฀LA฀VILLE฀DE฀,ARACHE�฀%T฀LA฀MOITIÏ฀DE฀
LA฀SUPERlCIE฀TOTALE฀DU฀PROJET฀EST฀RÏSERVÏE฀
Ì฀DES฀ESPACES฀VERTS�฀0OUR฀LES฀RESPONSABLES฀
D�!SILAH฀ )NVEST฀ CELA฀ S�INSCRIT฀ DANS฀ LE฀ CADRE฀
D�UNE฀ STRATÏGIE฀ DE฀ DÏVELOPPEMENT฀
ÏCOLOGIQUE฀ET฀DURABLE฀BASÏE฀SUR฀UNE฀VISION฀
DE฀TOURISME฀VERT�฀

#E฀ MÏGAPROJET฀ TOURISTIQUE฀ ET฀ RÏSIDENTIEL฀
VIENT฀ RENFORCER฀ LE฀ VOLET฀ CULTUREL฀ ET฀
TOURISTIQUE฀ D�!SILAH฀ POUR฀ EN฀ FAIRE฀ UN฀ LIEU฀
PRESTIGIEUX฀DU฀TOURISME฀BALNÏAIRE�

ASSILAH MARINA GOLF
SONDAGE 
SKYSCANNER 2012 
Le Maroc élu la destination 
touristique la moins chère au 
monde en 2012

3ELON฀ UN฀ SONDAGE฀ DE฀ 3KYSCANNER฀
RÏVÏLANT฀ LES฀ DESTINATIONS฀ OFFRANT฀ LE฀
MEILLEUR฀RAPPORT฀QUALITÏ
PRIX฀POUR฀LES฀
VACANCES฀EN฀�����฀ LE฀-AROC฀ S�AVÒRE฀
LA฀ DESTINATION฀ LA฀ MOINS฀ CHÒRE฀ AU฀
MONDE�฀ 0OUR฀ ÏTABLIR฀ CE฀ CLASSEMENT�฀
3KYSCANNER฀ A฀ RÏALISÏ฀ UNE฀ ENQUÐTE฀
QUI฀ CONSISTE฀ EN฀ LA฀ COMPARAISON฀ DES฀
COßTS฀ ESTIMÏS฀ D�UNE฀ DESTINATION฀
AVEC฀LES฀COßTS฀RÏELS฀AUPRÒS฀DE฀����฀
PERSONNES฀ PROVENANT฀ DE฀ ��฀ PAYS฀
DIFFÏRENTS�฀

,ES฀RÏSULTATS฀RÏVÒLENT฀UNE฀FOIS฀DE฀PLUS฀
UN฀ FOSSÏ฀ IMPORTANT฀ENTRE฀CE฀QUE฀ LE฀
VOYAGEUR฀PER OIT฀D�UNE฀DESTINATION฀ET฀
LE฀COßT฀RÏEL฀DES฀VACANCES฀SUR฀PLACE�฀

$�AILLEURS�฀L�)NDE฀EST฀PER UE฀COMME฀LE฀
PAYS฀LE฀MOINS฀CHER฀POUR฀LES฀VACANCES฀
CETTE฀ANNÏE฀MAIS฀SE฀FAIT฀DÏTRÙNER฀PAR฀
LE฀-AROC฀QUI฀ REPRÏSENTE฀ RÏELLEMENT฀
LA฀DESTINATION฀LA฀MOINS฀CHÒRE�฀

,E฀2OYAUME฀EST฀SUIVI฀DE฀LA฀4HAÕLANDE�฀
DE฀ LA฀ 0OLOGNE฀ ET฀ DU฀ 0ORTUGAL�฀ !฀
L�OPPOSÏ฀ET฀lGURANT฀DANS฀LE฀4OP฀��฀DES฀
NATIONS฀LES฀MOINS฀CHÒRES฀AU฀MONDE�฀
LE฀"RÏSIL฀DEVIENT฀ LA฀�ÒME destination 
LA฀ PLUS฀ ONÏREUSE฀ AU฀ MONDE�฀ JUSTE฀
DEVANT฀ LE฀ 3UISSE฀ QUI฀ RESSORT฀ LA฀ VILLE฀
LA฀PLUS฀CHÒRE฀AU฀MONDE฀TANT฀DANS฀LE฀
CLASSEMENT฀ PERCEPTION฀ QU�AU฀ NIVEAU฀
DU฀ CLASSEMENT฀ RÏEL�฀4OUTEFOIS฀ ET฀ EN฀
INTÏGRANT฀ LE฀ FACTEUR฀ VOLS�฀ LE฀ -AROC฀
CHUTE฀Ì฀LA฀�ÒME฀PLACE฀DU฀CLASSEMENT฀
lNAL฀ POUR฀ Y฀ RETROUVER฀ L�%SPAGNE฀ EN฀
TÐTE฀DU฀NOUVEAU฀CLASSEMENT�฀SUIVIE฀DE฀
LA฀0OLOGNE�฀DE฀L�)TALIE฀ET฀DE฀L�)RLANDE��



,E฀PREMIER฀BIMESTRIEL฀PROFESSIONNEL฀DE฀L�INDUSTRIE฀HÙTELIÒRE฀ET฀TOURISTIQUE฀
฀N°19฀฀*UILLET฀
฀!OßT฀฀���� 43

ACTUALITÉ TOURISME

5.%฀34!4)/.฀"!,.³!)2%฀
')'!.4%315%
101.200 lits, 7 marinas, 80.000 emplois et 46 milliards de dh d’investissement. Le projet 
Marchica s’articule autour de 7 composantes : la cité d’Atalyoun, la cité des deux mers, 
la nouvelle ville de Nadir, la Baie des flamants, Marchica sport, les vergers de Marchica 
et le Village des pêcheurs.

L
E฀ PROJET฀ DE฀ TRANSFORMATION฀ -ARCHICA฀
-ED฀ DE฀ LA฀ LAGUNE฀ DE฀ -ARCHICA฀ -ED฀
EN฀ STATION฀ BALNÏAIRE฀ DU฀ MÐME฀ NOM�฀

QUI฀ CONSTITUE฀ UN฀ DES฀ PLUS฀ GROS฀ CHANTIERS฀
TOURISTIQUES฀ET฀IMMOBILIERS฀AU฀-AROC�฀PREND฀
FORME�฀,�!CADÏMIE฀DES฀GOLFEURS฀EST฀SUR฀ LE฀
POINT฀D�ÐTRE฀LIVRÏE�฀,E฀PARCOURS�฀DE฀GOLF฀฀EST฀
lN฀PRÐT�฀#E฀NEUF฀TROUS฀iCOMPACTÏw฀ENTEND฀
CRÏER฀UNE฀NOUVELLE฀DESTINATION฀GOLlQUE�฀,A฀
PREMIÒRE฀ MARINA฀ SERA฀ OPÏRATIONNELLE฀ EN฀
AVRIL฀�����฀

,E฀PROJET฀EST฀CONSTITUÏ฀D�UN฀ENSEMBLE฀DE฀
�฀ ZONES฀ ABRITANT฀ CHACUNE฀ DES฀ COMPLEXES฀
RÏSIDENTIELS�฀DES฀HÙTELS�฀DES฀ INFRASTRUCTURES฀
DE฀ SPORT฀ ET฀ DE฀ LOISIRS฀ AINSI฀ QUE฀ DES฀
ESPACES฀ POUR฀ DES฀ ACTIVITÏS฀ ÏCONOMIQUES฀
ET฀ SOCIALES�฀ #OMBINANT฀ UNE฀ LARGE฀ GAMME฀
D�HÏBERGEMENTS�฀ DES฀ ÏQUIPEMENTS฀ ET฀

SERVICES฀ POUR฀ LA฀ PRATIQUE฀ DU฀ TOURISME฀
LACUSTRE�฀ LA฀ NAVIGATION฀ DE฀ PLAISANCE฀ ET฀ LE฀
GOLF�฀CE฀PROJET฀S�ÏTALE฀SUR฀��฀HA�฀
,ES฀TRAVAUX฀D�AMÏNAGEMENT฀SERONT฀LANCÏS฀
EN฀ ����฀ POUR฀ ÐTRE฀ ACHEVÏS฀ EN฀ �����฀
,�ENSEMBLE฀ DU฀ PROJET฀ -ARCHICA฀ ฀ -ED฀
OFFRIRA฀Ì฀ LA฀RÏGION฀UNE฀GIGANTESQUE฀STATION฀
BALNÏAIRE฀DE฀�������฀LITS�฀�����฀VILLAS�฀�����฀
APPARTEMENTS�฀ �฀ MARINASx฀ )L฀ GÏNÏRERA฀
ÏGALEMENT฀ ������฀ EMPLOIS฀ DIRECTS฀ ET฀
INDIRECTS�฀DONT฀������฀DURANT฀ LA฀PHASE฀DE฀
CONSTRUCTION�฀,E฀MONTANT฀DE฀L�INVESTISSEMENT฀
PRÏVU฀EST฀DE฀��฀MILLIARDS฀DE฀$(�฀DONT฀����฀
MILLIARDS฀ POUR฀ LE฀ RÏSIDENTIEL�฀ ���฀ MILLIARDS฀
POUR฀ L�HÏBERGEMENT฀ HÙTELIER�฀ ���฀ MILLIARDS฀
POUR฀ LES฀ ÏQUIPEMENTS฀ ET฀ SERVICES�฀ ���฀
MILLIARDS฀ POUR฀ LES฀ INFRASTRUCTURES฀ ET฀ ����฀
MILLIARDS฀ INDUITS฀ PAR฀ LE฀ DÏVELOPPEMENT�฀
0OUR฀SES฀INITIATEURS�฀CE฀PROJET฀PERMETTRA฀LE฀

DÏVELOPPEMENT฀ÏCONOMIQUE฀DE฀ LA฀ RÏGION฀
TOUT฀ EN฀ PROTÏGEANT฀ SA฀ RICHE฀ BIODIVERSITÏ�฀
VÏRITABLE฀ ATOUT฀ POUR฀ UN฀ TOURISME฀ VERT฀ ET฀
RESPONSABLE�

#ONlÏ฀ Ì฀ L�AGENCE฀ i-ARCHICA฀ -EDw�฀ CE฀
PROJET฀SERA฀LIVRÏ฀DANS฀SA฀฀TOTALITÏ฀�����฀"IEN฀
AVANT�฀L�AGENCE฀AURA฀DÏJÌ฀CONSTRUIT฀LES฀#ITÏS฀
D�!TALAYOUN฀ET฀DES฀$EUX฀MERS�฀$�AILLEURS�฀
UNE฀ENVELOPPE฀BUDGÏTAIRE฀DE฀���฀MILLIONS฀
DE฀$(฀EST฀CONSACRÏE฀Ì฀ LA฀ TRANSFORMATION฀
DE฀ CETTE฀ ZONE฀ ����฀ HA	�฀ SITUÏE฀ AU฀ NORD฀
DE฀LA฀LAGUNE�฀,E฀SITE฀EST฀APPELÏ฀Ì฀ACCUEILLIR฀
AUSSI฀ UN฀ COMPLEXE฀ ÏCO
TOURISTIQUE฀ DONT฀
LES฀ TRAVAUX฀ DEVRAIENT฀ PRENDRE฀ lN฀ EN฀ JUIN฀
�����฀4OTALEMENT฀ INTÏGRÏE฀ AU฀ SITE�฀ LA฀#ITÏ฀
DES฀$EUX฀MERS฀฀COMPRENDRA฀UN฀ENSEMBLE฀
HÙTELIER฀ ET฀ RÏSIDENTIEL฀ TOURISTIQUE฀ GRÊCE฀ Ì฀
L�ACCORD฀ SIGNÏ฀ EN฀ OCTOBRE฀ DERNIER฀ ENTRE฀
LA฀ SOCIÏTÏ฀!TALAYOUN฀'OLF฀2ESORT฀ ET฀!TLAS฀
(OSPITALITY฀ -OROCCO�฀ #�EST฀ UN฀ iRESORT฀
TOURISTIQUE฀ DE฀ CLASSE฀ INTERNATIONALEw฀ QUI฀
EST฀PRÏVU฀EN฀PREMIER�฀0ROGRESSIVEMENT�฀L�ON฀
DÏVELOPPERA฀UN฀DÙME฀PRESQUE฀PARFAIT�฀Ì฀LA฀
VÏGÏTATION฀LUXURIANTE�฀POSÏ฀SUR฀LA฀MER�฀

,E฀PROJET฀SERA฀DONC฀COMPOSÏ฀DE฀CINQ฀ZONES฀
DONT฀UNE฀PARTIE฀RÏSIDENTIELLE฀�UN฀HÙTEL฀DE฀
���฀CHAMBRES�฀���฀VILLAS฀ET฀RIADS�฀ET฀�����฀
APPARTEMENTS	฀OFFRANT฀������฀ LITS�฀�฀PORTS฀
DE฀PLAISANCE�฀UNE฀ACADÏMIE฀DE฀GOLF�฀UN฀GOLF฀
DE฀��฀TROUS฀ET฀DES฀BOUTIQUES�฀,ES฀TRAVAUX฀
DÏMARRERONT฀BIENTÙT฀ET฀SERONT฀ACHEVÏS฀EN฀
�����฀ #�EST฀ LA฀MÐME฀ ÏCHÏANCE฀ PRÏVUE฀ E฀
POUR฀ LA฀ i#ITÏ฀ DES฀ DEUX฀MERSw�฀ #E฀ ÏTALÏ฀
SUR฀ UNE฀ CENTAINE฀ D�HECTARES฀ EST฀ CONSTITUÏ฀
DE฀ ���฀ VILLAS฀ PROPOSANT฀ �����฀ LITS�฀ ���฀
APPARTEMENTS฀DE฀���฀LITS฀ET฀���฀CHAMBRES฀
D�HÙTEL฀DE฀���฀LITS�

MARCHICAMED
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A l’instar de deux autres établissements de prestige dans le monde, l’hôtel Atlantic 
Palace Agadir commercialise  pour la première fois au Maroc les cures minceurs du Dr 
Pierre Dukan. Un produit adossé au Spa de l’établissement et qui est commercialisé en 
complément des produits Thalgo, spécialiste du traitement et des produits bien-être. 

A
SSOCIÏ฀AVEC฀LE฀NUTRITIONNISTE฀FRAN AIS฀
DE฀ RENOMMÏE฀ MONDIALE�฀ 0IERRE฀
$UKAN�฀LE฀#ENTRE฀DE฀4HALASSOTHÏRAPIE฀

�฀3PA฀4HALGO฀PROPOSE฀EN฀EXCLUSIVITÏ฀Ì฀SES฀
CLIENTS฀ DES฀ CURES฀ MINCEURS฀ $UKAN฀ AVEC฀
UN฀ PROGRAMME฀ DIRECTEMENT฀ INSPIRÏ฀ DE฀ LA฀
CÏLÒBRE฀MÏTHODE฀DE฀RÏGIME฀MISE฀AU฀POINT฀
PAR฀ LE฀DIÏTÏTICIEN�฀/BJECTIF฀ �฀PERMETTRE฀DE฀
GAGNER฀LA฀BATAILLE฀DES฀KILOS฀SUPERmUS�

GAGNER LA BATAILLE DES KILOS
SUPERFLUS
2ÏALISÏES฀ AU฀ SEIN฀ DE฀ L�ÏTABLISSEMENT฀
DEPUIS฀ LE฀ MOIS฀ D�AVRIL�฀ LES฀ DEUX฀ CURES฀ SE฀
COMPOSENT฀ CHACUNE฀ D�UN฀ PROGRAMME฀ DE฀
�฀ JOURS฀ DESTINÏ฀ Ì฀ APPRENDRE฀ Ì฀MINCIR���฀ ET฀
Ì฀ NE฀ PAS฀ REGROSSIR฀ �฀ )NTITULÏES฀ i฀ MINCEUR฀

$UKAN฀w฀ET฀i฀!TLANTIC฀-INCEUR฀�฀4HALASSO฀
$UKAN฀ w�฀ ELLES฀ SE฀ DÏROULENT฀ AU฀ #ENTRE฀
DE฀ 4HALASSOTHÏRAPIE฀ �฀ 3PA฀ 4HALGO฀ ET฀
COMPRENNENT฀DES฀CONSULTATIONS฀MÏDICALES�฀
UN฀COACHING฀PERSONNALISÏ�฀AINSI฀QU�UNE฀SÏRIE฀
DE฀SOINS฀INCLUANT฀DES฀SÏANCES฀DE฀HAMMAM�฀
DE฀ PISCINE฀ ET฀ DE฀ MASSAGE�฀ ,E฀ TOUT฀ EN฀
PENSION฀COMPLÒTE�

3UIVIE฀PAR฀PLUS฀DE฀��฀MILLIONS฀DE฀PERSONNES฀
DANS฀ LE฀MONDE�฀ LA฀MÏTHODE฀$UKAN฀EST฀ LE฀
SEUL฀ RÏGIME฀ AU฀ MONDE฀ DONT฀ LE฀ SECRET฀
REVENDIQUÏ฀EST฀DE฀MANGER฀���฀ALIMENTS฀Ì฀
VOLONTÏ฀ET฀DE฀MAIGRIR฀SANS฀PEINE฀PENDANT฀
LA฀ PHASE฀ DITE฀ D�ATTAQUE�฀ ET฀ DE฀ NE฀ PAS฀
REPRENDRE฀DES฀KILOS฀PENDANT฀LA฀PHASE฀DITE฀
DE฀STABILISATION�฀

3ITUÏ฀ DANS฀ UN฀ SITE฀ PRÏSERVÏ฀ ET฀ PROCHE฀
DE฀ LA฀MER�฀ LE฀ #ENTRE฀ DE฀4HALASSOTHÏRAPIE฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀
�฀ 3PA฀4HALGO฀ S�ÏTEND฀ SUR฀ UN฀ ESPACE฀ DE฀
�฀ ���฀ M�฀ POUVANT฀ ACCUEILLIR฀ JUSQU�Ì฀ ���฀
CURISTES฀PAR฀JOUR฀DANS฀UN฀CADRE฀MAGNIlQUE฀
DE฀ MARBRE฀ BLANC฀ ET฀ DE฀ BOIS฀ VERNI�฀ !UX฀
NORMES฀ INTERNATIONALES�฀ IL฀ EST฀ DOTÏ฀ DES฀
TECHNIQUES
LES฀ PLUS฀ AVANCÏES฀ ET฀ GARANTIT฀ UNE฀ QUALITÏ฀
D�EAU฀ EXCEPTIONNELLE฀ TOUT฀ AU฀ LONG฀ DE฀

L�ANNÏE�

$IDIER฀%SCARTIN�฀$'฀DE฀L�!TANTIC฀0ALACE�฀QUI฀
CHERCHAIT฀UN฀PARTENAIRE฀AU฀NIVEAU฀NUTRITION฀
A฀ TROUVÏ฀ CHAUSSURE฀ Ì฀ SON฀ PIED฀ AVEC฀ UN฀
PIONNIER฀ DE฀ LA฀ DIÏTÏTIQUE฀ CAPITALISANT฀ UNE฀
EXPÏRIENCE฀DE฀PLUS฀DE฀��฀ANS�฀,E฀$R฀0IERRE฀
$UKAN฀ EST฀ AUJOURD�HUI฀ CONSIDÏRÏ฀ COMME฀
L�UN฀ DES฀ NUTRITIONNISTES฀ LES฀ PLUS฀ LUS฀ DE฀ LA฀
PLANÒTE�฀0UBLIÏ฀EN฀�����฀ SON฀ LIVRE฀i฀ Je ne 
sais pas maigrir฀w฀EST฀UN฀VÏRITABLE฀BEST
SELLER�฀
6ENDU฀DANS฀PLUS฀DE฀��฀PAYS฀Ì฀��฀MILLIONS฀
D�EXEMPLAIRES�฀L�OUVRAGE฀A฀ÏTÏ฀TRADUIT฀EN฀��฀

LANGUES�

,�!TLANTIC฀0ALACE฀QUI฀REVENDIQUE฀DÏSORMAIS฀
L�APPELLATION฀ 2ESORT�฀ SE฀ TAILLE฀ UNE฀ GRANDE฀
PLACE฀ DANS฀ L�HÙTELLERIE฀ AVEC฀ SON฀ #ASINO฀
ET�฀ DEPUIS฀ �฀ ANS�฀ LE฀ GOLF฀ i฀ L�/CÏAN฀ w�฀ UN฀
PARCOURS฀DE฀��฀TROUS�฀QUI฀A฀ABRITÏ฀L�ANNÏE฀
DERNIÒRE฀LA฀#OUPE฀DU฀4RÙNE�฀3URFANT฀SUR฀LE฀
SUCCÒS�฀IL฀S�APPRÐTE฀Ì฀ACCUEILLIR�฀EN฀DÏCEMBRE฀
PROCHAIN�฀ ฀ LE฀ CHAMPIONNAT฀ D�%UROPE฀ DES฀
ENSEIGNANTS�฀!UTRE฀CORDE฀Ì฀SON฀ARC�฀L�ACCUEIL฀
DU฀ i฀ '!.4฀ $�/2฀ w�฀ UNE฀ MANIFESTATION฀

RÏUNISSANT฀ LES฀ MEILLEURS฀ BOXEURS฀ DU฀

MONDE�

ATLANTIC PALACE AGADIR
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ACTUALITÉ HÔTELLERIE

5.฀!#4%52฀-!*%52฀$5฀
3%#4%52฀(½4%,)%2
En changeant de nom pour celui de Hotels & Resort of Morocco Sogatour, filiale de 
CDG Développement en charge du parc hôtelier du groupe CDG, HRM procède à 
une refonte stratégique et se dote de nouvelles ambitions.  

L
A฀ NOUVELLE฀ ENTITÏ฀ PORTÏE฀ PAR฀ LES฀
NOUVELLES฀ AMBITIONS฀ DU฀ 'ROUPE฀
CDG dans le cadre de la nécessaire 

STRUCTURATION฀ DU฀ SECTEUR�฀ ENTEND฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀
MODERNISER฀ SON฀PORTEFEUILLE�฀ACTUELLEMENT฀
��฀ HÙTELS�฀ L�ÏTENDRE฀ Ì฀ D�AUTRES฀
ÏTABLISSEMENTS฀ ET฀ SE฀ POSITIONNER฀ COMME฀฀
ACTEUR฀ INCONTOURNABLE฀DU฀SECTEUR฀HÙTELIER฀
AU฀-AROC�

EXTENSION DU PARC

HÔTELIER ET DÉPLOIEMENT

DE NOUVELLES MARQUES
,A฀ RÏmEXION฀ STRATÏGIQUE฀MENÏE฀PAR฀(2-฀
DOIT฀ ABOUTIR฀ Ì฀ LA฀ CRÏATION฀ PROCHAINE฀ DE฀
NOUVELLES฀MARQUES฀COMMERCIALES฀FORTEMENT฀
POSITIONNÏES฀ QUI฀ VIENDRONT฀ ENTIÒREMENT฀
REDESSINER฀SON฀OFFRE฀HÙTELIÒRE�฀

,ES฀ ÏTABLISSEMENTS฀ HÏRITÏS฀ DE฀ 3OGATOUR฀
SERONT฀ INTÏGRÏS฀ AU฀ SEIN฀ DE฀ LA฀ NOUVELLE฀
ARCHITECTURE฀DE฀MARQUE฀TANDIS฀QUE฀LE฀PARC฀
HÙTELIER฀SERA฀ÏTENDU฀Ì฀DE฀NOUVELLES฀UNITÏS�
3OUCIEUSE฀DE฀PROMOUVOIR฀L�OFFRE฀i฀4OURISME฀
-AROC฀ w฀ AUTANT฀ QUE฀ D�ENCOURAGER฀ LE฀
DÏVELOPPEMENT฀DU฀TOURISME฀NATIONAL�฀(2-฀
SOUHAITE฀PRIVILÏGIER฀UNE฀DÏMARCHE฀FAVORISANT฀
L�OUVERTURE฀ ET฀ LA฀ PROXIMITÏ฀ GÏOGRAPHIQUE�฀
&IERS฀DE฀LEUR฀MAROCANITÏ�฀LES฀ÏTABLISSEMENTS฀
DE฀(2-฀S�ÏTENDRONT฀SUR฀TOUT฀ LE฀TERRITOIRE฀
ET฀ S�ADRESSERONT฀ Ì฀ L�ENSEMBLE฀ DU฀ PUBLIC฀
Ì฀ TRAVERS฀ UNE฀ OFFRE฀ SEGMENTÏE฀ ALLANT฀ DE฀
L�HÙTELLERIE฀ÏCONOMIQUE฀AU฀LUXE฀ET฀HAUT฀DE฀
GAMME�

UN ENGAGEMENT COLLECTIF

AU SERVICE D’UNE MISSION

NATIONALE
*OUANT฀ UN฀ RÙLE฀ DÏTERMINANT฀ DANS฀ LE฀
DÏVELOPPEMENT฀ DU฀ SECTEUR฀ TOURISTIQUE�฀
LE฀ 'ROUPE฀ #$'฀ BÏNÏlCIE฀ D�UNE฀ RICHE฀
EXPÏRIENCE�฀฀ACQUISE฀GRÊCE฀Ì฀LA฀MISE฀EN฀�UVRE฀
DE฀DIFFÏRENTS฀PROGRAMMES฀D�INVESTISSEMENT฀
PAR฀SES฀lLIALES฀DEPUIS฀PLUS฀DE฀QUARANTE฀ANS�฀
(2-฀ ENTEND฀ AUJOURD�HUI฀ CONTRIBUER฀ PLUS฀
EFlCACEMENT฀Ì฀ LA฀STRUCTURATION฀DU฀SECTEUR฀
EN฀ METTANT฀ EN฀ PLACE฀ DES฀ MÏTHODES฀ DE฀
GESTION฀INNOVANTES�

(2-฀ VEUT฀ PAR฀ AILLEURS฀ CAPITALISER฀ SUR฀ SON฀
EXPERTISE฀ POUR฀ PRESCRIRE฀ UNE฀ DÏMARCHE฀
PROFESSIONNELLE฀Ì฀TOUS฀LES฀ÏCHELONS฀DE฀SON฀
PARC฀HÙTELIER�฀

,�ENSEMBLE฀ DES฀ PROCESS฀ DE฀ L�ENSEIGNE฀
BÏNÏlCIERA฀ AINSI฀ D�UNE฀ REMISE฀ Ì฀ NIVEAU฀
AlN฀DE฀GARANTIR฀UNE฀OFFRE฀D�ÏTABLISSEMENTS฀
EN฀ ADÏQUATION฀ AVEC฀ LES฀ STANDARDS฀
INTERNATIONAUX฀ DU฀ SECTEUR�฀ ,ES฀ EFFORTS฀
ENGAGÏS฀PERMETTRONT฀D�AMÏLIORER฀ LE฀CADRE฀
D�HÏBERGEMENT฀POUR฀LES฀CLIENTS฀AINSI฀QUE฀LES฀
CONDITIONS฀DE฀TRAVAIL฀POUR฀LES฀EMPLOYÏS�

15 UNITÉS CLASSÉES
(2-฀ GÒRE฀ AUJOURD�HUI฀ UN฀ PORTEFEUILLE฀ DE฀
��฀UNITÏS฀CLASSÏES฀DE฀�฀Ì฀�฀ÏTOILES�฀RÏPARTIES฀
DANS฀ LES฀PRINCIPALES฀ ZONES฀ TOURISTIQUES฀DU฀
-AROC฀ �!GADIR�฀ !L฀ (OCEIMA�฀ "ENI฀ -ELLAL�฀
#ASABLANCA�฀%RFOUD�฀&ÒS�฀-ARRAKECH�฀-OULAY฀
9ACOUB�฀ /UARZAZATE�฀ 3IDI฀ (ARAZEM฀ ET฀
:AGORA	�

SOGATOUR DEVIENT HOTELS & RESORTS MOROCCO 12 000 LITS 
NOUVEAUX EN 2012
Selon des informations émanant de  
LA฀ 3OCIÏTÏ฀ -AROCAINE฀ D�)NGENIERIE฀
4OURISTIQUE฀ �3-)4	�฀ �฀ MILLIARDS฀
D�INVESTISSEMENTS฀ONT฀ÏTÏ฀RÏALISÏS฀Ì฀lN฀
MAI฀�����฀#ETTE฀ANNÏE�฀CE฀SONT฀������฀
LITS฀ NOUVEAUX฀ QUI฀ SONT฀ PRÏVUS�฀ %N฀
�����฀ UNE฀ ENVELOPPE฀ DE฀ ��฀MILLIARDS฀
DE฀ $H฀ A฀ ÏTÏ฀ INVESTIE฀ ET฀ �����฀ LITS฀
SUPPLÏMENTAIRES฀ONT฀ÏTÏ฀CRÏÏS�฀

L’ONDA PROMOTEUR 
HÔTELIER
0OUR฀ACCOMPAGNER฀SON฀AMBITION฀DE฀SE฀
POSITIONNER฀COMME฀PLAQUE฀TOURNANTE฀
Ì฀ L�ÏCHELLE฀ INTERNATIONALE�฀ L�/FlCE฀
.ATIONAL฀ DES฀ !ÏROPORTS฀ PROJETTE฀ DE฀
CONSTRUIRE฀ �฀ HÙTELS฀ Ì฀ PROXIMITÏ฀ DE฀
L�AÏROPORT฀-OHAMMED฀6�฀ ,E฀ PREMIER�฀
LIMITROPHE฀ Ì฀ L�AÏROPORT�฀ UN฀ �
฀OU฀ �
฀
AVEC฀ SALLE฀ DE฀ CONFÏRENCE�฀ ,E฀ SECOND�฀
UN฀�
฀OU฀�
฀PRENDRAIT฀PLACE฀AU฀SEIN฀DE฀
LA฀ZON฀E฀TECHNOPOLE�฀
,�OFlCE฀LANCERA฀DANS฀LES฀PROCHAINS฀JOURS฀
UN฀APPEL฀Ì฀MANIFESTATION฀D�INTÏRÐT�฀

LA BELGIQUE 
ACCORDE 300 
MILLIONS D’EUROS 
D’AIDE À SES 
TRANSPORTEURS 
AÉRIENS
,E฀ GOUVERNEMENT฀ BELGE฀ A฀ APPROUVÏ฀
LA฀ SEMAINE฀ DERNIÒRE฀ UN฀ PLAN฀ D�AIDE฀
AU฀ SECTEUR฀ AÏRIEN�฀ ,ES฀ TRANSPORTEURS฀
NATIONAUX฀ POURRONT฀ BÏNÏlCIER฀ D�UNE฀
RÏDUCTION฀ DE฀ COTISATIONS฀ PATRONALES฀
D�UN฀ MONTANT฀ MAXIMUM฀ DE฀ ��฀
MILLIONS฀ D�EUROS฀ PAR฀ AN�฀ PENDANT฀ DIX฀
ANS�฀ ,�ACCORD฀ DOIT฀ ENCORE฀ RECEVOIR฀
L�AVAL฀ DE฀ LA฀ #OMMISSION฀ %UROPÏENNE฀
QUI฀ POURRAIT฀ LE฀ REJETER฀ AU฀ MOTIF฀ QU�IL฀
CONSTITUE฀ UNE฀ AIDE฀ D�%TAT฀ DÏGUISÏE�฀
#ETTE฀MESURE฀BÏNÏlCIERAIT฀NOTAMMENT฀฀
Ì฀"RUSSELS฀!IRLINES�
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,%3฀³4!",)33%-%.43฀./.฀#,!33³3฀
$!.3฀,��),฀$5฀#9#,/0%฀฀
Plus d’établissements non classés. Une annonce tombée presque tombée en désuétude 
qu’on nous ressert comme un plat froid. Une circulaire conjointe de l’Intérieur et du 
Tourisme invite les walis et gouverneurs à veiller personnellement à la régularisation 
des établissements d ’hébergement non classés. 

U
NE฀ CIRCULAIRE฀ CONJOINTE฀ iINCISIVEw฀
DES฀ MINISTRES฀ DE฀ L�)NTÏRIEUR฀ ET฀ DU฀
4OURISME�฀ -OHAND฀ ,AENSER฀ ET฀

,AHCEN฀(ADDAD�฀ADRESSÏE฀Ì฀TOUS฀ LES฀WALIS�฀
GOUVERNEUR�฀ ET฀ DÏLÏGUÏS฀ DU฀ TOURISME�฀ LES฀
INVITANT฀ Ì฀ VEILLER฀ Ì฀ LA฀ RÏGULARISATION฀ DE฀ LA฀
SITUATION฀ DES฀ ÏTABLISSEMENTS฀ TOURISTIQUES฀
NON฀ CLASSÏS�฀ AVEC฀ TOUTES฀ LES฀ MESURES฀ DE฀
REDRESSEMENT฀ NÏCESSAIRES฀ Ì฀ LA฀ BONNE฀
APPLICATION฀DES฀NOUVELLES฀RÒGLES�

,ES฀ DEUX฀ MINISTÒRES฀ APPELLENT฀ LES฀
RESPONSABLES฀TERRITORIAUX฀AU฀RESPECT฀DE฀LA฀
PROCÏDURE฀ D�AUTORISATION�฀ DE฀ CLASSEMENT�฀
ET฀ DE฀ CONTRÙLE฀ DES฀ ÏTABLISSEMENTS฀
D�HÏBERGEMENT฀ TOURISTIQUE�฀ 0OUR฀ EUX�฀
AU
DELÌ฀ DES฀ ACTIONS฀ PRÏVENTIVES�฀ ET฀ DANS฀
UNE฀ LOGIQUE฀ CORRECTIVE�฀ UNE฀OPÏRATION฀DE฀
CLASSEMENT฀DU฀PARC฀HÙTELIER฀NON฀CLASSÏ฀SERA฀
LANCÏE฀Ì฀L�ÏCHELLE฀NATIONALE�฀#ECI�฀EN฀ASSOCIANT฀
L�ENSEMBLE฀DES฀PARTIES฀INTERVENANT฀DANS฀LE฀
PROCESSUS฀ DE฀ CLASSEMENT�฀ QUE฀ CE฀ SOIT฀ AU฀
NIVEAU฀NATIONAL฀OU฀RÏGIONAL�฀#ETTE฀OPÏRATION฀
SERA฀CONDUITE฀EN฀DEUX฀TEMPS�฀,A฀PREMIÒRE฀
PHASE฀SERA฀CONSACRÏE฀AU฀RECENSEMENT฀DU฀
NON฀CLASSÏ�฀LA฀SECONDE฀Ì฀METTRE฀EN฀�UVRE฀
L�OPÏRATION฀DE฀RÏGULARISATION฀SUR฀LE฀TERRAIN�

!INSI�฀ UN฀ RECENSEMENT฀ PRÏALABLE฀ DES฀
ÏTABLISSEMENTS฀ D�HÏBERGEMENT฀ TOURISTIQUE฀
NON฀CLASSÏS฀DEVRA฀ÐTRE฀MENÏ฀AU฀NIVEAU฀DES฀
PROVINCES฀ ET฀ PRÏFECTURES฀ EN฀ COORDINATION฀
AVEC฀ LES฀ DÏLÏGATIONS฀ DU฀4OURISME�฀ 3UR฀ LA฀
BASE฀DE฀CE฀RECENSEMENT฀DONT฀LES฀RÏSULTATS฀
DEVRONT฀ ÐTRE฀ TRANSMIS฀ AUX฀ MINISTÒRES฀ DE฀
L�)NTÏRIEUR฀ ET฀ DU฀4OURISME�฀ UN฀ TRAVAIL฀ DE฀
PRIORISATION฀ DEVRA฀ ÐTRE฀ EFFECTUÏ฀ AlN฀ DE฀
DÏlNIR฀LES฀UNITÏS฀Ì฀CIBLER฀PAR฀L�OPÏRATION฀DE฀
RÏGULARISATION�

3�AGISSANT฀ DU฀ CLASSEMENT�฀ IL฀ SERA฀ MENÏ฀
SELON฀ UNE฀ VÏRITABLE฀ DÏMARCHE฀ DE฀ QUALITÏ�฀
#ELLE
CI฀CONSISTE฀EN฀UN฀PREMIER฀PASSAGE฀AU฀
NIVEAU฀DES฀ÏTABLISSEMENTS฀CIBLÏS฀DANS฀UNE฀
LOGIQUE฀ DE฀ SENSIBILISATION฀ �SENSIBILISER฀ SUR฀
L�IMPORTANCE฀ET฀LE฀CARACTÒRE฀OBLIGATOIRE฀DU฀
CLASSEMENT�฀ IDENTIlER฀LES฀GAPS฀PAR฀RAPPORT฀
AUX฀EXIGENCES฀RÏGLEMENTAIRES�฀FORMULER฀DES฀
RECOMMANDATIONS�฀ACCORDER฀UN฀DÏLAI฀POUR฀
SE฀CONFORMER�฀ETC�	�฀

,ES฀ COMMISSIONS฀ MIXTES฀ ENTENDENT฀
ACCOMPAGNER฀ LES฀ ÏTABLISSEMENTS฀ NON฀
CLASSÏS฀ EN฀ VUE฀ D�ADHÏRER฀ AU฀ SYSTÒME฀ DE฀
CLASSEMENT฀ �CONSEIL฀ ET฀ ACCOMPAGNEMENT฀
TECHNIQUE�฀ ACCOMPAGNEMENT฀ lNANCIER�฀
ETC�	�฀%FFECTUER฀UN฀DEUXIÒME฀PASSAGE฀�APRÒS฀
EXPIRATION฀ DES฀ DÏLAIS	฀ POUR฀ LE฀ CLASSEMENT฀
ET฀ PRENDRE฀ LES฀ MESURES฀ NÏCESSAIRES฀ Ì฀
L�ENCONTRE฀ DES฀ UNITÏS฀ REFUSANT฀ D�ADHÏRER฀
Ì฀ LA฀ DÏMARCHE�฀ ET฀ ACCOMPAGNER฀ CELLES

CI฀ PAR฀ UN฀ PLAN฀ DE฀ COMMUNICATION฀ CIBLÏ�฀
lGURENT฀ AUSSI฀ AU฀ PROGRAMME�฀$ANS฀ CETTE฀
PERSPECTIVE�฀ LES฀ AUTORITÏS฀ LOCALES฀ DEVRONT฀
APPUYER฀ET฀ACCOMPAGNER฀ LES฀COMMISSIONS฀
RÏGIONALES฀DE฀CLASSEMENT฀DANS฀LA฀CONDUITE฀
DE฀CETTE฀ACTION�

L’OPÉRATION DE CONTRÔLE A

DÉMARRÉ EN 2011
$EPUIS฀ L�ANNÏE฀ �����฀ LE฀ DÏPARTEMENT฀
DU฀ 4OURISME�฀ EN฀ COLLABORATION฀ AVEC฀ LES฀
SERVICES฀ DU฀MINISTÒRE฀ DE฀ L�)NTÏRIEUR฀ ET฀ LES฀
AUTORITÏS฀LOCALES�฀A฀ENTAMÏ฀UN฀CHANTIER฀DE฀
CONTRÙLE฀DES฀ÏTABLISSEMENTS฀TOURISTIQUES฀Ì฀
L�ÏCHELLE฀NATIONALE�฀,�OBJECTIF฀ÏTAIT฀DE฀METTRE฀
EN฀ �UVRE฀ UNE฀ DÏMARCHE฀ DE฀ CONTRÙLE฀
HARMONISÏE฀AU฀NIVEAU฀DE฀TOUTES฀LES฀RÏGIONS฀

EN฀VUE฀D�AVOIR฀UNE฀VISIBILITÏ฀GLOBALE฀ SUR฀ LA฀
QUALITÏ฀ DE฀ L�HÏBERGEMENT฀ TOURISTIQUE฀ AU฀
-AROC�฀,E฀PLAN฀D�ACTIONS฀DE฀����฀S�INSCRIT฀
DANS฀UNE฀LOGIQUE฀DE฀CONTINUITÏ฀AVEC฀CELLES฀
DÏJÌ฀ ENTAMÏES฀ EN฀ �����฀ !฀ CET฀ EFFET�฀ LES฀
commissions régionales de classement 
SONT฀ APPELÏES฀ Ì฀ ACCORDER฀ UNE฀ ATTENTION฀
PARTICULIÒRE฀ AUX฀ NORMES฀ LIÏES฀ Ì฀ LA฀ QUALITÏ฀
DES฀PRESTATIONS�฀Ì฀L�HYGIÒNE฀ET฀Ì฀LA฀SÏCURITÏ�฀

!฀ CET฀ ÏGARD�฀ SERONT฀ CIBLÏS฀ EN฀ PRIORITÏ฀
LES฀ ÏTABLISSEMENTS฀ AYANT฀ FAIT฀ L�OBJET฀ DES฀
VISITES฀ ET฀ DES฀ RECOMMANDATIONS฀ ÏMISES�฀
$ES฀MESURES฀DE฀ COORDINATION฀ ET฀ DE฀ SUIVI฀
SONT฀ AUSSI฀ ANNONCÏES�฀ %LLES฀ ASSOCIENT฀
L�!GENCE฀5RBAINE�฀ LA฀$IVISION฀ DES฀!FFAIRES฀
%CONOMIQUES฀ ET฀ DE฀ LA฀ #OORDINATION�฀
DES฀ AUTORITÏS฀ LOCALES฀ ET฀ DES฀ SERVICES฀ DE฀
SÏCURITÏ�฀%N฀OUTRE�฀ LA฀TUTELLE฀APPELLE฀Ì฀UNE฀
PÏRENNISATION฀DE฀TOUTES฀LES฀ACTIONS฀LIÏES฀Ì฀
L�ENCADREMENT�฀L�ANIMATION฀ET฀L�AMÏLIORATION฀
DE฀L�ENVIRONNEMENT฀DU฀SECTEUR฀TOURISTIQUE฀
AU฀ NIVEAU฀ DE฀ LEUR฀ COMMANDEMENT�฀ DE฀
REDYNAMISER฀L�ACTION฀DES฀SERVICES฀EN฀CHARGE฀
DES฀AFFAIRES฀TOURISTIQUES�฀

SANCTIONS
#ETTE฀ OPÏRATION฀ DE฀ CONTRÙLE฀ PEUT฀
DÏBOUCHER�฀EN฀CAS฀DE฀GRAVES฀MANQUEMENTS฀
OU฀D�INFRACTIONS฀RÏPÏTÏES�฀SUR฀DES฀SANCTIONS฀
CONFORMÏMENT฀ Ì฀ LA฀ RÏGLEMENTATION฀ EN฀
VIGUEUR�฀ #ETTE฀ PHASE฀ SERA฀ PRÏCÏDÏE฀
PAR฀ UNE฀ DÏMARCHE฀ DE฀ SENSIBILISATION฀
ET฀ D�ACCOMPAGNEMENT฀ ENVERS฀ LES฀
ÏTABLISSEMENTS฀ TOURISTIQUES฀ EN฀ VUE฀ DE฀
SE฀ CONFORMER฀ AUX฀ DISPOSITIONS฀ LÏGALES฀ ET฀
RÏGLEMENTAIRES฀RELATIVES฀AU฀CLASSEMENT�

CLASSEMENT DES HÔTELS
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02)/2)4%฀
!58฀34!4)/.3฀!:52
Le Plan Azur, dans sa configuration initiale prévoyait d’injecter une capacité litière 
balnéaire de façon à moduler l’offre et atteindre un pourcentage de 60% en balnéaire 
et 35% en culturel. Force est de constater qu’au final, c’est l’inverse qui s’est produit, 
l’offre balnéaire ne représente qu’un tiers contre 2/3 pour le culturel. 

L
E฀ SURDIMENSIONNEMENT฀ DES฀ SITES฀ DES฀
STATIONS฀ BALNÏAIRES�฀ LA฀ CONJONCTURE฀
ACTUELLE฀ET฀LES฀IMPÏRATIFS฀DE฀CALENDRIER฀

ONT฀IMPOSÏ฀AUX฀AMÏNAGEURS
DÏVELOPPEURS฀
EN฀ CHARGE฀ DES฀ PROJETS฀ DE฀ REPENSER฀ LEURS฀
VISIONS฀ ET฀ SURTOUT฀D�ÏLARGIR฀ LEURS฀ TOURS฀DE฀
TABLE�฀%T฀C�EST฀L�³TAT฀QUI฀VIENDRA฀EN฀RENFORT�฀
VIA฀ LE฀&ONDS฀MAROCAIN฀DE฀DÏVELOPPEMENT฀
TOURISTIQUE฀ �&-$4	฀ ET฀ LA฀ #$'�฀ BRAS฀
ARMÏ฀DE฀ L�³TAT�฀POUR฀DONNER฀UNE฀NOUVELLE฀
CONlGURATION฀AU฀0LAN฀!ZUR�฀
!INSI�฀APRÒS฀AVOIR฀PRIS฀UNE฀PARTICIPATION฀DE฀
���฀ DANS฀ LE฀ TOUR฀ DE฀ TABLE฀ DE฀ LA฀ 3OCIÏTÏ฀
DE฀ DÏVELOPPEMENT฀ DE฀ 3AÕDIA�฀ LE฀ &-$4฀
EST฀ ENTRÏ฀ EN฀ NÏGOCIATION฀ AVEC฀ LA฀ 3OCIÏTÏ฀
D�AMÏNAGEMENT฀ ET฀ DE฀ PROMOTION฀ DE฀ LA฀
STATION฀ TOURISTIQUE฀ DE฀4AGHAZOUT฀ �!GADIR	�฀
,ES฀DISCUSSIONS฀ONT฀EFFECTIVEMENT฀ABOUTI฀Ì฀
LA฀CONSTITUTION฀D�UN฀NOUVEAU฀TOUR฀DE฀TABLE฀
DANS฀LEQUEL฀LA฀#$'฀DÏTIENT฀����฀LE฀&-$4฀
����	�฀!LLIANCES฀ ����	�฀ %NTREPRISES฀ 3OUSS฀
����	฀ET฀3-)4฀���	�

3�AGISSANT฀DE฀0ORT
,IXUS฀�,ARACHE	�฀!LLIANCES฀
$ÏVELOPPEMENT฀ )MMOBILIER฀ EST฀ TOUJOURS฀
EN฀ DISCUSSION฀ AVEC฀ LA฀ #$'฀ ET฀ LE฀ &-$4฀
POUR฀ LA฀ REVOIR฀ LE฀ MONTAGE฀ lNANCIER฀ DU฀
PROJET฀ QU�IL฀ DÏTIENT฀ Ì฀ �����฀ #ONCERNANT฀
LA฀ STATION฀-OGADOR฀ D�%SSAOUIRA�฀ CE฀ PROJET฀
AYANT฀ BESOIN฀ D�ÐTRE฀ RECAPITALISÏ฀ Ì฀ TRÒS฀
COURT฀ TERME�฀ DES฀ CONTACTS฀ SONT฀ EN฀ COURS฀
ACTUELLEMENT�฀

%N฀OUTRE�฀LE฀NOUVEAU฀PRÏSIDENT฀DU฀#ONSEIL฀
DE฀ SURVEILLANCE฀ DE฀ 2ISMA�฀ 9ANN฀ #AILLÒRE�฀
A฀ FAIT฀ PART฀ AU฀ CHEF฀ DU฀ GOUVERNEMENT฀ ET฀
AU฀ MINISTRE฀ DU฀ 4OURISME฀ DES฀ DIFlCULTÏS฀
RENCONTRÏES฀ET฀DE฀L�URGENCE฀D�IMPLIQUER฀DE฀
NOUVEAUX฀ PARTENAIRES�฀ 2ISMA�฀ ACTIONNAIRE฀
Ì฀ HAUTEUR฀ DE฀ ���฀ DANS฀ LA฀ 3OCIÏTÏ฀
D�AMÏNAGEMENT฀ D�%SSAOUIRA฀ -OGADOR฀
�3!%-/'	฀ EN฀ CHARGE฀ DE฀ LA฀ RÏALISATION฀
DE฀ LA฀ STATION฀ -OGADOR�฀ MAIS฀ N�AYANT฀ PAS฀
VOCATION฀ Ì฀ S�ENGAGER฀ DANS฀ DES฀ GRANDS฀
PROJETS฀ IMMOBILIERS�฀ MAIS฀ DE฀ CONSTRUIRE฀

DES฀ HÙTELS�฀ NE฀ SOUHAITAIT฀ PLUS฀ ACCROÔTRE฀
SES฀ ENGAGEMENTS฀ ET฀ SON฀ EXPOSITION฀ AU฀
RISQUE฀AU฀ SEIN฀DE฀ CETTE฀ SOCIÏTÏ฀QUI฀PEINE฀
AUJOURD�HUI฀Ì฀S�EN฀SORTIR฀SEULE�฀!฀CE฀JOUR�฀CE฀
SONT฀PRÒS฀DE฀�฀--$(฀QUI฀ONT฀ÏTÏ฀INVESTIS฀
DANS฀CE฀PROJET�฀

,�AVENIR฀DE฀LA฀STATION฀-AZAGAN฀DÏVELOPPÏE฀
PAR฀ +ERZNER฀ )NTERNATIONAL฀ AVEC฀ DES฀
PARTENAIRES฀INSTITUTIONNELS฀DE฀TAILLE�฀Ì฀SAVOIR฀
#$'฀ $ÏVELOPPEMENT฀ ET฀ LA฀ -!-$!�฀
N�EST฀ PAS฀ ENCORE฀ lXÏ�฀ #ES฀ INVESTISSEURS฀
QUI฀NE฀SONT฀PAS฀EN฀NÏGOCIATION฀AVEC฀L�³TAT฀
POUR฀L�ÏLARGISSEMENT฀DU฀TOUR฀DE฀TABLE�฀SONT฀
APPELÏS฀ Ì฀ RÏALISER฀ LA฀ DEUXIÒME฀ TRANCHE฀
DU฀ PROJET�฀ DONT฀ LA฀ PREMIÒRE฀ AVEC฀ PLUS฀ DE฀
�฀ --$(�฀ 0OUR฀ L�HEURE�฀ LE฀ SEUL฀ SOUCI฀ DU฀
MANAGEMENT฀ DU฀ 2ESORT฀ DISPOSANT฀ D�UN฀
HÙTEL฀ DE฀ ���฀ CHAMBRES฀ ET฀ SUITES�฀ DE฀
RESTAURANTS�฀ D�UN฀ NIGHT
CLUB฀ ET฀ D�UN฀ GOLF฀
DE฀ ��฀ TROUS฀ EST฀ DE฀ RENTABILISER฀ LE฀ PROJET�฀
!฀ NOTER฀ QUE฀ L�ACTIVITÏ฀ DANS฀ CETTE฀ STATION฀
N�EST฀ PAS�฀ Ì฀ L�INSTAR฀ DE฀ 3AÕDIA฀ CONFRONTÏE฀
Ì฀ UNE฀ SAISONALITÏ฀ QUI฀ INTÒGRE฀ UNIQUEMENT฀
LES฀COMPOSANTES฀IMMOBILIÒRE฀ET฀HÙTELIÒRE�฀
-AIS�฀L�ANIMATION฀Y฀FAIT฀ENCORE฀DÏFAUT�฀

,E฀PROJET฀A฀ÏTÏ฀REPRIS฀EN฀MAIN฀PAR฀LA฀#$'฀
POUR฀EN฀ REPENSER฀ LA฀VIABILITÏ฀ÏCONOMIQUE฀
QUI฀ DEMEURE฀ TRIBUTAIRE฀ DE฀ LA฀ DURÏE฀
D�OUVERTURE฀ANNUELLE฀ENCORE฀TRÒS฀FAIBLE฀��฀
Ì฀�฀MOIS	�฀!INSI�฀UNE฀PREMIÒRE฀TRANCHE฀EST฀
PRÏVUE฀ POUR฀ �����฀ AVEC฀ LA฀ LIVRAISON฀ D�UN฀
CENTRE฀ D�ACTIVITÏS฀ ET฀ DES฀ LOISIRS฀ DU฀ RESORT�฀
AINSI฀ QUE฀ D�UN฀ PARC฀ AQUATIQUE฀ ET฀ D�UN฀
CENTRE฀ SPORTIF฀DE฀HAUT฀ STANDING�฀ ,ES฀DEUX฀
AUTRES฀TRANCHES฀SUIVRONT�฀AVEC฀DES฀LIVRAISONS฀
ÏTALÏES฀JUSQU�EN฀�����

VISION 2020
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L’ancien ministre du Tourisme, Yassir Znagui avait fixé la date butoir de signature des 
contrats-programmes des 8 régions touristiques à novembre 2011. Lahcen Haddad, 
l’actuel ministre vient de relancer le processus. Ce sera pour novembre 2012. C’est 
Marrakech qui ouvrira le bal. 

L
E฀ #02฀ DE฀ LA฀ DESTINATION฀ -ARRAKECH฀
!TLANTIQUE฀DEVRAIT฀DONC฀ÐTRE฀lNALISÏ฀ET฀
SIGNÏ฀AU฀NIVEAU฀RÏGIONAL฀Ì฀lN฀SEPTEMBRE�฀

#�EST฀ LA฀ PRINCIPALE฀ ANNONCE฀DE฀ LA฀ ÏNIÒME฀
RENCONTRE฀ENTRE฀LE฀MINISTRE฀DU฀4OURISME฀ET฀
LES฀PROFESSIONNELS�฀TENUE฀Ì฀-ARRAKECH฀LE฀��฀
JUIN�฀/BJECTIF�฀CONCEVOIR฀UNE฀VISION฀UNIlÏE฀
ET฀ INTÏGRÏE฀ SUR฀ LE฀ DÏVELOPPEMENT฀ DU฀
TOURISME฀ET฀CE�฀DANS฀LE฀BUT฀DE฀PRÏSERVER฀LA฀
PLACE฀DE฀CHOIX฀QU�OCCUPE฀-ARRAKECH฀DANS฀
CE฀DOMAINE�฀

0OUR฀-ARRAKECH฀!TLANTIQUE�฀ UN฀ CONSENSUS฀
A฀ÏTÏ฀TROUVÏ฀AVEC฀UNE฀VISION฀EN฀��฀ANS฀QUI฀
SERA฀RÏALISÏE฀EN฀DEUX฀ÏTAPES�฀$�ABORD�฀UN฀
PLAN฀D�ACTION฀DE฀ RELANCE฀POUR฀ RENTABILISER฀
LES฀ INVESTISSEMENTS฀ EXISTANTS฀ ET฀ ATTEINDRE฀

DES฀ TAUX฀ D�OCCUPATION฀ iCONVENABLESw฀ ET�฀
EN฀ DEUXIÒME฀ PHASE�฀ POUR฀ ACCÏLÏRER฀ LE฀
RYTHME฀D�INVESTISSEMENT�฀

0OUR฀ LES฀ PROFESSIONNELS฀ DE฀ LA฀ VILLE฀ ET฀ LE฀
COLLÒGE฀DES฀ÏLUS�฀LES฀MEMBRES฀#24�฀PENDANT฀
LE฀ PREMIER฀ QUINQUENNAT฀ �����
����	�฀ LES฀
PROJETS฀ AYANT฀ UNE฀ FORTE฀ VALEUR฀ AJOUTÏE฀ ET฀
DOTÏS฀D�UNE฀ FORCE฀ COMMERCIALE฀ RECONNUE฀
DEVRAIENT฀ BÏNÏlCIER฀ D�UN฀ PROGRAMME฀
D�ACCOMPAGNEMENT�฀

!฀ PARTIR฀ DE฀ �����฀ ON฀ ENVISAGERAIT฀ POUR฀
-ARRAKECH฀UN฀PROGRAMME฀DE฀RELANCE฀SOUS฀
RÏSERVE฀ D�UN฀ BILAN฀ D�ÏTAPE฀ SELON฀ LES฀ TAUX฀
D�OCCUPATION฀ RÏALISÏS�฀,E฀#ONSEIL฀2ÏGIONAL฀
DU฀4OURISME฀DE฀-ARRAKECH฀ QUI฀ A฀ ADRESSÏ฀

CE฀ MÏMORANDUM�฀ IL฀ Y฀ A฀ UN฀ AN�฀ DEMANDE฀
EN฀ PARALLÒLE฀ UN฀ PLAN฀ STRATÏGIQUE฀ POUR฀
L�AÏRIEN�฀ ,E฀ MINISTRE฀ A฀ PROMIS฀ D�AILLEURS฀
D�ÏTUDIER฀DE฀PRÒS฀CE฀VOLET฀QUI�฀AUX฀YEUX฀DES฀
PROFESSIONNELS�฀ EST฀ L�ENTRAVE฀ PRINCIPALE฀ AU฀
DÏVELOPPEMENT฀TOURISTIQUE฀DANS฀LA฀RÏGION�

64 PROJETS POUR MARRAKECH

ATLANTIQUE
%N฀ ATTENDANT�฀ LA฀ 3OCIÏTÏ฀ MAROCAINE฀
D�INGÏNIERIE฀TOURISTIQUE฀�3-)4	�฀CHARGÏE฀DE฀
LA฀MISE฀EN฀�UVRE฀DES฀CONTRATS฀RÏGIONAUX�฀A฀
IDENTIlÏ฀UNE฀LISTE฀DE฀PROJETS฀QUI฀POURRAIENT฀
ÐTRE฀MENÏS฀ DANS฀ LA฀ RÏGION฀ DE฀-ARRAKECH฀
!TLANTIQUE�฀ 3ON฀ $'�฀ )MAD฀ "ARRAKAD�฀ A฀
MÐME฀ PRÏSENTÏ฀ UN฀ CALENDRIER฀ DE฀ TRAVAIL�฀
,ES฀MOIS฀DE฀JUIN�฀JUILLET฀ET฀AOßT฀DEVRONT฀ÐTRE฀
CONSACRÏS฀Ì฀ L�ASSAINISSEMENT฀DU฀ FONCIER฀ET฀
SURTOUT฀ Ì฀ LA฀ RECHERCHE฀ DE฀ MOYENS฀ DE฀
lNANCEMENT฀ POUR฀ UNE฀ lNALISATION฀ DU฀
CONTRAT
PROGRAMME฀ EN฀ SEPTEMBRE�฀ VOIRE฀
DÏBUT฀OCTOBRE�฀��฀PROJETS฀ONT฀ÏTÏ฀IDENTIlÏS฀
POUR฀-ARRAKECH�฀%SSAOUIRA�฀(AOUZ�฀2HAMNA�฀
#HICHAOUA฀ ET฀ +ELAÊT฀ 3RAGHNA฀ POUR฀ UN฀
MONTANT฀ D�INVESTISSEMENT฀ DE฀ ��฀ MILLIARDS฀
DE฀$(�฀,�%TAT฀ INTERVIENDRAIT฀ Ì฀HAUTEUR฀DE฀
���฀POUR฀LE฀lNANCEMENT�฀,E฀RESTE฀SERA฀DU฀
RESSORT฀DU฀PRIVÏ�฀฀0ARMI฀LES฀PROJETS฀lGURENT฀฀
DES฀ PARCS฀ D�ATTRACTIONS�฀ DES฀ CENTRES฀ DE฀
CONFÏRENCES�฀ DES฀ MUSÏES�฀ DES฀ CENTRES฀
ÏQUESTRES�฀ DES฀ HÙTELS฀ Ì฀ THÒMES฀ AUTOUR฀
DE฀ L�ART฀ COMME฀ Ì฀ %SSAOUIRA�฀ DES฀ PLANS฀
POUR฀ LA฀ REVALORISATION฀ DU฀ PATRIMOINE฀ QUI฀
SERONT฀ ENTIÒREMENT฀ PRIS฀ EN฀ CHARGE฀PAR฀ LE฀
lNANCEMENT฀PUBLIC�฀DES฀CLUBS฀DE฀PARACHUTE฀
DANS฀LE฀(AOUZx฀#ONCRÒTEMENT�฀LES฀PROJETS฀
DEVRONT฀PERMETTRE฀AU฀TERRITOIRE฀TOURISTIQUE฀
DE฀ DÏVELOPPER฀ DE฀ NOUVEAUX฀ PRODUITS฀
ATTRACTIFS฀ET฀GÏNÏRATEURS฀DE฀RICHESSES�

VISION 2020

Territoire touristique 2010 2015 2020

Cap Nord

Maroc Méditerranée

Centre Atlantique

Maroc Centre 

Marrakech Atlantique

Atlas Vallées

Souss Sahara Atlantique 

Grand Sud Atlantique

Maroc

6938

2.848

15.461

7.265

13.108

5.571

8.517

192

59.900

14.161

5.110

21.617

10.364

19.573

8.322

13.737

608

93.493

20.786

7.209

29.166

20.941

26.954

13.109

29.428

924

148.518

Le PIB touristique direct par territoire

En millions de DH

Source : Ministère du Tourisme et de l’artisanat

La Vision 2020 pour le tourisme a pour objectif d’augmenter de 2% la part du PIB

touristique dans le PIB national pour atteindre 150 milliards de Dh en 2020 contre

60 milliards actuellelement.
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Pour ce projet nécessitant une enveloppe de 11 milliards de dhs, le Fonds Marocain 
de Développement Touristique (FMDT) reprend les parts de la Société Marocaine 
d’Ingénierie Touristique (SMIT). Le chantier du premier hôtel sera lancé dès octobre 
prochain. 

L
E฀ PROJET฀ DE฀ 4AGHAZOUT฀ EST฀ RELANCÏ�฀
0OUR฀ L�HEURE�฀ LE฀ PROJET฀ EST฀ AU฀ STADE฀
D�AUTORISATION฀ DE฀ LOTISSEMENT�฀ )L฀ RESTE฀

AUSSI�฀ AVANT฀ CETTE฀ ÏTAPE�฀ Ì฀ CONCLURE฀ LA฀
CONVENTION฀DE฀MISE฀EN฀VALEUR�฀

,ES฀INTERVENANTS฀DANS฀LE฀DOSSIER฀MULTIPLIENT฀
LES฀RÏUNIONS฀POUR฀FAIRE฀AVANCER฀CE฀CHANTIER฀
D�ENVERGURE�฀#ETTE฀OPÏRATION฀DEVRAIT฀ÐTRE฀
lNALISÏE฀ TRÒS฀ PROCHAINEMENT�฀ ,ES฀ TRAVAUX฀
D�ASSAINISSEMENT฀ ET฀ DE฀ VOIRIES฀ VONT฀ ÐTRE฀
LANCÏS฀ TRÒS฀ PROCHAINEMENT�฀ ,ES฀ NOMS฀
DES฀ ADJUDICATAIRES฀ DE฀ L�APPEL฀ D�OFFRES฀
CONCERNANT฀CE฀VOLET฀DEVRONT฀ÐTRE฀DÏVOILÏS฀
PROCHAINEMENT�฀.OTONS฀AU฀PASSAGE฀QUE฀LES฀
INFRASTRUCTURES฀ DE฀ CE฀ PROJET฀ VONT฀ COßTER฀
PRÒS฀ DE฀ ���฀ MILLIARD฀ DE฀ $(฀ SUR฀ LES฀ ��฀
MILLIARDS฀DE฀$(฀PRÏVUS฀POUR฀LE฀PROJET฀DANS฀
SA฀TOTALITÏ�฀

LANCEMENT DES TRAVAUX DU

PREMIER HÔTEL EN OCTOBRE

PROCHAIN
!USSI�฀ COMME฀ PRÏVU�฀ LORS฀ L�ANNONCE฀ DE฀
RELANCE฀ DU฀ PROJET฀ DE฀4AGHAZOUT�฀ LE฀ &ONDS฀
-AROCAIN฀ DE฀ $ÏVELOPPEMENT฀4OURISTIQUE฀
�&-$4	฀DEVRAIT฀ REPRENDRE฀AU฀COURANT฀DE฀
L�ANNÏE฀ LES฀ PARTS฀ DE฀ LA฀ 3-)4฀ QUI฀ N�A฀ PAS฀
VOCATION฀ Ì฀ RÏALISER฀ DE฀ TELS฀ PROJETS�฀ POUR฀
L�EXÏCUTION฀DU฀CHANTIER฀DE฀LA฀FUTURE฀STATION�฀
,ES฀ TRAVAUX฀ ONT฀ DÏJÌ฀ DÏMARRÏ฀ DEPUIS฀
PLUSIEURS฀SEMAINES฀SUR฀ LES฀COLLINES฀DU฀SITE�฀
,ES฀OUVRAGES฀DE฀DRAINAGE฀ET฀D�ARROSAGE฀DU฀
PREMIER฀GOLF฀ SONT฀EN฀COURS฀DE฀ RÏALISATION�฀
#EUX฀ DE฀ L�HÙTEL฀ DU฀ GOLF฀ AINSI฀ QUE฀ DU฀
VILLAGE฀ DE฀ SURFERS฀ ET฀ DE฀ LA฀MÏDINA฀ SERONT฀
LANCÏS฀ EN฀ OCTOBRE฀ �����฀ 0OUR฀ L�HEURE�฀ LES฀
RESPONSABLES฀DE฀LA฀3OCIÏTÏ฀D�!MÏNAGEMENT฀

ET฀DE฀0ROMOTION฀DE฀LA฀3TATION฀4OURISTIQUE฀
DE฀4AGHAZOUT฀�3!034	�฀SONT฀EN฀POURPARLER฀
AVEC฀ LA฀ CHAÔNE฀ (YATT฀ POUR฀ LA฀ GESTION฀ DE฀฀
L�HÙTEL฀DU฀'OLF฀QUI฀ SERA฀DÏVELOPPÏ฀PAR฀ LA฀
3!034�฀

,A฀ FUTURE฀ STATION฀ GÏNÏRERA฀ AINSI฀ Ì฀
TERME฀ ������฀ LITS�฀ #ETTE฀ COMPOSANTE฀
HÏBERGEMENT฀COMPREND฀�฀ÏTABLISSEMENTS฀
HÙTELIERS฀ET฀UNE฀ZONE฀RÏSIDENTIELLE�฀LE฀VOLET฀
HÙTELIER฀ CONSTITUANT฀ ���฀ DU฀ PROGRAMME฀
TOTAL�฀#ÙTÏ฀ ESPACES฀ COMMUNS฀ ET฀ ACTIVITÏS฀
SUR฀LE฀SITE�฀ IL฀EST฀PRÏVU฀�฀PARCOURS฀DE฀GOLF�฀
,A฀ SURFACE฀ COUVERTE฀ TOTALE฀ DE฀ LA฀ STATION฀
NE฀ DÏPASSERA฀ PAS฀ �������฀ M§฀ Ì฀ TRAVERS฀
���฀HA�฀!INSI�฀ L�OCCUPATION฀DU฀ SOL฀ SERA฀DE฀
����฀DE฀MANIÒRE฀Ì฀PRÏSERVER฀NOTAMMENT฀
L�ARGANERAIE�฀UNE฀DES฀PLUS฀GRANDES฀RICHESSES฀
VÏGÏTALES฀DU฀SITE�

TAGHAZOUT
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La dynamique des investissements dans le tourisme se poursuit. On en veut pour 
preuve le nombre des dossiers traités au niveau des Centres régionaux du tourisme 
(CRI), de l’Agence Marocaine de Développement des Investissements (AMDI) et de la 
Société Marocaine d’Ingénierie Touristique (SMIT). 

L
E฀DERNIER฀JET฀D�INVESTISSEMENTS฀ANNONCÏ฀
Ì฀L�ISSUE฀DE฀LA฀RÏUNION฀DE฀LA฀COMMISSION฀
D�INVESTISSEMENTS�฀ AU฀ COURS฀ DE฀ LA฀

DERNIÒRE฀SEMAINE฀DE฀MAI฀S�INSCRIT฀DANS฀CE฀
CADRE�฀1UATRE฀ CONVENTIONS฀PORTANT฀ SUR฀ LE฀
VOLET฀ TOURISTIQUE฀ONT฀ÏTÏ฀APPROUVÏES฀ LORS฀
DE฀ CETTE฀ RÏUNION�฀ POUR฀ UN฀ BUDGET฀ GLOBAL฀
DE฀ �--$(�฀ 0OUR฀ LA฀ 3-)4�฀ i฀ Ces projets 
concernent la réalisation d’une capacité 
additionnelle totale de 6.824 lits, dont 3.384 
touristiques et qui génèreront à terme plus de 
2.400 emplois directs et stables w�฀

INVESTISSEMENTS VERS DES

DESTINATIONS NOUVELLES
$ANS฀LE฀DÏTAIL�฀DEUX฀DES฀PROJETS฀TOURISTIQUES฀
APPROUVÏS฀ LE฀��฀MAI�฀ SONT฀PRÏVUS฀Ì฀-�DIQ฀
ET฀ !L฀ (OCEIMA�฀ ,ES฀ DEUX฀ AUTRES฀ SERONT฀
DÏVELOPPÏS฀ Ì฀ 2ABAT฀ ET฀ #ASABLANCA�฀!INSI�฀

TROIS฀UNITÏS฀HÙTELIÒRES฀SERONT฀RÏALISÏES฀DANS฀
LA฀ VILLE฀ DE฀ -�DIQ฀ PAR฀ LA฀ 3OCIÏTÏ฀ HÙTELIÒRE฀
DE฀ .ADOR�฀ AVEC฀ UNE฀ CAPACITÏ฀ GLOBALE฀ DE฀
�����฀LITS฀POUR฀UN฀INVESTISSEMENT฀D�ENVIRON฀
�฀--$(฀ET฀QUI฀PERMETTRA฀DE฀CRÏER฀���฀
POSTES฀ D�EMPLOIS฀ DIRECTS�฀ °฀ !L
(OCEIMA�฀
DANS฀ LA฀ COMMUNE฀ D�!JDIR�฀ LA฀ #OMPAGNIE฀
'ÏNÏRALE฀ )MMOBILIÒRE฀ �#')	฀ AMBITIONNE฀
DE฀CONSTRUIRE�฀POUR฀UNE฀ENVELOPPE฀DE฀���฀
--$(�฀ UN฀ RESORT฀ HÙTELIER฀ COMPOSÏ฀ DE฀
DEUX฀HÙTELS฀�
฀DE฀�����฀LITS�฀AINSI฀QUE฀DES฀
APPARTEMENTS฀ET฀DES฀VILLAS฀RÏSIDENTIELLES�฀,A฀
CAPACITÏ฀ GLOBALE฀ DU฀ PROJET฀ QUI฀ PERMETTRA฀฀
LA฀CRÏATION฀DE฀�����฀EMPLOIS฀DIRECTS�฀PORTE฀
SUR฀UNE฀CAPACITÏ฀DE฀�����฀ LITS�฀°฀2ABAT�฀ IL฀
S�AGIT฀DE฀RÏALISER฀UN฀COMPLEXE฀COMMERCIAL฀
INTÏGRÏ฀ COMPORTANT฀ UN฀ HÙTEL฀ �
฀ DONT฀ LA฀
GESTION฀SERA฀CONlÏE฀Ì฀ L�ENSEIGNE฀-ARRIOTT�฀
,E฀ COßT฀ GLOBAL฀ DE฀ CET฀ INVESTISSEMENT�฀ QUI฀฀
GÏNÏRERA฀ ���฀ EMPLOIS฀ DIRECTS�฀ S�ÏLÒVE฀

Ì฀ ENVIRON฀ �฀ --$(�฀ °฀ #ASABLANCA�฀
C�EST฀ LA฀ SOCIÏTÏ฀ 3ALIMA฀ (OLDING�฀ lLIALE฀ DU฀
GROUPE฀ LIBYEN฀,AlCO�฀QUI฀ RENFORCE฀AINSI฀ SA฀
PRÏSENCE฀AU฀-AROC�฀,�OPÏRATEUR฀ENVISAGE฀LA฀
CRÏATION฀ D�UN฀ HÙTEL฀ �
฀ AVEC�฀ EN฀ PARALLÒLE�฀฀
LA฀ RÏNOVATION฀ DE฀ L�HÙTEL฀ +ENZI฀ "ASMA฀ Ì฀
#ASABLANCA�฀ ,�INVESTISSEMENT฀ GLOBAL฀ DE฀
CETTE฀OPÏRATION฀EST฀DE฀���฀-$(�฀

0AR฀ AILLEURS�฀ DEUX฀ CONVENTIONS฀
D�INVESTISSEMENT฀ ONT฀ ÏTÏ฀ SOUMISES฀ Ì฀ LA฀
#OMMISSION฀ DES฀ )NVESTISSEMENTS�฀ )L฀ S�AGIT฀
DU฀ PROJET฀ ฀!SSOUlD฀ 'OLF฀ �฀ (ÙTEL฀ ET฀ DE฀
LA฀ CONVENTION฀ SPÏCIlQUE฀ ³TAT฀ �฀ 0IERRE฀
ET฀ 6ACANCES�฀ !INSI�฀ IL฀ SE฀ CONlRME฀ ฀ QUE฀
LES฀ INVESTISSEMENTS฀ S�ORIENTENT฀ VERS฀ DES฀
DESTINATIONS฀ NOUVELLES�฀ ALORS฀ QU�ILS฀ ÏTAIENT฀
TOUJOURS฀CONCENTRÏS฀SUR฀LES฀DEUX฀PRINCIPALES฀
DESTINATIONS�฀Ì฀SAVOIR฀-ARRAKECH฀ET฀!GADIR�
!UTRE฀ÏLÏMENT฀IMPORTANT฀�฀L�INVESTISSEMENT฀
SE฀ VEUT฀ ÐTRE฀ PLUS฀ DIVERSIlÏ�฀ !PRÒS฀ S�ÐTRE฀
CONCENTRÏ฀ DURANT฀ LA฀ DERNIÒRE฀ DÏCENNIE฀
SUR฀ LES฀ CAPACITÏS฀ HÙTELIÒRES�฀ IL฀ S�OUVRE฀ SUR฀
DE฀ NOUVEAUX฀ PRODUITS฀ ET฀ ÏQUIPEMENTS฀
D�ANIMATION฀ QUI฀ VIENDRAIENT฀ ENRICHIR฀
LE฀ PRODUIT฀ MAROCAIN฀ POUR฀ ฀ LE฀ RENDRE฀
PLUS฀ ATTRACTIF�฀ ,E฀ PROJET฀ DE฀ 2ABAT฀ EN฀ EST฀
L�ILLUSTRATION�฀ %N฀ OUTRE�฀ DES฀ ENSEIGNES฀ DE฀
RENOMMÏE฀ INTERNATIONALE�฀ TELLES฀ 2OCCO฀
&ORTE�฀ "ANYAN฀ 4REE�฀ '-(�฀ 3OlTEL�฀ ONT฀
MANIFESTÏ฀UN฀ INTÏRÐT฀POUR฀ LA฀GESTION฀ET฀ LA฀
COMMERCIALISATION฀D�UNITÏS฀HÙTELIÒRES�฀OBJET฀
DE฀ CES฀ CONVENTIONS�฀ !฀ NOTER฀ PAR฀ AILLEURS฀
QUE฀ LA฀BARRE฀DES฀ INVESTISSEMENTS�฀POUVANT฀
BÏNÏlCIER฀ DES฀ AVANTAGES฀ DES฀ PROJETS฀
CONVENTIONNÏS�฀ POURRAIT฀ ÐTRE฀ RÏDUITE฀
JUSQU�Ì฀���฀-$(�฀VOIRE฀Ì฀���฀-$(฀AU฀LIEU฀
DE฀���฀-$(฀ACTUELLEMENT�

INVESTISSEMENTS
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Le total des investissements conventionnés avec les pays du Golfe a atteint, durant les 
dix dernières années, quelques 49 milliards de DH, dont 24 milliards de DH sont en 
cours de réalisation. 

Q
UANT฀ AUX฀ INVESTISSEMENTS฀ AYANT฀
FAIT฀ L�OBJET฀ DE฀ JOINT
VENTURES฀ AVEC฀
CES฀ PAYS฀ ILS฀ ONT฀ ATTEINT฀ �฀ MILLIARDS฀

DE฀ $(�฀ #�EST฀ CE฀ QU�ANNONCE฀ LA฀ 3OCIÏTÏ฀
-AROCAINE฀D�)NGÏNIERIE฀4OURISTIQUE฀ �3-)4	�฀
STRUCTURE฀ MISE฀ EN฀ PLACE฀ IL฀ Y฀ A฀ QUELQUES฀
ANNÏES฀PAR฀LE฀MINISTÒRE฀DU฀4OURISME฀POUR฀
PILOTER฀L�INGÏNIERIE฀DES฀GRANDS฀PROJETS฀DANS฀
CE฀DOMAINE฀AU฀-AROC�
#ES฀ CHIFFRES฀ ONT฀ ÏTÏ฀ RENDUS฀ PUBLICS฀ Ì฀
L�OCCASION฀ DE฀ LA฀ PARTICIPATION฀ DE฀ LA฀ 3-)4�฀
POUR฀ LA฀ TROISIÒME฀ ANNÏE฀ CONSÏCUTIVE�฀
Ì฀ L�!RAB฀ (ÙTEL฀ )NVESTMENT฀ #ONFERENCE�฀
ORGANISÏ฀DU฀��฀AU฀��฀AVRIL฀DERNIER฀Ì฀$UBAÕ฀
�³MIRATS฀ !RABES฀ 5NIS	�฀ 5NE฀ PARTICIPATION฀
AYANT฀ POUR฀ OBJECTIF฀ DE฀ RENFORCER฀ L�IMAGE฀
DU฀ 2OYAUME฀ AUPRÒS฀ DES฀ INVESTISSEURS฀ DE฀
LA฀RÏGION฀DU฀-OYEN
/RIENT฀AINSI฀QU�AUPRÒS฀
DES฀OPÏRATEURS฀INTERNATIONAUX฀APPARTENANT฀
Ì฀CE฀SECTEUR�

,A฀ PARTICIPATION฀ DE฀ LA฀ 3-)4฀ Ì฀ CE฀ CYCLE฀
DE฀ CONFÏRENCES฀ CONSTITUE฀ UNE฀ OCCASION฀
ANNUELLE฀POUR฀ÏCLAIRER฀LE฀MONDE฀DES฀AFFAIRES฀
ET฀ DE฀ L�INVESTISSEMENT฀ TOURISTIQUE฀ SUR฀ LA฀
QUALITÏ฀ DE฀ LA฀ NOUVELLE฀6ISION฀ STRATÏGIQUE฀
����฀DU฀2OYAUME�฀EN฀PRÏSENTANT฀ CHAQUE฀
année ses réalisations et en faisant le 
POINT฀ SUR฀ LES฀ ÏTAPES฀ IMPORTANTES฀ DE฀ SON฀
ÏVOLUTION�฀,A฀CONCRÏTISATION฀DE฀LA฀STRATÏGIE฀
NATIONALE฀ DE฀ DÏVELOPPEMENT฀ DU฀ SECTEUR฀
DU฀TOURISME�฀QUI฀AMBITIONNE฀D�EN฀DOUBLER฀
LES฀ PERFORMANCES�฀ REQUIERT฀ L�ATTRACTION฀ DE฀
CAPITAUX฀ PRIVÏS฀ QUI฀ SERAIENT฀ Ì฀ MÐME฀ DE฀
PORTER฀LES฀PROJETS฀PLANIlÏS�฀DONT฀LE฀MONTANT฀
D�INVESTISSEMENT฀ GLOBAL฀ S�ÏLÒVE฀ Ì฀ PRÒS฀ DE฀
���฀MILLIARDS฀DE฀$(�฀MOBILISABLES฀AU฀ TITRE฀
DE฀ LA฀ PROCHAINE฀ DÏCENNIE�฀ INDIQUE
T
ON฀
AUPRÒS฀DE฀LA฀3-)4�

INVESTISSEMENTS

Le Four Seasons de Marrakech, ouvert en juin 2011 moyennant un investissement 
de 140 millions de dollars.

CDG ET ORASCOM 
CRÉENT CHBIKA RIVE 
HÔTEL

,E฀GROUPE฀#$'฀ET฀L�%GYPTIEN฀/RASCOM฀
CRÏENT฀UNE฀SOCIÏTÏ฀DÏNOMMÏE฀#HBIKA฀
2IVE฀(ÙTEL�฀ AU฀ CAPITAL฀ DE฀ ��฀MILLIONS฀
DE฀$(฀DÏTENU฀Ì฀HAUTEUR฀DE฀���฀PAR฀
/RASCOM฀ET฀DE฀���฀PAR฀LA฀#$'�

#HBIKA฀ 2IVE฀ (ÙTEL฀ A฀ POUR฀ MISSION฀
DE฀ DÏVELOPPER฀ DES฀ ACTIVITÏS฀ DANS฀ LE฀
DOMAINE฀DE฀L�HÙTELLERIE�฀LA฀RESTAURATION�฀
LE฀ TOURISME�฀ LA฀ CONSTRUCTION฀ ET฀
L�EXPLOITATION฀DES฀VILLAGES฀ TOURISTIQUES�฀
,E฀CHIFFRE฀D�AFFAIRES฀ATTENDU฀PASSERA฀DE฀
��฀MILLIONS฀DE฀$(฀EN฀����฀Ì฀PLUS฀DE฀
��฀MILLIONS฀ DE฀$(฀ Ì฀ L�HORIZON฀ �����฀
1UANT฀AU฀RÏSULTAT฀NET�฀IL฀DEVRAIT฀PASSER฀
DE฀ �฀ MILLION฀ DE฀ $(฀ EN฀ ����฀ Ì฀ �฀
MILLIONS฀DE฀$(฀EN฀�����

TOURISME : 
NOUVELLES
ORIENTATIONS 
POUR LA SMIT

,E฀MINISTRE฀DU฀4OURISME฀A฀PRÏSIDÏ�฀ LE฀
CONSEIL฀ DE฀ SURVEILLANCE฀ DE฀ LA฀ 3OCIÏTÏ฀
-AROCAINE฀ D�)NGÏNIERIE฀ 4OURISTIQUE฀
�3-)4	�฀ ,A฀ RENCONTRE฀ A฀ PERMIS฀
D�EXAMINER฀LE฀RÙLE฀DE฀CETTE฀SOCIÏTÏ฀DANS฀
LA฀RÏALISATION฀ET฀L�ACCOMPAGNEMENT฀DE฀
LA฀6ISION฀�����฀,E฀CONSEIL฀A฀AUSSI฀DÏCIDÏ฀
DE฀RÏDUIRE฀LA฀PARTICIPATION฀DE฀LA฀3-)4฀
DANS฀ LES฀ STATIONS฀4AGHAZOUT฀ ET฀ 3AÕDIA�฀
AU฀PROlT฀DU฀&-$4฀�&ONDS฀-AROCAIN฀
DU฀$ÏVELOPPEMENT฀4OURISTIQUE	�฀

0AR฀ AILLEURS�฀ LE฀ MINISTRE฀ A฀ EXHORTÏ฀
SES฀ ÏQUIPES฀ Ì฀ TROUVER฀ DES฀ SOLUTIONS฀
RAPIDES฀Ì฀CERTAINS฀PROJETS฀TOURISTIQUES�฀
NOTAMMENT฀Ì฀4ANGER
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Le Maroc a pris part au Salon organisé à l’occasion du 1er Forum arabo-turc sur le 
tourisme et les voyages «Atcex 2012», qui a ouvert ses portes dans la ville turque de 
Bursa (Nord-Ouest).

L
E฀ 2OYAUME฀ ÏTAIT฀ REPRÏSENTÏ฀ PAR฀
L�/FlCE฀ .ATIONAL฀ -AROCAIN฀ DU฀
4OURISME฀ �/.-4	฀ ET฀ LA฀ 3OCIÏTÏ฀

-AROCAINE฀D�)NGÏNIERIE฀4OURISTIQUE฀�3-)4	�฀
REGROUPANT฀AINSI฀LE฀VOLET฀PROMOTION฀ET฀CELUI฀
DU฀ DÏVELOPPEMENT฀ DES฀ INVESTISSEMENTS฀
TOURISTIQUES฀ DANS฀ UNE฀ MANIFESTATION฀ QUI฀
CONNAÔT฀ LA฀ PARTICIPATION฀ DE฀ PLUSIEURS฀
PROFESSIONNELS฀DU฀SECTEUR�฀ARABES฀ET฀TURCS�฀

,A฀ PARTICIPATION฀ DU฀ -AROC฀ Ì฀ CE฀ FORUM฀
SUR฀ LE฀ TOURISME฀ ET฀ LES฀ VOYAGES฀ ÏTAIT฀
DOUBLEMENT฀ BÏNÏlQUE�฀ %LLE฀ A฀ ฀ PERMIS฀
AU฀2OYAUME฀DE฀PROMOUVOIR฀ Ì฀ LA฀ FOIS฀ SES฀
ATOUTS฀ TOURISTIQUES฀POUR฀ATTIRER฀DAVANTAGE฀
DE฀TOURISTES฀ÏTRANGERS�฀ET฀SES฀PROGRAMMES฀
D�INVESTISSEMENT฀DANS฀CE฀SECTEUR�฀AUPRÒS฀DE฀
LA฀4URQUIE฀ET฀DES฀PAYS฀ARABES�฀DEUX฀RÏGIONS฀
MOINS฀ TOUCHÏES฀ PAR฀ LA฀ CRISE฀ ÏCONOMIQUE฀
QUI฀ SECOUE฀ L�%UROPE�฀ PREMIER฀ PARTENAIRE฀
TOURISTIQUE฀DU฀-AROC�฀

,�OBJET฀ PRINCIPAL฀ DE฀ LA฀ PARTICIPATION฀
MAROCAINE฀ EST฀ DE฀ TOUCHER฀ Ì฀ LA฀ FOIS฀ LES฀
PROFESSIONNELS฀ET฀ INVESTISSEURS฀DANS฀ LE฀BUT฀
DE฀PROMOUVOIR฀LA฀DESTINATION฀-AROC฀ET฀LES฀
OPPORTUNITÏS฀ D�INVESTISSEMENT฀ QU�IL฀ OFFRE฀
DANS฀LE฀DOMAINE฀TOURISTIQUE�฀

« Les partenaires présents à ce Forum ont 
réaffirmé leur volonté de considérer le Maroc 
comme une destination d’investissement 
touristique w�฀ DÏCLARÏ฀ )MAD฀ "ARAKAD�฀
PRÏSIDENT฀DE฀LA฀3-)�฀AJOUTANT฀QUE฀i฀ce genre 
de rencontres offre une occasion importante 
pour maintenir ce lien w�

,E฀-AROC฀CHERCHE฀Ì฀PÏRENNISER฀SES฀RELATIONS฀
AVEC฀L�%UROPE�฀PREMIER฀ÏMETTEUR฀TOURISTIQUE฀
DU฀2OYAUME�฀TOUT฀EN฀S�ENGAGEANT฀DANS฀DES฀
PARTENARIATS฀NOUVEAUX฀AVEC฀D�AUTRES฀PAYS�฀
COMME฀ LA฀4URQUIE฀ET฀ LES฀PAYS฀DU฀-OYEN

/RIENT�฀ÏPARGNÏS฀PAR฀ LA฀CRISE฀ÏCONOMIQUE฀
QUI฀ SECOUE฀ LE฀ PARTENAIRE฀ CLASSIQUE฀ DU฀
2OYAUME�

L’INTÉRÊT POUR LE MAROC

CLAIREMENT MANIFESTÉ
,�INTÏRÐT฀ POUR฀ LA฀ DESTINATION฀ -AROC�฀ AUSSI฀
BIEN฀ SUR฀ LE฀ PLAN฀ DES฀ VOYAGES฀ QUE฀ CELUI฀
DES฀ INVESTISSEMENTS฀ ET฀ DES฀ AFFAIRES฀ A฀ ÏTÏ฀
CLAIREMENT฀MANIFESTÏ฀LORS฀DE฀CE฀3ALON�฀QUI฀
SE฀VEUT฀UN฀ESPACE฀DE฀RENCONTRE฀ENTRE฀ LES฀
OPÏRATEURS฀ ARABES฀ ET฀ LEURS฀ HOMOLOGUES฀
TURCS฀ACTIFS฀DANS฀LE฀DOMAINE฀DE฀L�INDUSTRIE฀DU฀
TOURISME�฀COMME฀LES฀AGENCES฀DE฀VOYAGES�฀
LES฀COMPAGNIES฀AÏRIENNES�฀LES฀HÙTELIERS�฀LES฀
PROMOTEURS฀IMMOBILIERS�฀LES฀DÏVELOPPEURS

AMÏNAGEURS�

,E฀ GÏANT฀ TURC฀ DE฀ L�HÙTELLERIE�฀ LE฀ GROUPE฀
2IXOS฀ A฀ RÏAFlRMÏ�฀ Ì฀ L�OCCASION฀ DE฀ L�!TCEX฀
�����฀ SON฀ INTÏRÐT฀ POUR฀ LE฀ -AROC฀ EN฀
TANT฀ QUE฀ DESTINATION฀ PRIVILÏGIÏE฀ POUR฀ Y฀
DÏVELOPPER฀ DES฀ PROJETS฀ TOURISTIQUES�฀ A฀
CONlÏ฀Ì฀LA฀-!0฀LE฀PRÏSIDENT฀DU฀DIRECTOIRE฀
DE฀LA฀3-)4�฀,E฀MÐME฀INTÏRÐT฀A฀ÏTÏ฀MANIFESTÏ฀
PAR฀ L�!SSOCIATION฀4URQUE฀ DES฀ )NVESTISSEURS฀

4OURISTIQUES฀ �449$	฀ QUI฀ A฀ RÏAFlRMÏ฀ SA฀
DEMANDE฀DE฀SE฀RENDRE฀AU฀-AROC�

500 MILLIONS DE CONTRATS
,�!TCEX฀ ����฀ A฀ POUR฀ OBJECTIF฀ PRINCIPAL฀
DE฀ PRÏPARER฀ LE฀ TERRAIN฀ AUX฀ OPÏRATEURS฀
TOURISTIQUES฀ ARABES฀ ET฀ TURCS฀ POUR฀ NOUER฀
DES฀ CONTACTS฀ D�AFFAIRES฀ MUTUELLEMENT฀
FRUCTUEUX�฀ RENFORCER฀ LES฀ INVESTISSEMENTS฀
DANS฀LE฀SECTEUR฀DE฀PART฀ET฀D�AUTRE฀ET฀JETER฀
LES฀ BASES฀ D�UN฀ PARTENARIAT฀ STRATÏGIQUE฀
ENTRE฀LE฀MONDE฀ARABE฀ET฀LA฀4URQUIE฀DANS฀LE฀
DOMAINE฀DE฀L�INDUSTRIE฀DU฀TOURISME�

,ES฀ ORGANISATEURS฀ S�ATTENDENT฀ Ì฀ CE฀ QUE฀
LE฀ MONTANT฀ TOTAL฀ DES฀ CONTRATS฀ QUI฀ SERONT฀
CONCLUS฀ LORS฀ DE฀ CE฀ &ORUM฀ DE฀ TROIS฀ JOURS฀
DÏPASSE฀LES฀���฀MILLIONS฀DE฀DOLLARS�

1ER FORUM TURQUIE - MONDE ARABE

REPÈRES

,ES฀ DIFFÏRENTS฀ PROJETS฀ TOURISTIQUES฀
PLANIlÏS฀ AU฀ -AROC฀ POUR฀ LES฀ DIX฀
PROCHAINES฀ ANNÏES฀ REPRÏSENTENT฀ UNE฀
ENVELOPPE฀ D�INVESTISSEMENTS฀ ESTIMÏE฀
Ì฀���฀MILLIARDS฀DE฀$(�

,ES฀ INVESTISSEMENTS฀ CONVENTIONNÏS฀
AVEC฀ LES฀ PAYS฀ DU฀ 'OLFE฀ TOTALISENT฀
QUELQUES฀ ��฀ MILLIARDS฀ DE฀ $(�฀ DONT฀
��฀ MILLIARDS฀ DE฀ $(฀ EN฀ COURS฀ DE฀
RÏALISATION�
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La loi 05-12 relative à l’exercice de la profession de guide 
touristique a été votée le 28 juin. La version finale composée 
de 32 articles intervient dans le cadre de la Vision 2020 visant à 
améliorer la qualité des services touristiques et la qualification 
professionnelle. 

La compagnie low cost a annoncé le 28 juin l’annulation à partir 
du 1er octobre de 34 vols par semaine au départ et à destination 
du Maroc, ce qui représente 250 000 passagers annuels. Ryanair 
transportait jusqu’à 100 000 passagers vers le Maroc.

GUIDES TOURISTIQUES

CONTRATS SPÉCIAUX DE FORMATION

RYANAIR

L
A฀ NOUVELLE฀ LÏGISLATION฀
COUVRE฀ ENVIRON฀ �฀ ���฀
GUIDES฀ TOURISTIQUES฀ SUR฀ LE฀

PLAN฀NATIONAL฀ET฀���฀PERSONNES฀
EXER ANT฀LA฀PROFESSION฀DE฀GUIDE฀
DE฀MONTAGNE�฀

,ES฀ PRINCIPALES฀ NOUVEAUTÏS฀
APPORTÏES฀ PAR฀ LA฀ NOUVELLE฀ LOI฀
CONCERNENT฀ LA฀ MISE฀ Ì฀ NIVEAU฀
DE฀ LA฀ PROFESSION฀ Ì฀ TRAVERS฀

l’amélioration des conditions 
D�ACCÒS฀ Ì฀ CETTE฀ ACTIVITÏ฀ ET฀ LA฀
CRÏATION฀DE฀SOCIÏTÏS฀DE฀GUIDES�฀฀
AINSI฀QUE฀฀ LA฀MISE฀EN฀PLACE฀DE฀
COMMISSIONS฀CENTRALES�

0AR฀RAPPORT฀Ì฀L�ANCIENNE฀LOI�฀LES฀
NOUVELLES฀ RÒGLES฀ S�APPLIQUENT฀Ì฀
LA฀DISTINCTION฀DE฀DEUX฀CATÏGORIES฀
DE฀GUIDES฀DE฀VILLES฀ET฀CEUX฀DES฀
ESPACES฀NATURELS�฀

S
UITE฀ Ì฀ LA฀ RÏUNION฀ DU฀
Comité Central des 
#ONTRATS฀ 3PÏCIAUX฀ DE฀

&ORMATION฀
฀�###3&	�฀TENUE฀LE฀
��฀JUIN฀�����฀IL฀A฀ÏTÏ฀DÏCIDÏ฀DE฀

REPORTER�฀ EXCEPTIONNELLEMENT฀
CETTE฀ ANNÏE�฀ LA฀DATE฀DE฀DÏPÙT฀
DES฀INGÏNIERIES฀ET฀DES฀PLANS฀DE฀
FORMATION฀AU฀��฀OCTOBRE฀����฀
AU฀LIEU฀DU฀��฀JUIN฀�����

D
ANS฀ LE฀ DÏTAIL�฀ IL฀ S�AGIT฀ DE฀
LA฀ SUPPRESSION฀ DE฀ �฀
FRÏQUENCES฀ SUR฀ .ADOR฀

�DEPUIS฀ 'ÏRONE฀ ET฀ -ADRID	�฀
�฀ Ì฀ &ÒS฀ �,ONDRES฀ 3TANSTED	฀ �฀
�฀ Ì฀ -ARRAKECH฀ �-ARRAKECH฀
n฀ 6ALENCE	�฀ �฀ Ì฀ 4ANGER�฀ AINSI฀
QUE฀ LA฀ FERMETURE฀ COMPLÒTE฀
DES฀ OPÏRATIONS฀ SUR฀/UJDA฀ �฀ �฀
FRÏQUENCES฀ HEBDOMADAIRES฀
�DEPUIS฀-ARSEILLE฀ET฀#HARLEROI	�฀
0OURQUOI฀ CETTE฀ DÏCISION฀ DE฀
SUPPRIMER฀�฀ROUTES฀Ì฀COMPTER฀
DU฀�er฀OCTOBRE฀ �฀0OUR฀2YANAIR฀
il est «totalement inacceptable 
que le gestionnaire des aéroports, 
l’ONDA, décide d’accroître les 
coûts de fonctionnement de 
Ryanair au Maroc, et irréaliste 
d’attendre que nous continuons 
à nous développer dans de 
telles conditionsw�฀,A฀COMPAGNIE฀
TRANSPORTAIT฀ JUSQU�Ì฀ ���฀ ���฀
PASSAGERS฀VERS฀LE฀-AROC�
5NE฀DÏCISION฀QUE฀LA฀COMPAGNIE฀
EXPLIQUE฀ PAR฀ LA฀ RUPTURE฀
DE฀ L�ACCORD฀ SUR฀ LES฀ TAXES฀
AÏROPORTUAIRES฀DE฀L�/.$!�฀

,E฀ MANAGEMENT฀ DU฀
TRANSPORTEUR฀AÏRIEN฀ESTIME฀QUE฀
LA฀HAUSSE฀DES฀TARIFS฀฀DEVRAIT฀SE฀
TRADUIRE฀IMMANQUABLEMENT฀PAR฀
UNE฀ AUGMENTATION฀ DES฀ COßTS฀
OPÏRATIONNELS฀ ENTRAINANT฀ UNE฀
RÏGRESSION฀ DE฀ SA฀ CROISSANCE�฀
5N฀ ARGUMENT฀ QUE฀ REJETTE฀
CATÏGORIQUEMENT฀ L�/.$!฀ QUI฀
EXPLIQUE�฀ i฀ qu’il n’y a jamais 
eu d’accord commercial direct 
entre les aéroports marocains 
et les compagnies aériennes et 
que ce sont les handlers qui sont 
en relation commerciale avec les 
transporteurs aériens. » %T฀POUR฀
PLUS฀ DE฀ PRÏCISION฀ D�AJOUTER�฀
« nous avons fait profiter les 
compagnies low cost, y compris 
Ryanair, de mesures incitatives 
depuis 2007, lesquelles ont été 
prolongées jusqu’en 2013฀w�฀0AR฀
AILLEURS�฀i฀et hormis Casablanca, 
elles bénéficient aussi de la 
révision de la grille des incitations 
tarifaires sur tous les autres 
aéroports marocains฀w�
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ACTUALITÉ TRANSPORT

%4)(!$฀!)27!93฀$!.3฀,%฀
#!0)4!,฀$%฀,!฀#/-0!'.)%฀�
Des sources concordantes indiquent que la compagnie aérienne émirati «Etihad 
Airways» s’apprêterait à entrer dans le capital de Royal Air Maroc (RAM). On 
s’achemine vers une privatisation  rampante.  

D
ES฀ SOURCES฀ CITÏES฀ PAR฀ !KHBAR฀
!L฀ 9AOUM฀ AFlRMENT฀ QUE฀ DES฀
NÏGOCIATIONS฀SONT฀EN฀COURS฀Ì฀UN฀TRÒS฀

HAUT฀NIVEAU�฀MAIS฀ TOUT฀PORTE฀Ì฀CROIRE฀QUE฀
LE฀GOUVERNEMENT฀"ENKIRANE฀SERAIT฀HÏSITANT฀
SUR฀ CETTE฀ PRIVATISATION�฀ 0OUR฀ PREUVE�฀
DANS฀ UN฀ PASSÏ฀ RÏCENT�฀ LE฀ 0*$฀ A฀ CRITIQUÏ฀
Ì฀ PLUSIEURS฀ REPRISES฀ LES฀ PROCESSUS฀ DE฀
PRIVATISATION฀ ENTREPRIS฀ PAR฀ LES฀ PRÏCÏDENTS฀
GOUVERNEMENTS฀MAROCAINS�
,ES฀ PERTES฀ IMPORTANTES฀ ENREGISTRÏES฀ PAR฀
LA฀ COMPAGNIE฀ MAROCAINE฀ CES฀ DERNIERS฀

MOIS�฀ POURRAIENT฀MALGRÏ฀ TOUT฀ POUSSER฀ ฀ LE฀
GOUVERNEMENT฀ Ì฀ ACCEPTER฀ DE฀ PRIVATISER฀
TOUT฀ AU฀ MOINS฀ UNE฀ PARTIE฀ DU฀ CAPITAL฀ DE฀
L�ENTREPRISE�

,E฀ CONTRAT฀ PROGRAMME฀ SIGNÏ฀ ENTRE฀ 2OYAL฀
!IR฀ -AROC฀ ET฀ LE฀ GOUVERNEMENT�฀ EN฀ VERTU฀
DUQUEL฀ L�³TAT฀ A฀ ACCORDÏ฀ ฀ ���฀ MILLIARDS฀ DE฀
DIRHAMS฀ Ì฀ LA฀ COMPAGNIE�฀ NE฀ SEMBLE฀ PAS฀
AVOIR฀SERVI฀Ì฀GRAND
CHOSE�฀PUISQUE฀LA฀2!-฀
CONTINUE฀Ì฀PERDRE฀PRÒS฀DE฀��฀MILLIONS฀DE฀
DIRHAMS฀PAR฀SEMAINE�

ROYAL AIR MAROC

,%3฀0!93฀$5฀"2)#฀฀4)2%.4
,!฀#2/)33!.#%฀%.฀����
L’analyse de la demande des voyageurs réalisée par Amadeus révèle que l’Indonésie, les 
Philippines et le Chili ont rejoint les pays du groupe Bric (Brésil, Russie, Inde, Chine) 
dans le peloton de tête des marchés du voyage à plus forte croissance en matière de 
trafic aérien. 

L
E฀ "RÏSIL฀ ����	�฀ L�)NDE฀ ����	฀ ET฀ LA฀
2USSIE฀ ����	฀ lGURENT฀ PARMI฀ LES฀ DIX฀
PAYS฀ AFlCHANT฀ LE฀ PLUS฀ FORT฀ TAUX฀ DE฀

CROISSANCE�฀ ,E฀ #HILI฀ ����	�฀ LES฀ 0HILIPPINES฀
����	฀ET฀ L�)NDONÏSIE฀����	฀ FONT฀EUX฀AUSSI฀
PARTIE฀DU฀GROUPE฀DES฀MARCHÏS฀DU฀VOYAGE฀
LES฀PLUS฀DYNAMIQUES฀DE฀LA฀PLANÒTE�฀

,�³GYPTE฀ ET฀ LE฀ *APON฀ ONT฀ EN฀ REVANCHE฀ VU฀
LEURS฀ MARCHÏS฀ SE฀ RÏDUIRE฀ SENSIBLEMENT�฀
PROBABLEMENT฀ EN฀ RAISON฀ POUR฀ L�UNE฀ DU฀
PRINTEMPS฀!RABE�฀POUR฀ L�AUTRE฀DU฀TSUNAMI�฀
0AR฀ AILLEURS�฀ LA฀ CIRCULATION฀ ENTRE฀ L�!SIE฀
ET฀ L�%UROPE฀ D�UNE฀ PART�฀ ET฀ ENTRE฀ L�!SIE฀
ET฀ L�!MÏRIQUE฀ DU฀ .ORD฀ D�AUTRE฀ PART�฀ A฀
AUGMENTÏ฀DE฀���฀

%LLE฀ A฀ PROGRESSÏ฀ DE฀ ��฀ ENTRE฀ L�!SIE฀ ET฀ LE฀
-OYEN
/RIENT�฀ POUR฀ ATTEINDRE฀ ��฀MILLIONS฀
DE฀ VOYAGEURS฀ SUR฀ L�ENSEMBLE฀ DE฀ L�ANNÏE�฀
0AR฀RAPPORT฀Ì฀L�ANNÏE฀PRÏCÏDENTE�฀LE฀TRAlC฀
VOYAGEUR฀A฀BAISSÏ฀DE฀��฀ENTRE฀L�!FRIQUE฀ET฀
L�%UROPE�฀

)L฀S�AGIT฀DU฀SEUL฀AXE฀ACCUSANT฀UNE฀RÏDUCTION฀
SENSIBLE฀ DE฀ LA฀ FRÏQUENTATION฀ EN฀ �����฀
,�AXE฀ INTERRÏGIONAL฀ !MÏRIQUE฀ DU฀ .ORD฀ �฀
%UROPE฀RESTE฀LE฀PLUS฀ACTIF�฀AVEC฀PLUS฀DE฀��฀
MILLIONS฀ DE฀ VOYAGEURS฀ EN฀ �����฀ SUIVI฀ PAR฀
L�AXE฀!SIE฀ �฀%UROPE�฀ Ì฀PLUS฀DE฀��฀MILLIONS�฀
ET฀ PAR฀ LES฀ LIAISONS฀ ENTRE฀ L�!MÏRIQUE฀ LATINE฀
ET฀L�!MÏRIQUE฀DU฀.ORD�฀AVEC฀��฀MILLIONS฀DE฀
PASSAGERS�

AÉRIEN

UNE CONNEXION 
WI-FI DANS 
LES AÉROPORTS 
DU ROYAUME
,ES฀ VOYAGEURS฀ Ì฀ DESTINATION฀ ET฀ Ì฀
PARTIR฀DU฀-AROC฀POURRONT฀ENlN฀SE฀
CONNECTER฀Ì฀INTERNET฀VIA฀7I
&I฀DANS฀
LES฀AÏROPORTS฀DU฀2OYAUME�฀,�/FlCE฀
.ATIONAL฀ DES฀ !ÏROPORTS฀ S�APPRÐTE฀
EN฀ EFFET฀ Ì฀ LANCER฀ PROGRESSIVEMENT฀
CE฀SERVICE฀QUI฀SERA฀ACCESSIBLE฀DANS฀
LES฀ ZONES฀ D�ENREGISTREMENT฀ ET฀
D�EMBARQUEMENT�฀,ES฀AÏROPORTS฀DE฀
#ASABLANCA�฀ -ARRAKECH฀ ET฀ !GADIR฀
SERONT฀ LES฀ PREMIERS฀ Ì฀ OFFRIR฀ UNE฀
CONNEXION฀AUX฀VOYAGEURS�฀3UIVRONT฀
LES฀ AÏROPORTS฀ DE฀ 4ANGER�฀ 2ABAT�฀
&ÒS�฀!L฀ (OCEIMA�฀ .ADOR�฀ /UJDA฀ ET฀
4ÏOUAN฀ DANS฀ UN฀ SECOND฀ TEMPS�฀
ET฀ ENlN฀ %SSAOUIRA�฀ /UARZAZATE�฀
,AÊYOUNE�฀4AN฀4AN฀ET฀$AKHLA฀POUR฀LA฀
DERNIÒRE฀TRANCHE�฀,�OFlCE฀NE฀PRÏCISE฀
PAS฀ LE฀ NIVEAU฀ DE฀ DÏBIT฀ QUI฀ SERA฀
OFFERT฀ AUX฀ UTILISATEURS�฀ MAIS฀ ASSURE฀
QU�IL฀ SERA฀ SUFlSANT฀ POUR฀ PERMETTRE฀
UNE฀NAVIGATION฀CONFORTABLE�

TRANSAVIA FÊTE 
SES 5 ANS AVEC 
DES PETITS PRIX
!฀ L�OCCASION฀ DE฀ SON฀ CINQUIÒME฀
ANNIVERSAIRE�฀ 4RANSAVIA฀ &RANCE�฀
PROPOSE฀ UNE฀ SEMAINE฀ DE฀
PROMOTION฀ AU฀ DÏPART฀ DE฀ 0ARIS�฀
.ANTES�฀ ,YON฀ ET฀ 0ORTO฀ VERS฀ DE฀
NOMBREUSES฀ DESTINATIONS฀ DU฀ BASSIN฀
MÏDITERRANÏEN�฀
,ES฀PASSAGERS฀POUVAIT฀RÏSERVER฀LEURS฀
BILLETS฀ JUSQU�AU฀��฀MAI฀����฀MINUIT�฀
POUR฀ DES฀ VOYAGES฀ EFFECTUÏS฀ DU฀ �ER฀
JUIN฀����฀AU฀��฀OCTOBRE฀����฀INCLUS�฀
#ETTE฀PROMOTION฀EST฀ ACCOMPAGNÏE฀
PAR฀LA฀NOUVELLE฀CAMPAGNE฀D�AFlCHAGE฀
DE฀ LA฀ COMPAGNIE฀MISE฀ EN฀ PLACE฀ EN฀
)LE฀ DE฀ &RANCE฀ ET฀ Ì฀.ANTES฀ DU฀�฀ AU฀
��฀MAI�฀AVEC฀DES฀IMAGES฀JAUNIES฀PAR฀
LE฀SOLEIL฀ET฀UN฀MESSAGE฀SIMPLE฀�฀DÏJÌ฀
CINQ฀ANNÏES฀DE฀SOLEIL฀AVEC฀TRANSAVIA�
COM�฀
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L’ACTU EN BREF
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S
ELON฀ L�ÏTUDE฀ PILOTÏE฀ PAR฀ i'LOBAL฀
$ESTINATION฀ #ITIES฀ )NDEXw฀ DE฀
-ASTER#ARD�฀#ASABLANCA฀EST฀LA฀SIXIÒME฀

DESTINATION฀LA฀PLUS฀PRISÏE฀DES฀TOURISTES฀EN฀
!FRIQUE฀ ET฀ DANS฀ LE฀MONDE฀ ARABE�฀ ,�ÏTUDE฀
QUI฀S�EST฀INTÏRESSÏE฀AUX฀DÏPLACEMENTS฀DES฀
TOURISTES฀ET฀AUX฀SOMMES฀DÏPENSÏES฀DANS฀
���฀VILLES฀ Ì฀ TRAVERS฀ LE฀MONDE�฀ RÏVÒLE฀QUE฀
���฀ MILLIONS฀ DE฀ VISITEURS฀ SONT฀ ATTENDUS฀ Ì฀
#ASABLANCA฀EN฀�����฀

#ÙTÏ฀DÏPENSES�฀LA฀VILLE฀BLANCHE฀EST฀LA฀SEULE฀
VILLE฀ DE฀ LA฀ RÏGION฀-%.!฀A฀ CONNAÔTRE฀ UNE฀
BAISSE฀ AVEC฀ 
�����฀ AVEC฀ ���฀ MILLIARD฀ DE฀
DOLLARS฀DE฀DÏPENSES�

#ASABLANCA฀lGURAIT฀Ì฀LA฀CINQUIÒME฀POSITION฀
AU฀ MÐME฀ CLASSEMENT฀ EN฀ ����฀ AVEC฀ ���฀
MILLIONS฀ DE฀ VISITEURS�฀ #ETTE฀ ANNÏE�฀ C�EST฀
$UBAÕ฀ QUI฀ PREND฀ LA฀ PREMIÒRE฀ PLACE฀ DU฀
CLASSEMENT฀ i'LOBAL฀ $ESTINATION฀ #ITIES฀
)NDEXw฀ DE฀ -ASTER#ARD฀ POUR฀ LA฀ RÏGION฀
-OYEN
/RIENT฀!FRIQUE฀DU฀.ORD�

M
AUBOUSSIN�฀ L�!RTISTE฀ *OAILLIER฀ DE฀
LA฀ 0LACE฀ 6ENDÙME฀ PRÏSENT฀ AU฀
-AROC฀ AVEC฀ �฀ ADRESSES�฀ ET฀ 3OlTEL�฀

L�HÙTELLERIE฀DE฀LUXE฀Ì฀LA฀FRAN AISE฀DÏCLARENT฀
LA฀SAISON฀DES฀MARIAGES฀OUVERTE�฀AVEC฀L�OFFRE฀
i$IAMANT฀ BLANCw�฀ ,ES฀ DEUX฀ MARQUES฀
FRAN AISES฀S�ASSOCIENT฀AU฀-AROC฀POUR฀OFFRIR฀
AUX฀ NOUVEAUX฀MARIÏS฀ LEUR฀ NUIT฀ DE฀ NOCES฀
DANS฀UNE฀SUITE฀DE฀RÐVE฀AVEC฀L�ACHAT฀DE฀LEUR฀
BAGUE฀DE฀MARIAGE�฀,�OFFRE฀i$IAMANT฀"LANCw฀
INCLUT�฀POUR฀UN฀ACHAT฀MINIMUM฀DE฀��฀���฀
DHS�฀UNE฀NUIT฀EN฀SUITE฀AVEC฀PETIT฀DÏJEUNER฀
DANS฀ UN฀ DES฀ 3OlTEL฀ AU฀ -AROC฀ �฀ 3OlTEL฀
-ARRAKECH฀ 0ALAIS฀ )MPÏRIAL�฀ 3OlTEL฀ 2ABAT฀
*ARDIN฀ DES฀ 2OSES�฀ 3OlTEL฀ &ÒS฀ 0ALAIS฀ *AMAI�฀
3OlTEL฀ %SSAOUIRA฀-OGADOR฀'OLF฀�฀ 3PA฀ ET฀
3OlTEL฀!GADIR�

A
PRÒS฀ QUATRE฀ ÏDITIONS�฀ LE฀ &ESTIVAL฀ DU฀
MIEL฀Ì฀)MOUZZER฀)DA฀/UTANANE฀฀INITIÏ฀
PAR฀ LE฀#ONSEIL฀ RÏGIONAL฀DU฀ TOURISME฀

D�!GADIR฀�#24	�฀EST฀REPARTI฀SOUS฀UN฀NOUVEAU฀
CONCEPT฀ ASSOCIANT฀ ฀ L�ÏVÏNEMENT฀ QUI฀ S�EST฀
DÏROULÏE฀DU฀�฀AU฀�฀JUILLET฀����฀AU฀฀SLOGAN฀
DE฀ LA฀ COMMUNICATION฀ i!GADIR�฀ DESTINATION฀
DE฀ LUNE฀ DE฀MIELw�฀ °฀ L�IMAGE฀ DE฀ PLUSIEURS฀
DESTINATIONS�฀ EN฀ L�OCCURRENCE�฀ LES฀ ÔLES฀
-AURICE฀ET฀LES฀-ALDIVES�฀!GADIR฀AMBITIONNE฀
DE฀DUPLIQUER฀CETTE฀EXPÏRIENCE฀POUR฀CIBLER฀฀
UNE฀ NOUVELLE฀ CLIENTÒLE฀ DE฀ ROMANCE฀ ET฀
DE฀ LUNE฀ DE฀ MIEL�฀ %N฀ EFFET�฀ L�ÏVOLUTION฀ DE฀
L�INDUSTRIE฀ TOURISTIQUE฀Ì฀ L�ÏCHELLE฀MONDIALE฀
A฀ CONNU฀ DERNIÒREMENT฀ L�ÏMERGENCE฀ DE฀
NOUVEAUX฀ CONCEPTS�฀ ,ORS฀ DE฀ LA฀ DERNIÒRE฀
ÏDITION฀DU฀3ALON฀INTERNATIONAL฀DU฀TOURISME฀
DE฀ "ERLIN�฀ UN฀ PRIX฀ POUR฀ LES฀ MEILLEURES฀
DESTINATIONS฀iLUNE฀DE฀MIELw฀A฀ÏTÏ฀ INSTITUÏ�฀
#E฀ CONCEPT฀ RELANCERA฀ DAVANTAGE฀ LA฀
CONCURRENCE฀ ENTRE฀ PLUSIEURS฀ DESTINATIONS฀
INTERNATIONALES�฀ DONT฀ CELLE฀ D�!GADIR�฀ POUR฀
REVENDIQUER฀CE฀POSITIONNEMENT�฀

$ANS฀ CETTE฀ OPTIQUE�฀ LE฀ FESTIVAL฀ DU฀ MIEL฀
PROJETTE฀ D�INTÏGRER฀ LE฀ DÏBAT฀ AUTOUR฀ D�UNE฀
STRATÏGIE฀ DE฀ POSITIONNEMENT฀ POUR฀ LE฀
DÏVELOPPEMENT฀ DE฀ CETTE฀ NICHE�฀ 0OUR฀ CE฀
FAIRE�฀LES฀ORGANISATEURS฀DU฀FESTIVAL฀COMPTENT฀
MENER฀ UN฀ BENCHMARKING฀ SUR฀ LES฀ ATOUTS฀
DE฀ LA฀ DESTINATION฀!GADIR฀ PAR฀ RAPPORT฀ AUX฀
AUTRES฀DESTINATIONS�฀POUR฀SE฀POSITIONNER฀SUR฀
CE฀NOUVEAU฀CRÏNEAU�฀5NE฀ÏTUDE฀AUPRÒS฀DES฀
COUPLES฀EN฀SÏJOUR฀Ì฀!GADIR฀Ì฀L�OCCASION฀DE฀
LEUR฀ LUNE฀DE฀MIEL฀OU฀DE฀ LEUR฀ANNIVERSAIRE฀
DE฀ MARIAGE฀ SERA฀ RÏALISÏE�฀ #ETTE฀ ENQUÐTE฀
FOURNIRA฀ LES฀ DONNÏES฀ PRIMAIRES฀ POUR฀ LE฀
LANCEMENT฀ D�UN฀ DÏBAT฀ LORS฀ DES฀ TABLES฀
RONDES฀AVEC฀LES฀PROFESSIONNELS�฀LES฀EXPERTS฀
ET฀ LES฀ RESPONSABLES฀ DU฀ SECTEUR฀ EN฀MARGE฀
DU฀ FESTIVAL฀ DU฀ MIEL�฀ ,A฀ MÏDIATISATION฀ DE฀
CE฀ POSITIONNEMENT฀ SERA฀ MARQUÏE฀ PAR฀ LA฀
DIFFUSION฀SUR฀UNE฀DES฀CHAÔNES฀NATIONALES฀Ì฀
TRAVERS฀UNE฀CAMPAGNE฀DE฀SENSIBILISATION฀ET฀
DE฀ COMMUNICATION฀ AU฀ PROlT฀ DE฀ TOUS฀ LES฀
PARTENAIRES�฀ NOTAMMENT฀ L�!SSOCIATION฀ DE฀
L�INDUSTRIE฀HÙTELIÒRE฀D�!GADIR฀�!)(!	฀ET฀LES฀
AGENTS฀DE฀VOYAGES฀POUR฀COMMERCIALISER฀Ì฀
L@AVANCE฀DES฀PACKAGES฀i,UNE฀DE฀MIELw�฀AVEC฀
DES฀TARIFS฀RÏDUITS฀DURANT฀LE฀DÏROULEMENT฀DU฀
&ESTIVAL฀DU฀MIEL�

CASABLANCA

MAUBOUSSIN / SOFITEL

AGADIR TARIFS : LONDRES, 
NEW YORK ET 
GENÈVE SONT LES 
PLUS CHERS

,E฀ COMPARATEUR฀ DE฀ PRIX฀ D�HÙTELS฀
4RIVAGO฀ A฀ IDENTIlÏ฀ LES฀ MÏTROPOLES฀
LES฀ PLUS฀ CHÒRES฀ ET฀ LES฀ MOINS฀ CHÒRES฀
DU฀ MONDE฀ POUR฀ LA฀ PÏRIODE฀ ESTIVALE฀
�����฀ ,ONDRES�฀.EW฀9ORK฀ ET฀'ENÒVE฀
AFlCHENT฀ LES฀ TARIFS฀ HÙTELIERS฀ LES฀ PLUS฀
ÏLEVÏS�฀

0ARIS฀ EST฀ LA฀ NEUVIÒME฀ MÏTROPOLE฀
LA฀ PLUS฀ CHÒRE฀ DU฀ MONDE฀ POUR฀ L�ÏTÏ฀
����฀ PUISQU�EN฀ JUILLET฀ OU฀ EN฀ AOßT�฀ LA฀
CHAMBRE฀DOUBLE฀STANDARD฀EST฀AFlCHÏE฀
Ì฀ ���฀ EUROS฀ EN฀ MOYENNE�฀ $URANT฀
CETTE฀ PÏRIODE�฀ ,ONDRES�฀.EW฀9ORK฀ ET฀
'ENÒVE฀ AFlCHENT฀ DES฀ TARIFS฀ HÙTELIERS฀
MOYENS฀ Ì฀ PLUS฀ DE฀ ���฀ EUROS�฀ #ES฀
trois destinations citadines sont les 
PLUS฀CHÒRES฀AU฀MONDE฀POUR฀ LES฀DEUX฀
MOIS฀Ì฀VENIR�฀!RRIVENT฀ENSUITE฀4EL
!VIV�฀
3AN฀ &RANCISCO�฀ ³DIMBOURG�฀#ANNES฀ ET฀
6ENISE�฀Oá฀LA฀NUITÏE฀S�ÏCHELONNE฀DE฀���฀
Ì฀���฀EUROS�฀0ARIS฀ET฀/SLO฀CLÙTURENT฀CE฀
TOP฀��฀DES฀MÏTROPOLES฀LES฀PLUS฀CHÒRES�฀
AVEC฀DES฀NUITÏES฀AVOISINANT฀���฀EUROS�฀
0OUR฀ DÏBOURSER฀ MOINS฀ DE฀ ��฀ EUROS฀
PAR฀ NUIT฀ POUR฀ UNE฀ CHAMBRE฀ DOUBLE฀
STANDARD�฀LES฀VOYAGEURS฀POURRONT฀MISER฀
SUR฀ "ANGKOK�฀ +UALA฀ ,UMPUR�฀ 3OlA�฀
$ELHI�฀ 0ORTO�฀ "UCAREST฀ OU฀ ENCORE฀ ,E฀
#AIRE�฀0LUS฀PRÒS฀DE฀LA฀&RANCE�฀'RENADE฀
ET฀ 3ÏVILLE฀ CONSTITUENT฀ DEUX฀ OPTIONS฀
ENSOLEILLÏES฀QUI฀NE฀COßTERONT฀QUE฀��฀
ET฀ ��฀ EUROS฀ EN฀ MOYENNE�฀ POUR฀ UNE฀
NUITÏE฀Ì฀L�HÙTEL�฀



ACTUALITÉ ANIMATION

5.฀³6¶.%-%.4�฀
$%3฀4%-03฀&/243฀
Évènement majeur de la région de l’Oriental, ce festival a atteint sa vitesse de croisière. 
La 6ème édition placée sur le thème « l’ouverture aux autres » nous promet comme les 
éditions précédents, une belle brochette de stars internationales. 

E
GALEMENT฀SUR฀SCÒNE�฀UNE฀PÏPINIÒRE฀DE฀
JEUNES฀TALENTS฀EN฀HERBE฀DE฀LA฀CHANSON฀
2AÕ฀ DONT฀ LES฀ NOMS฀ VONT฀ BRILLER฀ AU฀

lRMAMENT฀ DES฀ PROCHAINES฀ ÏDITIONS�฀ %T฀
COMME฀ CHAQUE฀ ANNÏE�฀ LE฀ FESTIVAL฀ NOUS฀
REVIENT฀ AVEC฀ SON฀ LOT฀ DE฀ NOUVEAUTÏS�฀ UNE฀
MOSAÕQUE฀ DE฀ CARNAVALS฀ AFRICAINS฀ AUXQUELS฀
PARTICIPERONT฀ ��฀ PAYS฀ DU฀ CONTINENT฀ �฀ UNE฀
SOIRÏE฀DU฀RIRE�฀

5NE฀ GRANDE฀ PLACE฀ EST฀ ACCORDÏE฀ AUX฀
ARTISANS฀ DE฀ LA฀ RÏGION฀ AVEC฀ UNE฀ SEMAINE฀
PORTES฀ OUVERTES฀ POUR฀ LA฀ DÏCOUVERTE฀ DES฀
CHEFS฀ D��UVRE฀ DES฀ ARTISANS฀ DE฀ L�/RIENTAL�฀
%GALEMENT฀ Ì฀ L�HONNEUR�฀ UNE฀ EXPOSITION฀
DÏDIÏE฀ Ì฀ L�!RTISANAT฀ D�ART฀ AU฀ FÏMININ�฀
AINSI฀ QU�UNE฀ EXPOSITION฀ D�ARTS฀ PLASTIQUES�฀
#ETTE฀ ANNÏE�฀ LA฀ FRANCO
MAROCAINE฀ $ALILA฀
!LAOUI฀SERA฀Ì฀L�HONNEUR฀ET฀LE฀THÒME฀CHOISI฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀

i฀ (ISTOIRE฀ DE฀ �฀ RIVES฀ w฀ PERMETTRA฀ DE฀
PROMOUVOIR฀L�ANCRAGE฀DE฀L�ART฀PICTURAL฀DE฀LA฀
RÏGION฀DE฀L�/RIENTAL�฀
!U฀RAYON฀DES฀ANIMATIONS฀DE฀ LA฀VILLE�฀CETTE฀
ÏDITION฀ FAIT฀ LA฀ PART฀ BELLE฀ AUX฀ COULEURS฀ ET฀
TONALITÏS฀PROPRES฀DU฀ FOLKLORE฀DE฀ LA฀ RÏGION฀
DE฀ L�/RIENTAL฀ AUX฀ CÙTÏS฀ DE฀ CELLES฀ DES฀ ��฀
PAYS฀AFRICAINS฀PRÏSENTS�฀$ES฀SOIRÏES฀DE฀FOLIE฀
NON฀ STP฀ ET฀ UN฀ CHIFFRE฀ RECORD฀ DE฀ �������฀
SPECTATEURS�฀ PULVÏRISANT฀ LE฀ NOMBRE฀ DE฀
SPECTATEURS฀DE฀L�ÏDITION฀�����

!VEC฀PEU฀DE฀MOYENS�฀Ì฀PEINE฀�฀MILLIONS฀DE฀
$HS฀ D�ENVELOPPE฀ BUDGÏTAIRE�฀ ฀ LE฀ NOMBRE฀
DE฀SPECTATEURS฀DU฀&ESTIVAL฀DU฀2AÕ�฀DONT฀ LE฀
SUCCÒS฀N�EST฀PLUS฀Ì฀PROUVER�฀DÏPASSE฀DE฀LOIN฀
EN฀AUDIENCE฀CEUX฀D�%SSAOUIRA�฀&ÒS�฀2ABAT฀OU฀
ENCORE฀!GADIR฀QUI฀DISPOSENT฀D�UN฀MATELAS฀
lNANCIER฀AUTREMENT฀PLUS฀IMPORTANT�

FESTIVAL INTERNATIONAL DU RAÏ – OUJDA SUN FESTIVAL,
ÉVÈNEMENT
CULTUREL PHARE DE 
MARRAKECH

)SSU฀D�UNE฀VOLONTÏ฀D�IMPLICATION฀DE฀ LA฀
JEUNESSE฀DANS฀LA฀CULTURE฀MAROCAINE�฀LE฀
3UN฀ &ESTIVAL�฀ &ESTIVAL฀ )NTERNATIONAL฀ DE฀
#ULTURES฀ !CTUELLES฀ EST฀ DEPUIS฀ ����฀
L�ÏVÒNEMENT฀ CULTUREL฀ ESTIVAL฀ PHARE฀DE฀
LA฀VILLE฀DE฀-ARRAKECH�฀

5NE฀ MANIFESTATION฀ AU฀ SERVICE฀ DU฀
-AROC฀ MODERNE�฀ %N฀ EFFET฀ C�EST฀ UN฀
ÏVÒNEMENT฀ CITOYEN฀ CON U฀ POUR฀
POURVOIR฀ LA฀ VILLE฀ DE฀-ARRAKECH฀ D�UNE฀
ANIMATION฀Ì฀ LA฀HAUTEUR฀DE฀ LA฀RICHESSE฀
DE฀ SON฀ PATRIMOINE�฀ 5NE฀ ANIMATION฀
CONTRIBUANT฀ Ì฀ LA฀ HISSER฀ AU฀ RANG฀ DES฀
PLUS฀ GRANDES฀ CAPITALES฀ CULTURELLES฀
INTERNATIONALES�฀

#�EST฀ ÏGALEMENT฀ UN฀ ÏVÒNEMENT฀ QUI฀
COMBINE฀ LE฀ TRADITIONNEL฀ AU฀MODERNE�฀
S�INTÏRESSANT฀AUX฀CULTURES฀ACTUELLES฀D�ICI฀
ET฀D�AILLEURS�฀CE฀QUI฀EN฀FAIT฀UN฀ÏVÏNEMENT฀
DE฀CHOIX฀POUR฀LES฀JEUNES฀ET฀LES฀MOINS฀
JEUNES�฀ $E฀ PLUS�฀ C�EST฀ UN฀ ÏVÒNEMENT฀
CITOYEN฀ Oá฀ TOUTES฀ LES฀ MANIFESTATIONS�฀
SONT฀ GRATUITES฀ ET฀ OUVERTES฀ AU฀ GRAND฀
PUBLIC�฀PERMETTANT฀Ì฀TOUS฀D�AVOIR฀ACCÒS฀
Ì฀L�ART฀ET฀Ì฀LA฀CULTURE�฀#�EST฀UNE฀FA ON฀
ORIGINALE฀ET฀LUDIQUE฀D�฀AGIR฀EN฀FAVEUR฀DE฀
LA฀ JEUNESSE฀MAROCAINE฀ET฀DES฀ARTISTES฀
JEUNES�฀ MAIS฀ AUSSI฀ ET฀ SURTOUT฀ D�ALLER฀
DE฀ L�AVANT฀EN฀ FAVEUR฀DE฀ LA฀PROMOTION฀
ET฀ DU฀ RAYONNEMENT฀ DE฀ LA฀ VILLE฀ DE฀
-ARRAKECH�
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ACTUALITÉ VITICULTURE
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« LA PETITE FERME »

A
PRÒS฀i฀4ERRES฀2OUGES฀w฀ET฀i฀4ERRES฀
"LANCHES฀w�฀CUVÏES฀DE฀L�ANNÏE฀�����฀฀
ANNÏE฀ QUI฀ MARQUE฀ LE฀ RENOUVEAU฀

VINICOLE฀DE฀i฀,A฀ &ERME฀2OUGE฀w�฀ *ACQUES฀
0OULAIN�฀ APRÒS฀ UNE฀ PASSIONNANTE฀ AVENTURE฀
A฀ OFFERT฀ AU฀ RESTAURANT฀ i฀ ,A฀ -AISON฀ DES฀
0ROVINCES฀w฀DONT฀ LE฀NOUVEAU฀PROPRIÏTAIRE฀
EST฀"ORIS�฀Ì฀LA฀FOIS฀GRAND฀CHEF฀ET฀SOMMELIER�฀
UNE฀SOIRÏE฀GUSTATIVE฀DE฀LA฀CUVÏE฀����฀POUR฀
UN฀SAVOUREUX฀VOYAGE฀DANS฀CE฀LIEU฀MYTHIQUE฀
DU฀VIN฀QU�EST฀LA฀i฀,A฀&ERME฀2OUGE฀w�฀

/N฀A฀POUR฀HABITUDE฀DIRE฀QU�UN฀GRAND฀VIN฀
A฀ UNE฀ HISTOIRE�฀ )L฀ INCARNE฀ UNE฀ MÏMOIRE�฀
,�HISTOIRE฀DU฀DOMAINE฀i,A฀&ERME฀2OUGEw฀
QUI฀REMONTE฀Ì฀�����฀SE฀CONFOND฀AVEC฀CELLE฀
CONTEMPORAINE฀ DU฀ -AROC฀ VITICOLE�฀ !฀ LA฀
DÏGUSTATION�฀CE฀DERNIER฀CRU฀SÏDUIT฀ET฀OFFRE฀
UNE฀ AUTRE฀ ILLUSTRATION฀ DU฀ GRAND฀ TERROIR฀ i฀
(AD฀"RACHOUA฀w�฀TERRE฀DE฀PRÏDILECTION฀DU฀
VIN฀ET฀ CELLE฀D�UN฀HOMME�฀ *ACQUES฀0OULAIN�฀
VIGNERON฀DANS฀L�ÊME�

6INS฀DU฀PLAISIR�฀ ILS฀DONNENT฀ LES฀GOßTS฀DE฀ LA฀
FÐTE�฀ UN฀ GOßT฀ UNIQUE฀ DE฀ VINS฀ JEUNES�฀ FRAIS฀
ET฀ FRUITÏS�฀ LÏGERS�฀ FRUITS฀ DE฀ LA฀ PASSION฀D�UN฀
VIGNERON฀ ET฀ D�UNE฀ PASSIONNANTE฀ AVENTURE฀
DONT฀ LE฀ CARACTÒRE฀ INIMITABLE฀ TROUVE฀ SON฀
ORIGINE฀ DANS฀ LA฀ NOBLE฀ QUALITÏ฀ DE฀ LEURS฀
CÏPAGES�฀2EVUE฀DE฀DÏTAIL฀�฀

LE ROUGE « LA PETITE FERME » 

COLLECTION 2011
%LÏGANT฀ET฀lN�฀LE฀ROUGE฀i฀,A฀0ETITE฀&ERME฀w฀
EST฀LA฀SIGNATURE฀D�UNE฀IDENTITÏ฀NOBLE�฀UNIQUE�฀
,A฀ ROBE฀ EST฀ POURPRE฀ AUX฀ REmETS฀ VIOLINES�฀
,E฀ NEZ฀ EST฀ MARQUÏ฀ PAR฀ LES฀ FRUITS฀ ROUGES�฀
BIEN฀MßRS฀ET฀FRAIS�฀,A฀BOUCHE฀AMPLE�฀RICHE฀
ET฀ SOYEUSE฀ EST฀ UN฀ ENCHANTEMENT฀ POUR฀ LE฀
PALAIS�฀

LE ROSÉ « LA PETITE FERME » 

COLLECTION 2011
#�EST฀UN฀VIN฀DE฀PLAISIR�฀,A฀ROBE฀EST฀LUMINEUSE�฀
AUX฀REmETS฀LÏGÒREMENT฀BLEUTÏS�฀,E฀NEZ฀EST฀
MARQUÏ฀ PAR฀ LES฀ AROMES฀ DE฀ GRENADE�฀ DE฀
FRUITS฀ROUGES฀ET฀DE฀NOTES฀mORALES�฀,A฀BOUCHE฀
EST฀ FRUITÏE฀ AVEC฀ UN฀ BEL฀ ÏQUILIBRE฀ TOUT฀ EN฀
RONDEUR�฀ACIDULÏE�฀FRAÔCHE�฀SE฀TERMINANT฀PAR฀
UNE฀lNALE฀ACIDULÏE�

ENTRETIEN EXPRESS
Jacques Poulain, 
Vigneron

Pouvez-vous nous faire une 
présentation des caractéristiques de 
cette collection 2011 ?
#�EST฀ UN฀ VIN฀ DIGESTE�฀ PLAISIR�฀ CROQUANT฀
ET฀ÏQUILIBRÏ�฀฀

En nombre de bouteilles cela 
représente combien ?
0OUR฀ CETTE฀ ANNÏE�฀ POUR฀ LE฀ ROSÏ�฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀
���฀ ���฀ BOUTEILLES�฀ POUR฀ LE฀ ROUGE฀
ENVIRON฀���฀���฀BOUTEILLES�฀

Depuis 2009, première année de 
sortie des vins du domaine «La ferme 
Rouge», est-ce qu’ils ont pris place 
dans l’hôtellerie en particulier ? 
,E฀PARCOURS฀A฀ÏTÏ฀LONG�฀!PRÒS฀LA฀PHASE฀
DE฀ DÏMARRAGE�฀ NOUS฀ SOMMES฀ BIEN฀
INTRODUITS฀DANS฀ L�HÙTELLERIE฀MAROCAINE�฀
!INSI�฀NOUS฀TRAITONS฀DIRECTEMENT฀AVEC฀LE฀
'ROUPE฀!CCOR�฀,E฀PREMIER฀Ì฀NOUS฀AVOIR฀
FAIT฀ CONlANCE฀ EST฀ (ASSAN฀ "ARGACHE�฀
LE฀ DIRECTEUR฀ DU฀ 3OlTEL฀ 2ABAT�฀ 0OUR฀
L�INAUGURATION฀ DE฀ CET฀ ÏTABLISSEMENT฀
EN฀ �����฀ IL฀ A฀ CHOISI฀ i4ERRES฀ 2OUGESw฀
ALORS฀ QU�ON฀ N�ÏTAIT฀ PAS฀ ENCORE฀ SUR฀ LE฀
MARCHÏ�฀฀4OUJOURS฀DANS฀L�HÙTELLERIE฀DE฀
STANDING�฀NOUS฀AVONS฀COMME฀CLIENT฀,A฀
-AMOUNIA�฀฀

Et dans la grande distribution ?
.OUS฀ SOMMES฀ DANS฀ LES฀ ÏTALAGES฀ DU฀
GROUPE฀ ,ABEL�6IE฀ ET฀ POUR฀ L�ESSENTIEL฀
CHEZ฀ #ARREFOUR฀ ET฀ -ÏTRO�฀ !VEC฀
-ARJANNE฀ LES฀ CHOSES฀ S�ANNONCENT฀
PLUTÙT฀BIEN�฀
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ACTUALITÉ GASTRONOMIE
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Il représentera le Maroc, présent pour la première fois à cette compétition. Samir 
Mahboub (Goyave) et Karim Ahraou (Chez Daniel) représenteront le Royaume au 
championnat d’Afrique de pâtisserie.  

S
ACRÏ฀ CHAMPION฀ GASTRONOMIQUE฀ DU฀
-AROC฀ LE฀ WEEK
END฀ DU฀ ��฀ MAI฀ Ì฀
%L฀ *ADIDA�฀ LE฀ CHEF฀ DU฀ 0ALAIS฀ 3AÊDI฀

REPRÏSENTERA฀ LE฀ 2OYAUME฀ AU฀ "OCUSE฀
D�OR�฀ GRAND฀ CHAMPIONNAT฀DU฀MONDE฀DE฀ LA฀
GASTRONOMIE�฀ QUI฀ SE฀ TIENDRA฀ LES฀ ��฀ ET฀ ��฀
JANVIER฀����฀Ì฀,YON�฀

,ES฀DIX฀CANDIDATS฀EN฀LICE฀DIMANCHE฀��฀MAI�฀
AU฀-AZAGAN฀'OLF฀�฀"EACH฀2ESORT�฀DANS฀LE฀
CADRE฀DE฀4OC฀-AROC฀����฀�4OURNOI฀/FlCIEL฀
DES฀#HEFS	�฀SE฀SONT฀SURPASSÏS฀PENDANT฀PLUS฀
DE฀�฀HEURES฀DE฀COMPÏTITION฀POUR฀DONNER฀
LE฀ MEILLEUR฀ D�EUX
MÐMES�฀ !U฀ TERME฀ DES฀
DÏLIBÏRATIONS�฀ LE฀ JURY฀ A฀ DÏCLARÏ฀ VAINQUEUR฀
)SSAM฀ *AAFARI�฀ SOUS
CHEF฀ AU฀ 0ALAIS฀ 3AADI฀ Ì฀
-ARRAKECH�฀
)SSAM฀*AAFARI฀A฀ÏTÏ฀FORMÏ฀AUX฀STANDARDS฀DE฀
LA฀CUISINE฀INTERNATIONALE฀Ì฀L�)NSTITUT฀SPÏCIALISÏ฀
DE฀L�HÙTELLERIE฀ET฀LA฀RESTAURATION฀�฀)L฀A฀DÏMARRÏ฀
SA฀CARRIÒRE฀PROFESSIONNELLE฀EN฀����฀EN฀TANT฀
QUE฀COMMIS฀DANS฀LA฀RESTAURATION฀COLLECTIVE฀
ET฀A฀EXERCÏ฀DANS฀QUELQUES฀RESTAURANTS฀DE฀
RENOM฀ ENTRE฀ #ASABLANCA฀ ET฀ -ARRAKECH�฀
*AAFARI฀EST฀ACTUELLEMENT฀SOUS
CHEF฀AU฀0ALAIS฀
3AADI�

$ANS฀ LE฀CLASSEMENT฀lNAL฀lGURE฀ÏGALEMENT฀
!BDELHAKIM฀ :AIZI�฀ SOUS฀ CHEF฀ DU฀ 3OlTEL฀
-OGADOR฀ �%SSAOUIRA	฀ QUI฀ ARRIVE฀ EN฀ �E฀
POSITION�฀ SUIVI฀ PAR฀!BDELMAJID฀ ฀ "RITIT�฀ �ER฀
CHEF฀ DE฀ PARTIE฀ Ì฀ L�HÙTEL฀ .AOURA฀ "ARRIERE฀
�-ARRAKECH	�฀ ฀ ,E฀ JEUNE฀ CHAMPION�฀ ÊGÏ฀DE฀
��฀ ANS�฀ DEVRA฀ SUIVRE฀ UN฀ COACHING฀ SPÏCIAL�฀
ALLIANT฀ Ì฀ LA฀ FOIS฀ CRÏATIVITÏ�฀ ART฀ CULINAIRE฀ ET฀
TECHNIQUES฀ DE฀ GESTION฀ D�ÏPREUVES฀ SOUS฀
STRESS�฀ DE฀ COMMUNICATION฀ ET฀ DE฀ PRISE฀ DE฀
PAROLE฀DEVANT฀LES฀MÏDIAS�฀

/UTRE฀ LA฀ CUISINE�฀ UNE฀ COMPÏTITION฀ DE฀
PÊTISSERIE฀ S�EST฀ DÏROULÏE฀ SAMEDI฀ ��฀ MAI�฀
/BJECTIF฀ �฀ SÏLECTIONNER฀ LES฀MEILLEURS฀ CHEFS฀
PÊTISSIERS฀ QUI฀ REPRÏSENTERONT฀ LE฀ -AROC฀ Ì฀
LA฀ #OUPE฀ D�!FRIQUE฀ DE฀ LA฀ 0ÊTISSERIE฀ ET฀ LA฀
#OUPE฀ DU฀-ONDE฀ DE฀ LA฀MÐME฀ DISCIPLINE฀
�QUI฀ SE฀ TIENDRA฀ EN฀ MÐME฀ TEMPS฀ QUE฀ LE฀
"OCUSE฀D�OR฀Ì฀,YON	�

,ES฀ HEUREUX฀ ÏLUS�฀ 3AMIR฀ -AHBOUB฀
�'OYAVE	฀ET฀+ARIM฀!HRAOU฀�#HEZ฀$ANIEL	�฀
RESPECTIVEMENT฀ VAINQUEURS฀ EN฀ PIÒCE฀
ARTISTIQUE฀ EN฀ CHOCOLAT฀ ET฀ PIÒCE฀ ARTISTIQUE฀
EN฀ SUCRE฀ ONT฀ ÏTÏ฀ CHOISIS฀ AU฀ BOUT฀ DE฀ ��฀
HEURES฀DE฀COMPÏTITION฀NON฀STOP�฀฀,E฀ JURY�฀
QUI฀ A฀ DÏPARTAGÏ฀ LES฀ ��฀ CANDIDATS฀ Ì฀ CETTE฀
COMPÏTITION�฀ ÏTAIT฀ PRÏSIDÏ฀ PAR฀ 'ABRIEL฀
0AILLASSON�฀VÏRITABLE฀ICÙNE฀INTERNATIONALE฀EN฀
LA฀ MATIÒRE�฀ ET฀ COMPOSÏ�฀ NOTAMMENT�฀ DES฀
ANCIENS฀MEILLEURS฀OUVRIERS฀DE฀&RANCE�฀

2APPELONS฀ QUE฀ ,E฀ -AROC฀ PARTICIPE฀ POUR฀
LA฀ PREMIÒRE฀ FOIS฀ Ì฀ CETTE฀ PRESTIGIEUSE฀
COMPÏTITION฀ GRÊCE฀ Ì฀ UNE฀ i7ILD฀ #ARDw฀

OBTENUE฀ AUPRÒS฀ DU฀ COMITÏ฀ INTERNATIONAL฀
D�ORGANISATION�฀ APRÒS฀ LES฀ RÏALISATIONS฀
REMARQUABLES฀ DU฀ -AROC฀ DANS฀ DIFFÏRENTES฀
COMPÏTIONS฀ INTERNATIONALES฀ DES฀ MÏTIERS฀
DE฀BOUCHE�฀,A฀i฀฀7ILD฀#ARD฀w฀DISPENSE฀LE฀
PAYS฀QUI฀EN฀PROlTE฀DE฀PASSER฀PAR฀LES฀PHASES฀
ÏLIMINATOIRES฀RÏGIONALES฀OU฀CONTINENTALES�

CHAMPIONNAT DU MONDE

!U฀BOUT฀DE฀�H��฀D�UNE฀COMPÏTITION฀
ACHARNÏE฀)SSAM฀*AAFARI฀RENTRAIT฀DANS฀
L�HISTOIRE฀ EN฀ DEVENANT฀ LE฀ PREMIER฀
CUISINIER฀ QUALIlÏ฀ POUR฀ REPRÏSENTER฀
LE฀฀-AROC฀DANS฀LA฀PLUS฀PRESTIGIEUSE฀
DES฀ COMPÏTITIONS฀ CULINAIRES฀ �฀ ,E฀
"OCUSE฀D�OR฀�
#ONSÏCRATION฀ MÏRITÏE฀ POUR฀ CET฀
HOMME฀DISCRET฀DE฀��฀ANS�
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Le thème de cette édition porte sur une des taxes les plus controversées dans le 
secteur de l’hôtellerie et ce malgré l’incitation et l’abattement important la concernant. 
Il s’agit de la taxe de licence. 

LA฀ TAXE฀ DE฀ LICENCE฀ EST฀ LÏGIFÏRÏE฀ PAR฀
UN฀ ARRÐTÏ฀ DU฀ DIRECTEUR฀ GÏNÏRAL฀ DU฀
CABINET฀ ROYAL฀ Nª฀ �
���
��฀ DU฀ �฀

OCTOBRE฀�����
#�EST฀UNE฀฀TAXE฀฀SUR฀LES฀ÏTABLISSEMENTS฀DE฀
CONSOMMATION฀DE฀BOISSONS฀ALCOOLIQUES�
%LLE฀ EST฀ DUE฀ PAR฀ TOUT฀ ÏTABLISSEMENT฀ DE฀
CONSOMMATION฀DE฀BOISSONS฀ALCOOLIQUES฀OU฀
ALCOOLISÏES�
$EPUIS฀�����฀,E฀TAUX฀DE฀LA฀TAXE฀DE฀LICENCE฀
DUE฀ PAR฀ LES฀ ÏTABLISSEMENTS฀ HÙTELIERS฀ QUI฀
ÏTAIT฀ DE฀ ����฀ DE฀ L�IMPÙT฀ DES฀ PATENTES฀ A฀
ÏTÏ฀RÏDUIT฀Ì฀����
#EPENDANT�฀ IL฀ Y฀ A฀ EU฀ ALIGNEMENT฀ DE฀ LA฀
PÏNALITÏ฀ ET฀ DES฀MAJORATIONS฀ DE฀ RETARD฀ AU฀
TITRE฀DU฀NON
PAIEMENT฀DE฀LA฀TAXE฀DE฀LICENCE฀
Ì฀ PERCEVOIR฀ SUR฀ LES฀ ÏTABLISSEMENTS฀ DE฀
CONSOMMATION฀ DE฀ CERTAINES฀ BOISSONS฀ SUR฀
CELLES฀ PRÏVUES฀ EN฀MATIÒRE฀DE฀PATENTE�฀ DE฀
TAXE฀URBAINE฀ET฀DE฀TAXE฀D�ÏDILITÏ�
-ALGRÏ฀L�ABATTEMENT฀IMPORTANT฀CETTE฀TAXE฀A฀
ÏTÏ฀TOUJOURS฀CRITIQUÏ฀PAR฀LES฀HÙTELIERS�฀

5N฀DES฀MÏMORANDUM฀ENVOYÏ฀AU฀MINISTÒRE฀
DE฀ TUTELLE฀ A฀ RÏSUMÏ฀CES฀ CRITIQUES฀ COMME฀
SUIT฀�฀
s!RBITRAIRE฀AU฀NIVEAU฀DE฀ LA฀DÏTERMINATION฀
DE฀ LA฀ BASE฀ D�IMPOSITION฀ QUI฀ DÏPEND฀
D�UNE฀ ASSIETTE฀ FONCIÒRE฀ PLUS฀ AU฀ MOINS฀
ÏTENDUE฀EN฀FONCTION฀DE฀L�INTERPRÏTATION฀DE฀
L�ADMINISTRATION�
s#ETTE฀ TAXE฀ CONTINUE฀ Ì฀ ÐTRE฀ CALCULÏE฀ SUR฀
LA฀ BASE฀ DE฀ LA฀ VALEUR฀ LOCATIVE฀ AU฀ LIEU฀ DES฀
CHIFFRES฀D�AFFAIRES�
s#ETTE฀TAXE฀FAIT฀TRIPLE฀EMPLOI฀AVEC฀LA฀TVA฀ET฀
LA฀TAXE฀LES฀DÏBITS฀DE฀BOISSONS�
s,�ABATTEMENT฀PRÏVU฀PAR฀LA฀LOI฀DE฀lNANCES฀
����฀N�EST฀OBTENU฀AUTOMATIQUEMENT฀SUR฀LE฀
PLAN฀PRATIQUE฀QUE฀SUITE฀Ì฀UNE฀DEMANDE฀DE฀
DÏGRÒVEMENT�

,A฀ PROPOSITION฀ DES฀ PROFESSIONNELS฀ ÏTAIT฀
PUREMENT฀ ET฀ SIMPLEMENT฀ L�EXCLUSION฀
DES฀ ENTREPRISES฀ HÙTELIÒRES฀ DU฀ CHAMP฀
D�APPLICATION฀DE฀CETTE฀TAXE�

FISCALITÉ HÔTELIÈRE CRÉATION
Club  des Financiers 
de l’Hôtellerie de 
Marrakech et Sud

'RÊCE฀ Ì฀ L�IMPLICATION฀ DU฀ #ABINET฀
'RANT฀4HORNTON�฀฀LA฀VILLE฀DE฀-ARRAKECH฀
A฀VU฀LA฀CRÏATION฀D�UN฀NOUVEAU฀#LUB฀�฀LE฀
#LUB฀฀DES฀&INANCIERS฀DE฀L�(ÙTELLERIE฀DE฀
-ARRAKECH฀ET฀3UD�฀)L฀REGROUPE฀LA฀CRÒME฀
DES฀lNANCIERS฀DE฀ L�HÙTELLERIE฀�฀




฀
ET฀LUXE฀DE฀-ARRAKECH�฀)L฀EST฀PRÏSIDÏ฀PAR฀
-R฀-OHAMMED฀"!!9/5฀3ECRÏTAIRE฀
'ÏNÏRAL฀DE฀+ENZI฀(ÙTELS฀'ROUP�

)L฀ SE฀ VEUT฀ UN฀ ฀ LIEU฀ D�ÏCHANGE฀ ENTRE฀
PROFESSIONNELS฀฀AlN฀QU�ILS฀INTERVIENNENT฀
SUR฀ LES฀ PROBLÏMATIQUES฀ COMPTABLES�฀
lNANCIÒRES�฀lSCALES฀ET฀JURIDIQUES�฀%T฀CE฀
GRÊCE฀ Ì฀ DES฀ EXPOSÏS฀ D�EXPERTS฀ DANS฀
CHAQUE฀DOMAINE฀EN฀ÏCHANGEANT฀ENTRE฀
LES฀MEMBRES�฀LES฀IDÏES�฀LES฀EXPÏRIENCES฀
ET฀LES฀BONNES฀PRATIQUES�฀DANS฀LE฀CADRE฀
DES฀MANIFESTATIONS฀ET฀DES฀ FORMATIONS�฀฀
La finalité est de remonter  les 
RÏmEXIONS฀ ET฀ LES฀ CONCLUSIONS฀ AUX฀
AUTRES฀ ASSOCIATIONS฀ DE฀ PROFESSIONNELS฀
ET฀AUX฀ORGANISMES฀PUBLICS�

)L฀ SE฀ RÏUNIT฀ TOUS฀ LES฀ DEUX฀ MOIS�฀
DANS฀ UN฀ DES฀ HÙTELS฀ MEMBRES�฀ )L฀ EST฀
Ì฀ SA฀ TROISIÒME฀ RENCONTRE�฀ #ELLE
CI฀
AVAIT฀ POUR฀ THÒMES฀ �฀ D�UNE฀ PART฀ LES฀
DIFFÏRENTES฀ PROBLÏMATIQUES฀ lSCALES฀
REVENANT฀ Ì฀ CHAQUE฀ CONTRÙLE฀ lSCAL฀ DE฀
L�ENTREPRISE฀HÙTELIÒRE�฀ET฀D�AUTRE฀PART฀฀LA฀
PRÏSENTATION฀PAR฀LE฀#-)฀DES฀DERNIÒRES฀
PRÏCAUTIONS฀ CONTRE฀ TOUTE฀ FRAUDE฀
AU฀ NIVEAU฀ DE฀ L�UTILISATION฀ DES฀ CARTES฀
MONÏTIQUES฀ BANCAIRES�฀ ,A฀ PROCHAINE฀
ÏDITION฀ AURA฀ LIEU฀DÏBUT฀OCTOBRE฀ AVEC฀฀
COMME฀THÒME฀PRINCIPALE฀ �฀2ÏmEXIONS฀
SUR฀ L�ACTUALISATION฀ET฀ LA฀MISE฀EN฀PLACE฀
D�UN฀0LAN฀#OMPTABLE฀(ÙTELIER�฀

ACTUALITÉ PRATIQUE


฀0OSEZ฀NOUS฀TOUTES฀VOS฀QUESTIONS฀DIRECTEMENT฀PAR฀E
MAIL�฀ON฀VOUS฀RÏPONDRA฀DANS฀LE฀PROCHAIN฀NUMÏRO�

#ETTE฀PAGE฀EST฀RÏALISÏE฀AVEC฀LE฀CONCOURS฀DU฀�฀
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